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Santa Casa de Misericdrdia de Maceid, cumprindo dispaosicdes estatutdrias, submete

0 apreciag@o da sua Irmandade, das autoridades constituidas e da sociedade ala-

goana o seu Relatério Anual e Demonstrativo Econdmico-Financeiro do ano de 20283.

Seguindo os principios da beneficéncia e filantropia, realizamos em nosso complexo
hospitalar, em 2023:

as531mil  .s0,5 mil

consultas aftendimentos de
urgéncias e emergéncias

282mil .102,1 mil

internactes pacientes-dia
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Mesmo com fodas as dificuldades, o ano
de 2023 naos praporcionou momentos grati-
ficantes, com a disponibilidade e dedicagGo
de fodos 0s nossos profissionais, desde 0s
que fazem as equipes multiprofissionais até
aos colaboradores mais humildes. O corpo
direfivo da Instituicdo tem estado sempre
presente em fodos esses momentas dificeis,
junto ao nosso corpo clinico e colaboradores.
Apesar das dificuldades financeiras enfren-
tadas - principalmente, por atrasos, signifi-
cativos, para recebermos os valores da pro-
duc@o dos servicos prestados e contratados
-, femos conseguido dar continuidade 0 as-
sisténcia em todas as dreas e permanece-
mos, sem solucdo de continuidade, com as
atividades da assisténcia, do ensino e da
pesquisa, além dos muitos investimentos que
confinuam sendo realizados na Instituicdo.

Em relagdo a atendimentos aos pacien-
tes do Sistema Unico de Satde [SUS), pode-
mos destacar a representatividade da Santa
Casa de Maceio em todas as dreas. Na On-
cologia, por exemplo, tivemos 3.287 inter-
nagdes - clinicas e cirdrgicas -, com valores
aprovados, pelo SUS (Tabnet /Datasus) de
R$ 10,9 milhdes de reais, correspondendo a
80,6% dos valores aprovados pelas inter-
nacdes oncolégicas em Maceio e 56,0% das
que aconteceram em Alagoas, e represen-
tando a 29° instituicdo hospitalar - em va-
lores aprovados pelo SUS —, dentre 0s 2.721
hospitais que internaram algum paciente
oncoldgico pelo SUS, no ano de 2023. A per-
manéncia desses pacienfes oncolégicos -
na Santa Casa de Maceio -, foi de 16.312
dias, correspondendo a 54,5% do total dos
leitos oncoldgicos ocupados em Maceio e
41,1% em Alagoas, no ano de 2023. Os pa-
cientes oncoldgicos do SUS representaram
35,1% da ocupacio dos leitos do SUS - no
fotal das unidades da Sanfa Casa de Maceid
-, duranfe o ano de 2023. Na assisténcia
ambulatorial - quimioterapia e radioterapia
-, a Santa Casa de Maceid teve uma produ-

¢do - aprovada pelo SUS -, em 2023, de RS
21,8 milhdes (55,0% do total aprovado em
Alagoas e 72,9% do aprovado em Maceid) e
correspondeu a 39° Instituicdo com maior
producdo dentre os 333 Servigos que reali-
zaram quimioterapia e/ou radioterapia - pelo
SUS -, no Brasil, em 2023.

Na Obstetricia, outro exemplo, podemos
destacar que a Santa Casa Nossa Senhora
da Guia realizou 3.991 partos normais e ce-
sarianos, fendo sido responsdvel por 10,3%
do total realizado em Alagoas e 24,7% dos
que ocorreram em Maceid ¢ sendo o 54°
Hospital do Brasil que mais realizou partos,
dentre 2.854 que o fizeram; a permanéncia
dessas parturientes na Instituicdo corres-
pondeu a 9.133 dias, representando 19,6%
da ocupaciio dos leitos do SUS, no total das
vdrias unidades da Santa Casa de Maceio,
durante o0 ano de 2023.

Na Alta Complexidade, também nos
atendimentos aos pacientes do SUS, com
3.037 internacdes e uma receita de R$ 23,3
milhdes, por essas infernacdes, a Santa Casa
de Maceid representou 29,9% das interna-
coes em Alagoas, no ano de 2023 e 48,7%
das que aconteceram em Maceid. A receita
produzida, aprovada e recebida por essas
internagBes correspondeu a 47,8% da alta
complexidade hospitalar de Alagoas e 69,1%
da acontecida em Maceid, no ano de 2023.
Para que se tenha uma ideia da representa-
fividade da Santa Casa de Maceid, em Alta
Complexidade Hospitalar, os 8 (oito) hospitais
estaduais que infernaram pacientes, nessa
modalidade, no ano de 2023, foi num total
de 1.142, com uma receita de RS 3,4 mi-
Ihdes, que corresponde a 11,2% para as in-
ternacoes e 7,0% para a receita dos procedi-
mentos, realizados em Alagoas. Para Maceid
foram 815 internagdes e uma receita de RS
2,2 milhdes, representando 13,0% para as
internagdes e 6,5% para a receita pelos pro-
cedimentos de Alta Complexidade hospitalar,
em igual periodo. Mesmo quando avaliamos
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a Alta Complexidade ambulatorial e hospita-
larjuntas, constatamos que a Santa Casa de
Maceio teve uma representatividade de
27,6% no conjunto dos procedimentos reali-
zados em Alagoas e 41,7% em Maceid, en-
quanto os 14 Hospitais ou Servigos estfa-
duais representaram 4,9% para Alagoas € 0s
7 Hospitais Estaduais, em Maceio, represen-
taram apenas 2,6% do total da Alta Comple-
xidade ambulatorial e hospitalar realizada
em Maceid, no mesmo ano de 2023.

Para fazer face aos atendimentos de pa-
cientes do SUS, em infernagdes e ambula-
forio, o Sanfa Casa de Maceid recebeu, em
2023, R$ 71,68 milhdes (valores da tabela
SUS) e mais RS 50,71 milhdes de incentivos
enquanto os custos corresponderam a R$
146,65 milhdes, obrigando & Sanfa Casa
subsidiar ao SUS com R$ 24,25 milhdes. As
gjudas recebidas do senador Rodrigo Cunha,
do deputado federal Alfredo Gaspar e do de-
pufado estadual Cabo Bebeto, com emendas
parlamentares, muito contribuiram para que
pudéssemos superar dificuldades e confi-
nuar prestando a mesma assisténcia que
femos prestado aos pacientes do SUS.

A receita operacional liquida da Institui-
co atingiu RS 471,1 milhdes, tendo apre-
sentado um superdvit de R$ 13,4 milhdes.
0 nosso Ebitda (lucro antes de juros, impos-
tos, depreciaglo e amortizacto) foi de R$
43,6 milhdes. No ano de 2022 haviamos tido
uma receita operacional liquida de RS 451,7
milhBes, com um superdvit de R$19,3 e o
Ebtida de RS 37,6 milhdes.

Mesmo com tfodas as dificuldades o
nosso volume de investimentos em benfei-
forias, obras em andamento e aquisicdes de

equipamentos e bens maveis foi de R$ 40,3
milhdes, quando nos anos anteriores havia
sido de RS 16,2 milhges, em 2021 e RS 31,0
milhdes, em 2022.

Ao término de mais um ano de dificulda-
des, mas fambém de grandes alegrias, que-
remos externar o nosso agradecimento a
todos os que contribuiram para o forfaleci-
mento e o engrandecimento da nossa Santa
Casa.

Agradecimento, de modo especial, ao
bom Deus - nosso sustentdculo em todas
as adversidades —; o Nossa Senhora da Guia
e a S@o Vicente de Paulo que infercedem
por nds e vém guiando 0s nossos caminhos;
0 nossa Mesa Administrativa e Irmandade
da Santa Casa de Misericordia de Maceid; a
fodos os médicos - ligados ao corpo clinico
e 0 cooperativa (Santacoop) -; a todos os
componentes das nossas equipes multipro-
fissionais e a todos 0s nossos colaborado-
res - desde os mais humildes até os super-
visores, coordenadores, gestores, gerentes,
superintendente e diretores -, bem como
Q0S nossos parceiros, fornecedores e diri-
gentes de operadoras de planos e seguros
de saude.

Por fim, um agradecimento aos gestores
e dirigentes publicos, ao voluntariado da
Rede Feminina de Combate ao Cancer, aos
nossos clientes, aos nossos familiares e @
sociedade alagoana, pelo reconhecimento
da Santa Casa de Misericordia de Maceid
como um patrimoénio de Alagoas.

Humberto Gomes de Melo
Provedor
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uidar de pessoas exige muito compro-

metimento. Nos dltimos anos, a Santa

Casa de Misericoridia de Maceid tem
amplliado suas agbes para atfingir mais e
mais vidas.

Na infegrag@o entre os colaboradores, a
saude fisica e mental é o foco. Iniciativas do
Programa Qualidade de Vida sempre fizeram
a diferenca, e em 2023 foi além com a oferta

de atendimento médico aos colaboradores
que passam por friagem.

Projetos e programas como o Envelheci-
mento Ativo, a Creche Escola Sdo Vicente de
Paulo, o Sino da Esperanca, a vacinagto dos
colaborares, agdes da Humanizagdo, estdo
entre 0s pontos que provam gue o hospital
cumpre a meta de se colocar no lugar do
outro.
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Qualidade de Vida

Santa Casa de Maceid ampliou as

acBes do seu Programa de Qualidade

de Vida e passou a oferfar o cuidado
meédico multidisciplinar aos colaboradores
identificados em quatro grupos de risco: obe-
sidade, hipertensdo arterial, diabetes e sadde
mental. A iniciativa, gerenciada pela Gestdo
de Pessoas, e executada por meio da Medi-
cina do Trabalho, teve inicio no més de ou-
fubro.

Os colaboradores s@o atendidos por um
médico (clinico geral e cardiologista), nutri-
cionista e psicdloga designados pela insti-
fuicdo especificamente para o atendimento
das pessoas idenfificadas nos grupos de
risco. O servigo é gratuito, sem a necessidade
do uso do plano de saude ofertado pelo hos-
pital.

Outras acoes:

ApG6s uma pausa forgcada pela pandemia,
o Programa de Qualidade de Vida (PQVC) re-
fomou as atividades. Na Blitz Ergonémica,
foram atendidos 364 colaboradores. J& na
gindastica laboral, a média mensal, a partir de
outubro, foi de 1360 participantes.

Iniciativa oferta cuidados médicos e acdes de saude, como na Blitz Ergondmica

“A Medicina do Trabalho conseguiu identi-
ficar os principais grupos de risco entre 0s
colaboradores da instituic@o. Desta forma,
eles serdo convidados para participar dos
programas de controle da obesidade, hiper-
fensto e diabetes. No caso da saide mental,
se for idenfificada alguma fragilidade, o co-
laborador também serd encaminhado para a
psicologa’, explicou o gerente corporativo da
Gesttio de Pessaas, Silvio Melo.

Até dezembro, 124 colaboradores foram
atendidos na iniciativa. “Mesmo os colabo-
radores que ndo foram previamente identi-
ficados e classificados nos grupos de risco
podem, casa se sintam necessidade, ir @
Medicina do Trabalho e solicitar o atendi-
mento. Ele passard por uma triagem e ferd
o0 devido encaminhamento’, disse o gestor.

Além disso, o PQVC aumentou o nimero
de convénios em bons colégios de Maceid,
além de renovar parceria com a Universidade
Mdrio Juca, que ampliou o desconto, que
antes era de 20%, para 50% (presencial) e
76% no curso EAD.
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Dia do Cliente

No dia 15 de setembro foi comemorado o
Dia do Cliente com uma homenagem do pro-
vedor Humberto Gomes de Melo, comparti-
lhada nas redes saciais do haspital, agrade-

cendo aos pacientes por terem escolhido a
Santa Casa de Maceid. No mesmo dia, pacien-
fes infernos receberam um cart@o no café da
manhd com a mensagem do provedor.

Ainda mais atencdo e carinho no Dia do Cliente
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Santa Casa de Maceié é uma empresa inclusiva

Plano de Inclusao Social Além da Gota

om vagas para Pessoas com Defici-

éncia Fisica (PcD) ofertadas ao longo

do ano, a Santa Casa de Maceio se

sobrepde 0 Lei n°. 13.146 de 6 de julho de

2015, que instituiu a Lei Brasileira de Inclus@o

da Pessoa com Deficiéncia ou Estatuto da

Pessoa com Deficiéncia (PcD), para ampliar

ainclus@io dentro da instituicdo com o Plano
de Inclusdo Social Além da Cota.

Na prdtica, além das vagas exigidas pelo

governo federal, a instituictio se compromete
em fortalecer o papel do colaborador com
deficiéncia.

A lei de cotas se aplica a pessoas com
deficiéncia fisica, auditiva, visual, mental ou
mudltipla, seja ela visivel ou ndo no ambiente
de trabalho. A condicdo de pessoa com de-
ficiéncia pode ser comprovada por meio de
laudo médico e Certificado de Reabilitagdo
Profissional emitido pelo INSS.
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Valorizacao dos colahoradores

Composta por liderangas e equipes comprometidas, a Santa Casa de Maceid apresentou
bons resultados nas agdes e indicadores desenvolvidos ao longo de 2023 na instituigto.
S@o eles:

Selegdes Externas: 178

Selegbes Internas: -|9

Cestas bdsicas: ]].6]7

(até Novembro);

Vale-refeicdo: 5.262

Parficipantes na Pesquisa ]_]6]

do Clima Organizacional: (minimo técnico 772)

Equipamentos de Protecdo 23-7]3

Individual (EPIS) entregues:

o)
Avaliag@o de Desempenho 79 /0
por Competéncias Avaliados/97% PDIs
Banco de Talentos l|4'3
Prontos

Remanejamentos 773
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Grupo de Envelhecimento Ativo

0 longo de 2023, o Grupo de Envelhe- Os participantes do projeto, criado para

cimento Afivo feve 34 aulas ministra-  pessoas que fenham inferesse em viver com

das dentro do universo da salde, di- qualidade de vida ou preparar-se para a fase
reitos, tecnologia e bem-estar. Além disso, davida apds 0s 60 anos, se redinem sempre
de forma voluntdria, especialistas em pneu- s segundas-feiras.
mologia, cardiologia, neurologia, odontologia, Para 2024, a programagdo segue com
geriatria, entre outros assunfos ligados &  palestras sobre educacgdo, seguranga, e par-
saude, se revezam ao longo do ano levando  ficipacdo social e tfraz, como novidade, aulas
confeudos importantes para os alunos. de meditaco e acdes exfrassala.

Alunas e alunos teriio atividades extrassala a partir de 2024
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Grechg_-_escola

creche-escola Sdo Vicente de Paulo,
mantida pela Santa Casa de Maceid
para os filhos de colaboradores do
hospital, atende criangas na faixa etdria de
0 a 6 anos, de forma gratuita, incluindo al-
fabetizacdo.
0 beneficio tem reflexo direto no bolso
dos colaboradores, j@ que o custo por crianga

em uma creche-escola privada pode passar
dos RS 600 por més, incluindo lanche e ape-
nas uma refeicdo. Na creche do hospital s@o
servidas trés refeigbes infercaladas por lan-
che.

Os alunos tém um hordrio de aulas e
outro de recreacdo. O frabalho comeca as
6h30 e tfermina as 18h.

Na véspera de SGo Jodo, a batida do
bumbo, o som leve e agudo do fridngulo, e
os acordes da sanfona, animaram quem
circulava na Santa Casa de Maceid.

Além de muito forrd, os colaboradores,
alguns pacientes e seus acompanhantes

17

ainda degustaram a legitima comida tipica
na “barraquinha” montada denfro do hos-
pital.

A ac@o cumpriu sua meta: levou alegria
a todos que puderam compartilhar o mo-
mento do festejo junino.
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Projeto Prontuario Afetivo

ompreendendo as demandas emocio-

nais e psiquicas que um processo de

adoecimento e hospitalizagGo pode
gerar no paciente, o Servigo de Psicologia
Hospitalar implantou, em parceria com a
Gestdo de Humanizacgdo, o projeto Prontud-
rio Afetivo.

A iniciativa contempla desde pacientes
recém-nascidos até 0s idosos que estejam
em Unidade de Terapia Intensiva (UTI) e acon-
tece a partir da disponibilizagto, do paciente

— i

e/ou familia, de informacBes sobre inferes-
Ses e caracteristicas pessoais, que possam
ser compartilhados e anexados ao leito.

“Desta forma, a equipe de saude poderd
utilizar tais informacdes para proporcionar
um ambiente mais personalizado e afdavel
durante o atendimento, considerando seus
aspectos mais subjetivos. Assim, possibili-
tando uma experiéncia mais acolhedora”,
destacou Thaysa Alencar, coordenadora do
Servigo.

Iniciativa contempla desde pacientes recém-nascidos a idosos na UTI




Roda de Conversa

Em 2023, o Projeto Roda de Conversa foi
refomado. A iniciativa proporciona espaco de
fala da percepgdo do paciente e/ou familiares
frente ao processo de hospitalizagdo, refor-
cando a necessidade dos cuidados comparti-
Ihados para se conguistar uma assisténcia
segura e desenvolver agdes para sanar 0s

Relatdrio Anual 2023

pontos de melhorias idenftificados durante o
momento.

0 projeto contempla pacientes e familiares
que estejam hospitalizados, entre 7 a 15 dias,
nas unidades de infernagdo da Geriatria e On-
cologia, realizando encontros com a equipe
multiprofissional a cada 20 dias.

A dh
Vi

A4k dh
A | £



Isabel e Gabriel se conheceram pelo Instagram

Parto humanizado com auxilio

de intérprete de libras

edagoga, Isabel tem 33 anos e ensina

criangas surdas no atendimento edu-

cacional especializado. Aos 33, Gabriel
trabalha no estoque de uma loja no Centro
de Maceid. Em comum, além da idade, estd
o fato de serem deficientes auditivos e ferem
se fornados pais de uma menina.

Para auxiliar na hora do parto, realizado
na Santa Casa Nossa Senhora da Guia, no
bairro do Pogo, o casal contou com intérpre-
tes de libras, que foi a ponte entre os futuros
pais e a equipe médica e assistencial. A pre-
senca desse profissional é estabelecida pela
Lei Brasileira de Inclus@o.

“As profissionais foram enviadas pela
Secretaria da Cidadania e da Pessoa com
Deficiéncia () apds contato com o Servigo
Social do hospital, que fez o acolhimento e
mediacdo. Nos certificamos de que a pa-
ciente se senfisse acolhida em um momento
tdo importante de sua vida. Demos espaco
e condicBes para o frabalho das intérpretes,

sempre pensando na humanizag@o na as-
sisténcia ao parto e no puerpério’, disse Tha-
isa Costa, assistente social da Santa Casa
Nossa Senhora da Guia.

Isabel relatou que as intérpretes chega-
ram em uma determinada fase do pré-natal.
“0 posto de saude me atendia bem. Mas, no
inicio, sem a intérprete, o atendimento era
s6 com a enfermeira e nem tudo ficava claro
para mim, pois a profissional ndo sabia a
linguagem de libras. Quando eu consegui @
intérprete foi muito melhor, nGo tive mais
prejuizo. Me senti segura em cada detalhe.
Tudo o que ela me explicava, me era pas-
sado exatamente igual. Foi uma relagdo de
parceria e cooperagdo. Foi muito bom”, con-
fou.

0 momento do parto foi um capitulo @
parte: “maravilhoso” ”
a Patricia e a Bdrbara, que se revezaram e

Tive duas intérpretes,

me acompanharam em fudo. Durante o
parto, a Patricia ia me descrevendo o que eu
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Aintérprete Patricia Gongalves auxiliou mde e equipe no momento do parto

n@io poderia saber sem ela. Por exemplo: 0s
médicas conversavam, ela escutava e me
passava as orientagdes do obstetra, da anes-
tesista. Eu ndo posso dizer que five traumas
no meu parto, ao conftrdrio, foi muito fran-
quilo com a presenca da intérprete. Da Santa
Casa Nossa Senhora da Guia, a avaliagdo é
otima. A comunicag@o foi clara. Sempre que
alguém da equipe passava e perguntava se
eu estava bem ou ia fazer algum procedi-
mento, Barbara colocava sua voz e me dei-
xava segura’, destacou a mde de primeira
viagem.

Patricia Gongalves, que frabalha hd 9
anos como intérprete, viveu a experiéncia de
atuar pela primeira vez em um parto. “A
acompanhei no posto de sadde, onde a re-
feréncia era a Santa Casa Nossa Senhora da
Guia. A maior dificuldade é ter acesso livre
do intérprete no espaco que ele precisa, mas,
através da SECDEF, pudemos reativar esse
servigo, assim proporcionando acesso em
qualguer lugar que o surdo precise. As pes-
so0as precisam entender guem € o profissio-
nal e a importancia dele na vida do surdo’,
conta Paftricia.
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Yan José tocou o Sino d

Sino da Esperanca

mor e superagdo. Assim se resume

a histéria de Laucha Santos e Yan

José Lobo, mde e filho que enfren-
faram e venceram o c@ncer. Em novembro,
eles estiveram na Santa Casa Farol para
celebrar o término do tratamento do ado-
lescente de 17 anos, que focou o Sino da
Esperanca.

Laucha foi diagnosticada primeiro, preci-
sava lutar contra um cancer de colo de Utero.
Em sua primeira sessdo de gquimioterapia, em
setembro de 2022, soube que o filho também
finha cancer. Como a familia é de Penedo, os
fratamentas precisaram ser separados: 0
dela em Arapiraca, o dele em Maceio.

Diagnosticado com linfoma ndo-Hodgkin
(LNH), Yan viu sua vida ficar de cabega para
baixo com os fratamentos e a dist@neia da
mde.

“Foi uma felicidade imensa focar o sino,
principalmente pela minha mde, que senti
mais do que 0 meu. Agora tenho que cumprir
promessas com meu pai e familia e daqui

i \ S,
a Esperanca apés ser tratado de um linfoma néo Hodgkin

para frente s6 melhorar, viver, cuidar mais
de mim e valorizar mais as pessoas’, re-
lembrou o adolescente.

Christian Lobo precisou ser forte para
auxiliar sua esposa e filho numa batalha
cheia de obstdculos. "Ndo desejo essa ex-
periéncia para ninguém. Gragas a tecnolo-
gia, ao corpo clinico da Santa Casa Farol,
femos um saldo muito positivo em relagdo
a essa doenca, que, infelizmente, ainda tira
a vida de muitas pessoas. Mas, a ultima
palavra € sempre a de Deus’, disse.

Para marcar a superac@o da doenca,
uma grande festa foi preparada no hospital.
Um oOnibus cheio de amigos e professores
de Yan saiu de Penedo direto para Maceid.
Um corredor da esperanca foi montado,
onde o jovem recebeu o carinho de todos g,
finalmente, tocou o sino. A cantora Fernanda
Guimardes embalou a alergia da familia de
Yan e levou esperanca para 0s demais pa-
cientes, que, assim como o0 jovem, esperam
focar o sino em breve.




Relatdrio Anual 2023

Bivalente e influenza :

vacinacao de colaboradores

== m abril, dentro da campanha nacional
=== de vacinacdo liderada pelo Ministério
= 0 SaUde, coordenada pela Secretaria
Municipal de Sadde/PNI (Programa Nacional
de Imunizacgdo), e com o apoio da Geréncia
Corporativa - Gestfio de Pessoas/Medicina
do Trabalho, a instituicdo realizou a imuni-
zagdo contra a covid-19 e influenza (gripe).

Foram vacinados com doses contra a
covid-19 (dose 1, dose 2, dose adicional (imu-
nossuprimidos) e reforcos 1, 2) e influenza,
0s colaboradores de todas as unidades da
Santa Casa de Maceid, além de médicos co-

-
!
Y

Colaboradora recebe o imunizante contra a influenza (gripe) e covid-19

ordenadores, parceiros médicos, medicos
residentes, estagidrios ndo curriculares e
aprendizes legais.

Também receberam os imunizantes as
equipes das enfidades e empresas parceiras,
como a Santacoop, CAM, Fisiocoop, Rede Fe-
minina de Combate ao Céncer, Laboratério
de Histopatologia e Citopatologia, Macrocoop,
DASA, e Banco Santander.

A ac@o fambém aconteceu em outras
unidades do complexo hospitalar (Santa
Casa Farol e Santa Casa Nossa Senhora da
Guia).
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Projeto Escutacao

riado ha 15 anos, o Projefo Escuta-

cGo do Servico Social reservou um

momento com os familiares e acom-
panhantes de pacienfes internados nas
unidades Osvaldo Branddo e S@o Vicente
de Paulo (SUS) para tratar sobre a preven-
c8o do cdncer de préstata.

Equipe do Servico Social da Santa Casa de Maceié com o palestrante, Dr. Gustavo Galvéo

0 enconftro reuniu cerca de 40 pessoas,
no Centro de Esftudos Professor Lourival de
Melo Mota e teve como palestrante o urolo-
gista Gustavo Galvdo. Os encontros periodi-
cos acontecem quinzenalmente entre 0s
acompanhantes e familiares e com a parti-
cipac@o da equipe multidisciplinar.

II [ -

Familiares e acompanhantes de pacientes ouviram sobre a impartdncia da prevencgdo do cancer de préstata




Quarenta homens foram atendidos na 8° edictio do ﬁdﬁrﬁo; sete deles podem ter cincer de préstata

Mutirao Novembro Azul

Santa Casa de Maceid, em parceria

com a Sociedade Brasileira de Uro-

logia (SBUJ, promoveu, em 2023, a
8" edicdo do mutirGo Novembro Azul. Pa-
lestras, consultas e exames de foque retal,
atenderam novos e antigos pacientes.

Durante a acdo, foram atendidos 40 dos
43 inscritos. "Em um universo tGo pequeno,
para nosso espanto, sete deles tfém a sus-
peita de cdncer. Esses pacientes serdo re-
avaliodos e o desdobramento serd condu-
zido pelo SUS aqui na Santa Casa, e pela
Urolagia, que é 0 nosso Servigo’, disse o
urologista, Mdrio Ronalsa.

Os pacientes sdo relacionados pela Ge-
réncia de Ensino e Pesquisa, que enfra em
contato por telefone. Os selecionados
fazem o exame de sangue, chamado PSA,
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e no dia do mutirdo, além de mostrar o re-
sultado, fazem o foque retal, exame neces-
sdrio para o rastreamento de cancer da
prostata.

E 0 caso de Francisco Araujo, 62 anos,
que, pela quarta vez consecutiva, participou
do mutirdo do Novembro Azul. "0 exame €
rapido e importante. As vezes a pessoa faz
uma vez e ndo quer mais voltar porque deu
tfudo normal. Mas, s vezes, depois de um
ano ou dais, pode aparecer algo. E ndo
adianta fazer sé o exame de sangue, tem
que fazer o de toque, pois o de sangue pode
dar uma coisa e no exame de toque pode
perceber alguma coisa que pode resaolver
logo. O segredo é esse’, afirmou o paciente.

O projeto acontece desde 2014 e sé feve
pausa durante a pandemia.
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Caho Camylla durante palestra para os

olaboradores daSanta Ga;a Nossa Senhora da Guia

Palestra Patrulha Maria da Penha

Lei Maria da Penha é uma adolescente.

Tem apenas 17 anos. Mas, em Alagoas,

nos ultimos cinco anos, fem conse-
guido impor limites a homens gue usam de
diversos fipos de violéncia sobre as mulhe-
res.

Para passar arientacdes e sensibilizar os
colaboradores sobre a Lei Maria da Penha e
o0s diversos tipos de violéncia contra as mu-
Iheres, agentes da Patrulha Maria da Penha,
da Policia Militar, foram convidados pela ges-
t@o da Santa Casa Nossa Senhora da Guia
para realizar uma palestra.

‘A Patrulha Maria da Penha desenvolve
um trabalho de aproximag@o com a comu-
nidade. Sdo projetos que levam informagdo,
conscientizacdo, e 0 mais importante, incen-
tivo @ denuncia. Entendemos que a informa-
¢@o salva’, disse a cabo Camylla durante
apresentagdo.

A Santa Casa Nossa Senhora da Guia €
uma unidade 100% SUS gque realiza uma
média de 379 partos e 167 cirurgias por més.
De forma gratuita, atende gestantes de baixo
risco e criangas com indicacgdo cirdrgica pelo
Sistema Unico de Saude.

Acdio buscou sensibilizar os colaboradores da unidade sobre o combate a violéncia contra a mulher




nire 26 e 29 de setembro, a Capelania
=== da Santa Casa de Maceiod realizou o
e TridUO em honra a SGo Vicente de
Paulo, patrono do hospital alagoano. No dia
27, ainstituicdo celebrou 172 anos de ativi-
dades. Para comemorar a data, o corpo
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Colaboradores e integrantes da

ee Feminina de Combate ao Cdncer durante missa
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Missa celebrada pelo arcebispo de Maceio
abencoa os 172 anos da Santa Casa

executivo do hospital, membros da Irman-
dade, médicos, equipe multidisciplinar e
colaboradores da instituic@o participaram
de uma missa solene celebrada no dia 27
pelo arcebispo Dom Antdnio Muniz Fernan-
des.
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VIl Coquetel de Elogios

esde que o Coquetel de Elogios foi  dreas do complexo hospitalar se destacaram
criado, as mensagens que chegamna e receberam, pessoalmente, as palavras de
Ouvidoria da Santa Casa de Maceié se  carinho que os clientes registram sobre a boa
fransformaram em homenagem. Em 2023, execuc@o de seus frabalhos. Todos os 527
23 colaboradores que atuam em diversas  colaboradores citados receberam um mimo.

Clientes registraram eleogios para 527 colahoradores do complexo hospitalar; 23 tiveram destaque
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Coral da AABB

ma pausa para sentir a magia do

Natal. Assim foi a apresentacgdo do

Coral da AABB gue encantou colabo-
radores do haspital, pacientes e seus acom-
panhantes, no hall da sede do complexo
hospitalar, no Centro da cidade.

Com um repertério variado, indo muito
além das musicas natalinas, o grupo de apo-
senfados do Banco do Brasil fez o publico
cantar e dangar ao som de cangBes como
Natal Nordestino, de Eliezer Setfton, e Eu Vou
p'ra Maracangalha, de Dorival Caymmi.

"

5 F
Grupo levou um repertério variado para os colahoradores e pacientes da sede hospitalar

Piblico interagiu, cantando miisicas como Natal Nordestino, de Eliezer Setton




Semana da Mulher

Geréncia de Gestdo de Pessoas da
Santa Casa de Maceid promoveu trés
dias de palestras e rodas de conversa
durante a Semana da Mulher. No primeiro dig,
a programacg@o contou com palestras de
Valnd Souza Dantas (publicitdria com espe-
cializag@o em Marketing Estratégico, mestre
em Sociedade Tecnologia e Paliticas Publi-
cas, professora universitdria, fundadora e
editora-chefe da Revista Due, criadora do
Grupo Projeta, e fundadora da Rede AMAJ;
Mirelly Tendrio, empreendedora da Arte em
Bolsas; Janaina Ramos, empreendedora da
Panos de Cordel; e Eva Ramos, empreende-
dora da Santa Ideia, falam sobre o Empode-
ramento e 0 Empreendedorismo Feminino.
Com o tfema "0 poder da auto esfima no
bem-estar da mulher’, Taciana Amorim, ges-

=

fora de Humanizag@o do hospital; Luana
Araujo Lima, fisioterapeuta; Carolina Souza,
empreendedora e ferapeuta Corporal e Fa-
cial; e Fldvia Barros, empreendedora de ima-
gem e estilo, se apresentaram no segundo
dia.

No encerramento, "A m@e diante dos de-
safios comportamentais e o desenvolvi-
mento infanfo-juvenil” foi o fema discutido
pela mestra em Educag@o, Fabiana Lisboa,
que é psicdloga clinica infanto-juvenil e neu-
ropsicéloga especialista em TEA, TDAH, TGD,
Dow, desenvolvimento atipico e apraxia da
fala; Thaysa Alencar, coordenadora de Psi-
cologia Hospitalar, e Polyanne Cavalcanti de
Sd Soares Cota, supervisora pedagdgica da
Creche Sdo Vicente de Paula (SCMM] também
participaram do evento.

Com temas diversos, iniciativa foi hem recebida pelas colabhoradoras
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Garantia de Direitos do Paciente

om foco no paciente e nas garantias

de seus direitos, 12 profissionais es-

pecializados atuam no Servigo Social
da Santa Casa de Maceié dentro dos servigos
de Cardiologia, Geriatria, Nefrologia, Banco
de Sangue, Oncologia, Plantdo Social e nas
unidades externas (Santa Casa Farol e Santa
Casa Nossa Senhora da Guia), sempre junto
com a equipe multidisciplinar e equipe mé-
dica. As acdes buscam a responsabilidade
compartilhada entre paciente, familia e @
equipe multidisciplinar.

De acordo com a coordenadora do Ser-
vico de Social do complexo hospitalar, So-
maya Lemos, o frabalho comeca com o
acolhimento do paciente e orientagfes @

familia durante o periodo de internamento.
0 objetivo é que esse paciente/familia se
sinta agente do processo de fratamento e
cura.

Ao idenftificarmos suas demandas so-
ciais é possivel realizar as orientacdes, in-
tervencdes e 0s encaminhamentos neces-
sdrios. Criado esse vinculo, o paciente vai se
sentir seguro e entender que tfem poder de
decisdo, ficando mais alerta sobre os proce-
dimentos e se senfir estimulado a participar
do cuidado. Munido de informag6es claras,
esse individuo vai poder passar informagoes
mais precisas para a equipe multiprofissio-
nal. Hd uma froca mutua e esse frabalho
auxilia que o paciente ndo fenha uma hos-




&

Equipe do Servigo Social do complexo hospitalar Santa Casa de Maceié

pitalizacdo prolongada’, destacou Somaya.

Em 2018, com o processo de Acreditagdo
Internacional da Santa Casa de Maceid e a
necessidade de envolver a familia/paciente
no seu processo de cuidado, foi instituida a
Boa Prdatica do Servigo Saocial: "0 papel do
paciente e da familia na seguranga do cui-
dado”. Ela enfatiza o envolvimento do pa-
ciente/familia como coparticipante desse
cuidado, estimulando a autonomia do pa-
ciente, e garantindo a participagdo mais
efetiva e a responsabilidade sobre seu pro-
cesso e fratamento de recuperacdo e cura.

Uma das conquistas do Servico Social da
instituic@o é a adequacdo aos par@metros
de atuacdo do Servico Social na politica de
saude. “"Afualmente s@o poucos os hospitais

e profissionais que conseguem fazer isso,
pois ja estd enraizado dentro da visdo do que
¢ atividade do Servico Social. Desde 2012,
por exemplo, conseguimaos firar a imagem
que o profissional é apenas um burocrata.
Nossa tarefa é garantir os direitos desses
pacientes, como orientar quanto aos direitos
sociais ou qualquer tipo de violagGo de direi-
tos” disse Somaya.

O trabalho ganhou forga com o Projeto
Escutagcdo, quando os profissionais da
equipe multidisciplinar se reinem com
acompanhantes e familiares, uma vez por
semana, para ouvir e firar davidas sobre o
papel de cada profissional envalvido na se-
guranca do paciente com foco na humani-
zagGo do atendimento.
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Projeto Mama - Mulheres
Vencedoras: 15 anos

'l prendi que ndo temos que enfrarem
desespero”. Essa € uma das ligdes
que dona Mauricéia Lopes tirou das

reunides do Projeto Mama - Mulheres - Ven-

cedoras, iniciativa da Santa Casa de Maceid,
que, ha 15 anos, difunde informacdes sobre
prevenc@o e fratamento de doencas que afe-
tfem a mama, denftre elas o cancer.
Mauricéia estd curada, mas néo perde 0s
encontros que acontecem na ultima se-

gunda-feira de cada més, no Centro de Estu-
dos Lourival de Melo Moftta, localizado na Rua
Bardio de Maceid. E 16 que ela compartilha a
sua histdria de superagdo e ainda gjuda quem
busca alivio durante um frafamento contra o
cancer. "Aqui enconframos apoio, enconfra-
mos amigas. Aprendi que a gente ndo tem
gue entfrar em desespero. Tem 12 anos que
five cncer de mama. Foi uma luta, mas eu
venci’, disse a ex-paciente da Oncologia.

Data contou com a presenca do provedor, diretores do hospital e da Rede Feminina

O Projeto Mama - Mulheres Vencedoras
foi criado em 2008 com aces voltadas
para o publico leigo, reunindo pacientes e
ex-pacientes oncoldgicos, além de mulhe-
res interessadas no tema. "Entender e fazer
educacgto em saude é promaver a vida. Foi
por isso que esse projeto nasceu. Mas ndo
bastava oferecer conteddos de salde, pre-

cisdvamos fazer com que isso fosse de fato
assimilado. Um espaco para fala e escuta,
onde a gente pudesse desmistificar tantas
crengas presentes, principalmente, na on-
cologia”, disse a psicologa Rosa Carla de
Mendonga Melo, idealizadora do projeto.
Em janeiro de 2023, apds um periodo
de pausa, as atividades do Projeto Mama




§

Participantes do Projeto Mama - Mulheres Vencedoras
comemoram 15 anos da iniciativa da Santa Casa de Maceid

- Mulheres Vencedoras voltaram a ser rea-
lizadas. A cada edicdo mensal, aproxima-
damente 50 participantes recebem infor-
macdes variadas dentro do calenddrio de
palestras do evento. O Servigo de Psicologia
da instituicdo e profissionais de diversas
dreas participaram voluntariamente da ini-
ciativa, gue fambém conta com o apoio e 0
suporte da Rede Feminina de Combate ao
Cancer.

“Quando cheguei & Santa Casa de Ma-
cei6, ndo foi dificil me apaixonar pelo pro-
jeto. Ao assumir a coordenag@o de Psicolo-
gia, foi fdcil dar seguimento a algo t&o es-
fruturado e importante para a sociedade
alagoana. Um projeto que visa a levar co-
nhecimentos de todas as dreas disciplina-
res, desde 2008. Retornamos os trabalhos,
algo que acredito ser de grande valia para
a foda a sociedade’, destacou a psicéloga
Thaysa Alencar, coordenadora do Servigo
de Psicologia do hospital.

Assim como Aishd Gois, gestora da Linha
Oncolégica do hospital, que considera que

“a melhor palavra para definir o projeto €
esperanca’, para a deputada estadual, Fa-
fima Canuto, o Projeto Mama - Mulheres
Vencedoras é um dos mais importantes
para a Rede Feminina de Combate ao cén-
cer em parceria com o haospital.

“Figuei muito feliz por ver que muitas
mulheres conseguiram vencer uma doenga,
que, muitas vezes, chega como uma sen-
tfenga de morte. Esse projeto faz com que
as mulheres fenham ndo s6 esperanca, mas
conhegam a patologia e vejam a melhor
forma de se fratar’, disse a parlamentar e
ex-presidente da Rede Feminina.

Com o olhar de quem viu no trabalho
voluntdrio uma forma de melhorar a vida de
quem sofre o baque do diagndstico de can-
cer, Aidé Tojal participa do projeto desde 30
de margo de 2008.

“Considero-o imporfante, pois consegui-
mos que elas fenham contato mais intimo
umas com as outras, e fenham unido e so-
lidariedade", afirmou dona Aidé, voluntdria
da Rede Feminina de Combate ao Céncer.
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Sorriso de Plantao

e forma ludica e inferativa, a equipe
do projefo de extensdo Sorriso de
Plantdo realizou uma acdo de divul-

gagdo da programagdo da Semana Interna
de Prevencto de Acidentes (SIPAT). O Sorriso

e

Voluntdrios levam alegria para pacientes e colaboradores da ins’;i’ruigﬁo

de Plantdo € um projeto de extens@o univer-
sitdria da Universidade Federal de Alagoas
(UFAL), em parceria com a Pré-reitoria de
Extens@o da Universidade Estadual de Cién-
cias da Satide de Alagoas (UNCISAL).
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Saudacao de Natal

\
s vésperas do Natal, uma tradigdo

que complefou 20 anos em 2023,

voltou a emocionar pacientes, seus
familiares e acompanhantes, além dos co-
laboradores das unidades do complexo
hospitalar Santa Casa de Maceid.

Durante a manhd da sexta-feira (22), o
provedor Humberto Gomes de Melo distri-
buiu fercos e convidou fodos para uma
reflexdo. Ao lado de sua esposa, a psica-

.'" - ? l
III::"- ;. L

Ao som de violino, o Menino Jesus foi recebido nas unidades do complexo hospitalar

nalista Rosinete Mendonga de Melo, e de
um grupo de colaboradores, a visita confou
com a partficipagto de um vionilista.

O rotfeiro da saudag@o natalina passou
pela Santa Casa Farol, Santa Casa Nossa
Senhora da Guia, Santa Casa Poco, a cre-
che Sdo Vicente de Paulo, além de unida-
des no entorno e na propria sede da Santa
Casa de Maceid, no centro da capital ala-
goana.
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Surpresa de aniversario

ratando um cancer de mama, Keyla

Cristina Pereira dos Sanfos nem ima-

ginava o que a equipe da Sanfa Casa
Cancer Center havia preparado uma celebra-
¢@o por mais um ano de vida. Seu aniversdrio
foi no dio do Natal, mas a comemoracto
surpresa aconteceu um dia depois (26), na
nova unidade do complexo hospitalar Santa
Casa de Maceio.

Segundo a enfermeira Eli-Edna Gouveig,
coordenadora da Santa Casa Cancer Cenfer,
a paciente tinha compartilhado que seu ani-
versario estava proximo. Foi ent@o que pro-
videnciaram uma comemoracdo ¢ altura. "Ela
chegou no dia da sessd@o de quimioterapia
com uma caixa de bombons para distribuir
entre 0s membros da equipe que a atendem.

Oncologista Andréa Albuquerque com a aniversariante, Keyla Cristina

Mal sabia que a surpresa maior estava num
dos apartamentos da unidade, que foi deco-
rado para ela. Levamos afté um bolo’, relatou.

A surpresa comegou na sala de aplicagdo.
Os pacientes gue estavam por |& foram avi-
sados que a aniversariante, que completava
45 anos naquele dia, estava chegando e
todos se levantaram e cantaram os parabéns
para Keyla. Depois dessa emog@o, ela foi le-
vada até o quarto onde recebeu ainda mais
carinho.

“Somos uma unidade oncoldgica, preza-
mos pela constdncia de agdes relacionadas
0 humanizacdo para tornarmos esse mo-
menfo mais leve e acolhedor na vida dos
nossos pacienfes. Momentos como esses
fazem a diferenca’, ressaltou Eli-Edna.










SEGURANCA

Seguranca do Paciente e dos colabo-
radores comeca quando as equipes do
complexo hospitalar Santa Casa de
Misericddia de Maceit estlio capacitadas e
em sintonia.
Os cipeiras, que fazem parte da Comissdo
Interna de Acidentes de Trabalho, zelam por
adequadas e seguras condi¢des nos ambien-

tes laborais.

Além disso, a cada ano, realizamos uma
Simulacdo de Desastres, atendendo atores
que representavam ter sido confaminados
por cloro. A equipe do hospital mostrou que

estdo preparados. E com essa visd, de pro-

tecdo, que a instituicdo evolui ano a apds
ano, sendo referéncia em Alagoas.
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Acdes de sensibilizacdo e cdnscienﬁzugﬁo foram promovidas no hospital sede

Abril Pela Seguranca do Paciente

=== stimulada pela agdo nacional do Minis-
=== 1¢ri0 da Saude, a insfituigtio promoveu
= (10iS dias da campanha interna “Abril
Pela Seguranga do Paciente”. Durante o peri-
odo, acdes de sensibilizagdo e conscientiza-
¢@o foram realizadas na sede da instituicao,
desde as dreas externas do hospital, como
ambulatdrios, recepgdo, administrativo, che-
gando ao foco principal da instituicdo, que €
a drea assistencial.

“Também envolvemos a gestdo do hospi-
tal que ja frabalha junto conosco todas essas
acdes, inclusive fazendo rondas nas dreas e
discutindo com os profissionais e os clientes
essas oportunidades de melhoria’, disse ge-
renfe de Riscos e Praficas Assistenciais, Te-
reza Tendrio.

A coordenadora do Ndcleo de Seguranca
do Paciente da Santa Casa de Maceid, Fabri-
cia Araujo, reforgou que a segurancga do pa-
ciente é inegocidvel. “Trabalhamos as seis
metas infernacionais do programa com co-
laboradores de todas as dreas do hospital,
reforgando que todos podem confribuir para
aumentar a seguranga na assisténcia oo pa-
ciente’, afirmou.

Equipe trabalhou as metas internacionais

Durante o “Abril Pela Seguranca do Pa-
ciente” foram desenvolvidas um conjunto de
acbes voltadas @ protegio do paciente contra
riscos, Eventos Adversos - EA (incidente que
resulta em danos & saude), e danos desne-
cessdrios durante a atencdo prestada nos
servigos de saude.
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Dia dos Brigadistas

ara comemorar o Dia dos Brigadistas,
celebrado em 2 de Julho, a instituicdo
preparou um encontro no Centro de
Estudos Prof® Lourival de Melo Motta. O evento
destacou a importancia da troca de informa-
¢Oes para o programa de atendimento a
emergéncia onde os brigadistas atuam.
“Trouxemos um engenheiro de seguranca
para compartilhar técnicas para quando os
brigadistas saberem o que fazer no mo-

mento que precisarem administrar uma si-
tuacgto até a chegada do Corpo de Bombei-
ros’, explicou o gerente corporativo de gest@o
de pessoas, Silvio Melo

0 encontro contou com o palestrante
Silvio Alves da Silva, engenheiro da segu-
ranga contra incéndio e pénico, Bombeiro
Civil, socorrista, instrutor de primeiros socor-
ros e instrutor de prevengo e combate a
incéndio.




vy

VIV | Relatdrio Anual 2023

DA 14

AN
D | 4

Simulacao de Desastres atende “vitimas”
de contaminacao por cloro

Santa Casa de Maceid realizou seu 13°

Plano de Atendimento a Desastres

(PAD). Mais uma vez, a aglio aconteceu
dentro do Simulado de Acionamento do Plano
Global de Atendimento para Situacdes de
Emergéncias da Braskem, que em 2023 che-
gou a sua 19° edigto.

‘Anualmente a Braskem realiza simulados
envolvendo as comunidades circunvizinhas
& Unidade de Cloro/Soda de Alagoas, devido
possibilidade de ocorréncia de emergéncias.
Mais uma vez, a Santa Casa de Maceidé par-
ficipou e demonstrou sua capacidade de acdo
rdpida’, disse Deiseanne Luz dos Santos, en-
genheira de Seguranga do Trabalho.

Durante o PAD, aproximadamente 40 co-
laboradores, entre médicos e prestadores de
servigo, participaram da simulag@o estabe-
lecendo uma cadeia de comando e todo um
fluxo de frabalho, que comegou no aciona-

mento do plano, manteve-se ativo durante
a assisténcia s vitimas e encerrou-se
quando o fluxo de pacientes foi normalizado.

Com o alerta de quatro vitimas de conta-
minacdo por cloro na Braskem, trés “pacien-
fes” chegaram & emergéncia.

“Eles chegaram, fomaram banho para
firar o méximo do cloro, e, na sequencia
foram para o atendimento médico. Um deles
foi encaminhado para a sala de parada, por
estar mais grave; 0os demais seguiram para
o hall do hospital (Grea amarela), onde rece-
beram os aftendimentos necessdrios. A si-
mulacdo é importante, pois freinamos para
situac0Oes reais’, disse 0 médico Amaury
Matos.

Todo trabalho foi acompanhado por ob-
servadores que verificaram, enfre outros
pontas, o tempo de resposta do pessoal con-
vocado para a simulagdo.




Relatdrio Anual 2023

Posse dos noves membros da GIPA

CIPA é o maior 6rgdo de representagio
dos colaboradores e tem como prin-
cipal objetivo zelar por adequadas e
seguras condicdes nos ambientes laborais,
observando e relatando condic¢des de risco,
afravés do plano de atividades onde envol-
vem medidas de prevencdo a ocorréncia de
acidentes e doencas do frabalho, junto a
Seguranga do Trabalho.
Em novembro, a Sanfa Casa de Maceio
deu posse aos 67 novos membros das Co-
missBes Internas de Prevencdo de Acidentes

Cipeiros vio zelar por condicdes de trabalho seguras e adequadas na instituigtio

- CIPA's das seis unidades do Complexo
hospitalar. A solenidade aconteceu no Audi-
torio Sizenando Nabuco - Centro de Estudos
da unidade Cenfro.

Com isso, a sede passou a ter 28 cipei-
ros, enquanto a Santa Casa Farol, 18. Jd a
Santa Casa Nossa Senhora da Guia soma
12, a Santa Casa Central de Distribuigtio qua-
tro, e a Santa Casa Cancer Center outros
guatro. A Santa Casa Pogo apenas um re-
presentante, este, designado pela gestdo da
unidade.
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Novos integrantes da CIPA passaram por exercicios prdticos de combate a mcendlos

Treinamento de integrantes da GIPA

nfes da posse, 0s 67 infegrantes da

Comissdo Interna de PrevengGo de

Acidentes e Assédio (CIPA) participa-
ram de treinamentos obrigatérios para a
proxima gestdo. Na programag@o, além de
palestras, os cipeiros realizaram exercicios
prdticos de combate a incéndios.

As explanacdes aconteceram no Centro
de Esfudos da Sanfa Casa e na sede da
Companhia de Saneamento de Alagoas
(Casal) Utilizamos drea do Estacionamento
Pit Stop e contou com a participacdo de
membros da CIPA.

“A formacgGo dos cipeiros € legislativa,
estd na Norma R5, ent@o € obrigatdria,
porém ela aborda diversos temas como no-
¢Oes de inclusdo da pessoa com deficiéncia
no ambiente de frabalho, e assédio moral e
sexual. Temas relativamente novos e que
foram inseridos na norma e que a CIPA deve
se preocupar e abordd-los com os colabo-
radores e gestores da empresa. Além deles,
demaos visibilidade a participagdo da equipe
multidisciplinar em fodos o0s processos que
evolve todo o hospital e atribuiges da CIPA,
em si’, disse Deiseanne Luz dos Santos, En-

genheira de Seguranca do Trabalho.

No primeiro dia da programagéo, Cla-
risse Maria da Conceic@io palestrou sobe
comunicagdo inclusiva. No segundo dia, 0s
integrantes da CIPA fiveram aulas sobre
assuntos ligados G rotina hospitalar, como:
Conhecimentos gerais de higiene, precau-
coes de limpeza e desinfeccdo no ambiente
hospitalar; A probabilidade da exposico
ocupacional a agentes biolégicos (Risco
Bioldgico); Organizagdo da CIPA e outros
assuntos necessdrios ao exercicio das atri-
buiges da Comissdo (inspegto de segu-
ranga; investigacdo e andlise de acidentes);
Avanco Tecnoldgico no Processo de Traba-
Iho na Central de Esterilizagdo e Critérios
Prevencionistas; Principios Gerais de Hi-
giene do Trabalho e das Medidas de Controle
dos Riscos Ocupacionais / PPRA, entre ou-
fros.

No encerramento, os cipeiros da Santa
Casa de Maceid, Santa Casa Farol, Santa
Casa Nossa Senhora da Guia, Santa Casa
Central de DistribuigGo, Santa Casa Cancer
Center e Santa Casa Pogo conheceram 0s
diferentes tipos de incéndio.




Membros da CIPA participam da programacéio do evento
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Ciclo de palestras da SIPAT

30° Semana Interna de Prevencdo de
Acidentes do Trabalho (SIPAT) foi rea-

lizado em julho, pouco antes das elei-

¢Oes dos novos membros da Comissdo In-
terna de Prevencgdo de Acidente (CIPA). A
iniciativa ocorreu na Santa Casa Farol, Santa
Casa Cenftral de Distribuic@o e na Santa Casa
Nossa Senhora da Guia. A abertura foi reali-
zada no Centro de Estudos do hospital sede.
No primeiro dia, os colaboradores das
trés unidades ouviram as palestras da ad-
vogada Luciana Palmeira, que levou o tema
“Criando um ambiente de frabalho saudavel;
boas prdticas para o sucesso de fodos’, da
fisioterapeuta Alessandra Tendrio, sobre “Er-
gonomia no ambiente de trabalho”; da su-
pervisora administrafiva da Santa Casa de
Maceid, Malbeth Francielle Alves de Lima
Nascimento, que falar sobre “Canais de de-
nuncias”; e a supervisora administrativa da
Geréncia de Ensino e Pesquisa, Sdvia Nobre
de Araujo Ddreg, que destacou os “Disposi-

47

fivos de perfurocortante”.

No segundo dia, na Santa Casa Nossa
Senhora da Guia, que realiza sua XIV SIPAT,
a fisioterapeuta Alessandra Tendrio voltou a
falar sobre o ambiente do frabalho, mas,
desta vez, abordando a “Preveng@o e pro-
moc@o de saude no trabalho: uma acdo
fransformadora”.

No mesmo dia, os colaboradores das
unidades Santa Casa Farol, que realiza a IX
SIPAT, e Santa Casa Central de Distribuicao,
que executa sua VI SIPAT, souberam mais
sobre “Seguranga e saude, a vida pede equi-
librio”, com a psicdloga Alda Cansangto, e
“Dispositivos de perfurocortante’, com a su-
pervisora de enfermagem - internag@o da
SCF, Isabella Alencar Nobre de Mendoncga.

A programag@o registou uma homena-
gem para todos os ex-presidentes da SIPAT,
em especial, para o engenheiro de segu-
ranca José Augusto dos Sanfos, que dedicou
27 anos de trabalho & instituigto.

A dh
Vi

A4k dh
A AD | 4






idar com vidas exige que a exceléncia

seja parfe do dia a dia. Com indicadores

de desempenho e de qualidade assis-

tencial sempre em crescimento, a Santa

Casa de Macei6 prioriza a qualidade superior
para atender seus clinfes.

Como isso € possivel? Focando no bom

atendimento, em instalagBes adequadas,

corpo clinico e multidisciplinar capacitados,

agBes de humanizacdo, planejamento e ex-
cusdo com primor.
Em 2023, adquirmos o primeiro robd ci-

rargico de Alagoas, e, em poucos meses,
chegamos ao marco dos 100 procedimentos;
fomos recertificados com a Acreditgdo
Qmentum; inauguramos a unidade Santa
Casa Cancer Center; e termos um edificio-
-garagem com quase 400 vagas no Centro
de Maceid. Tudo fruto da experiéncia das
equipes envolvidas.

Ter exceléncia é ter muita responsabili-
dade. A Santa Casa de Maceid, no auge dos
seus 172 anos, segue deixando sua marca
dentro e fora de Alagoas e do Brasil.
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Primeiro roho cirtirgico de Alagoas

dquirido pela Santa Casa de Maceio,

0 primeiro robo cirdrgico de Alagoas

chegou @ sede do complexo hospita-
lar no final da tarde de 13 de fevereiro. O Da
Vinci X é um equipamento auxiliar de cirurgia
endoscdpica com amplitude de movimento,
vis@o 3D, filtro de tfremor, e que proporciona
mais assertividade para o cirurgido e, con-
sequenfemente, mais Seguranga para o pa-
cienfe. Trés cirurgias roboticas foram agen-
dadas para a primeira semana de atividade
do equipamento.

Entre os beneficios da cirurgia robdtica
estd a possibilidade de menos lesdes nas
estruturas vizinhas ao orgdo alvo do pa-
ciente. Isso reduz o fempo de internacdo,
possiveis intercorréncias e proporciona a
recuperagdo precoce e o reforno mais rapido
s atividodes normais.

“Com a aquisicdo do roh6, a Santa Casa
de Maceid se insere em uma lista de hospi-
tais no Brasil que dispSem de estrufura de
ponta para o tratamento de diversas patolo-
gias”, destacou o coordenador do Programa
de Cirurgia Robdtica do hospital, o cirurgi@o
uroldgico, Gustava Mendonga.

0 investimento feito pela Santa Casa de
Maceié ampliou o pargue fecnoldgico do hos-
pital, que, em 2022, adquiriu 0 PET-CT, mdquina
de Ultima geracdo que realiza exames de diag-
nostico porimagem na deteccdo de cénceres,
€ uma nova ressondéncia magnética.

“Um hospital como a Santa Casa de Ma-
ceid, que frabalha com altissima complexi-
dade, n@o poderia ficar sem essa tecnologia.
E uma plataforma importante que s6 estd
disponivel em grandes hospitais, jd que o

custo de investimento para a compra e ma-
nutencdo é elevado, assim como a aquisi¢do
dos materiais utilizados nas cirurgias. Tam-
bém ndo se pode esquecer do freinamento
especifico para manipulagdo da mdquina,
um investimento feito pelo cirurgito e que
demanda custo e tempo’, disse o diretor mé-
dico da instituig@o, o cirurgi@o tordcico Artur
Gomes Neto.

Referéncia em Alagoas, o hospital ja dis-
pbe de equipe treinada para esse fipo de
cirurgia, assim como profissionais de diver-
sas especialidades em capacitados para
manusear o robho cirdrgico. “Atudvamos fora
de Alagoas atendendo pacientes que tinham
aindicacdo de cirurgia robdtica’, ressaltou o
coordenador do Servigo.

DA VINCI - Controlado fotalmente pelo
cirurgido com o auxilio de um console, o robd
Da Vinci é equipado com bragos que desem-
penham vdrias fungbes, como a manipula-
cto de tecidos delicados (sutura, corte e
dissecg@o) e geragdo de imagens.

Para o funcionamento do novo equipa-
mento, a Santa Casa de Maceid adaptou uma
das salas do Centro Cirdrgico. “Em relag@o @
logistica precisamos pensar desde o que vai
para a sala de cirurgia até a atuacgdo dos
colaboradores em todo o processo. Investi-
mos no treinamento de uma equipe exclusiva
para as cirurgias e destacamos dez profis-
sionais da Central de Materiais e Esterilizac@o
(CME) para cuidar dos materiais utilizados no
robd. Ao todo, 30 pessoas estdo envolvidas
direta e indiretamente’, finaliza Nair Gusmdo,
gestora da Linha Cirdrgica da Santa Casa de
Maceio.

A dh
Vi

A4k dh
A AD | 4



vy

AN AN
DA 14

AN
D | 4

Relatoério Anual 2023

Instrumentadoras participam de
treinamento em cirurgia rohética

Programa de Cirurgia Robdtica da

Santa Casa de Maceidé promoveu o 1°

Curso de Instrumentacdo em Cirurgia
Robdtica nos dias 17 e 18 de margo, no Cen-
tro de Estudos da instituigto. As aulas foram
ministradas para 20 profissionais, que co-
nheceram de perto cada detalhe do equipa-
mento que acabou de chegar em Alagoas.
Com 16 horas de duracdo, o curso foi di-
vidido em aulas tedricas e prdticas ministra-
das por Alberto Pereira, especialista em cirur-
gia robdtica, e Cristina Vidigal, instrumenta-
dora robdtica. Gustavo
Mendonga, coordenador

"0 curso foi

sentados, o que possibilita que a vida longa
do profissional seja maior, j& que conseguem
fazer uma cirurgia de 4 ou 5 horas acomo-
dados, com tranquilidade. Para o paciente 0s
beneficios sdo ainda maiores. Por ser uma
cirurgia minimamente invasiva, ele vai con-
seguir ter uma recuperag@o muito melhor e
a possibilidade de uma alta mais breve’, des-
tacou o especialista convidado para ministrar
0 CUrso.

Responsadvel por preparar e fornecer o
instrumental e material cirdrgico ao médico,
além de preparar o am-
bienfe operatdrio, montar e

do Programa do hospital, uma grande desmontar equipamentos, 0
e Murilo Luiz, foram o0s . instrumentador € figura fun-
cirurgides responsaveis oportunldade, damental nas cirurgias con-

pelos procedimentos re-
alizados durante a capa-

pois abrange
mais 0 N0SSOo

vencionais e robodticas.
Stefanny Aquino atua no

citacdo.

“0 curso veio para
consolidar o viés de en-
sino que a Santa Casa de
Maceid tem. A instituigdo
sempre formou cirurgi-
8es, enfermeiros, auxiliares e instfrumenta-
dores, e como pioneira da cirurgia robdtica,
n@io poderia ser diferente nesse seguimento.
0 programa iniciou de forma vitoriosa, con-
solidado na cidade, muito fruto do freina-
mento da equipe que jé vinha se capacitando
em outras instituicdes”’, destacou Gustavo
Mendonca.

Para Alberto Pereira, a cirurgia robdtica
veio para aprimorar e trazer beneficios para
0 cirurgi@o e para o paciente. “0 sistema ro-
bético tira o tremor da mdo humana, algo que
fodo mundo tem. Além disso, com ele, os
cirurgides podem manipular os instrumentos

curriculo”, disse a
instrumentadora
Cristina Rubia

hospital e era, até o mo-
mento do curso, a Unica
com experiéncia na instru-
mentagdo da cirurgia robo-
fica no hospital. “Acredito
Que 0 CUrso seja uma opor-
funidade para que outras colegas participem
dessa inovagdo como fambém para a segu-
ranca do paciente, pois € uma técnica nova
que necessita de treinamento para atuar
com seguranga e qualidade”, disse.

Cristina Rubia Eller tem 22 anos como
instrumentadora e aprovou a iniciativa da
instituic@o. "0 curso foi uma grande opor-
tfunidade, pois abrange mais 0 nosso cur-
riculo. Estamos sempre prontos para
acompanhar a evolugdo da medicina. O
rob6 estd ai, somos instrumentadoras e é
preciso estar sempre afualizadas”, finalizou
a profissional.
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Equipe do Programa de Cirurgia Robética da Santa Casa de Maceid

Marco das 100 primeiras cirurgias rohoticas

= m apenas seis meses de implantagdo,
=== 0 Programa de Cirurgia Robdtica da
e SONta Casa de Maceid celebrou, em se-

tembro, os 100 primeiros procedimentos ci-
rdrgicos utilizando o robd Da Vinci X. A paciente
beneficiada com a fécnica finha ca@ncer no
intestino e precisou passar por uma retossig-
moidectomia, gue consiste na ressecgdo do
reto e do cdlon sigmaide.

Para o cirurgi@o oncoldgico Claudemiro
Neto, a sensagtio de ser o responsdvel pela
centésima cirurgia robdtica realizada em Ala-
goas ¢ de muita felicidade. “E muito bom poder
contribuir na evolug@o da medicina, especifi-
camente, na cirurgia oncoldgica. Hoje, em
nosso estado, temos a oporfunidade de ofe-
recer o melhor aos nossos pacientes do ponfo
de vista oncoldgico, que € a cirurgia robotica.
Com ela conseguimos fazer o procedimento
com uma qualidade melhor, garantindo uma
recuperacdo plena’, disse o especialista.

“‘Acredito que tudo € fruto de uma equipe

freinada e o apoio irrestrito do hospital. Cem
cirurgias robdticas em pouco mais de seis
meses de programa € um numero que repre-
senta um crescimento metedrico e sabiamos
que na Sanfa Casa de Maceid isso ndo seria
diferente. Mais uma vez, o hospital se conso-
lida em um tipo de procedimento, em um tipo
de tecnologia, mantendo a vanguarda que
sempre feve no estado de Alagoas”, afirmou o
cirurgido uroldgico e coordenador do Pro-
grama de Cirurgia Robdtica da instituigdo,
Gustavo Mendonca.

Com a instalacdo do robd Da Vinci X, até
dezembro de 2023 foram realizadas 168 pro-
cedimentos, enfre cirurgias uroldgicas, térax,
baridtricas, uroginecoldgicas, e oncoldgicas.
“Sdo vdrias equipes envolvidas e entusiasma-
das com essa fecnologia, fazendo com que o
numero de intfervencdes cresca cada vez
mais. Tenho certeza que a de numero 200
iremos comemorar em menos de seis meses’,
ressaltou Mendonca.




Comunicacao

empre proxima da sociedade. Essa
€ uma das caracteristicas da Santa
Casa de Maceid, gue mantem uma
ligac@o de confianga com as pessoas, por
meio dos veiculos de comunicac@o e das
acodes de marketing, abordando pontos que
v@o além do seu atendimento de saude.
De forma conjunta, o trabalho é reali-
zado pela equipe de Comunicagfo [Asses-
soria de Comunicacdio e Marketing. “E muito
importante frabalhar com uma comunica-
¢@o unificada, em sinergia, assim os pro-

Principais matérias de 2023:

cessos geram resultados mais satisfato-
rios. Tanto no marketing como no jorna-
lismo, a premissa deve ser a responsabili-
dade”, disse André Carneiro, gerente de
Marketing.

Nesse periodo, a instituicdo ganhou re-
percussdo nos principais portais (locais e
nacionais), TVs e radios locais. Além disso,
ao longo do ano, a Santa Casa de Macei6 foi
muito bem representada com seus especia-
listas médicos em entrevistas a diversos
veiculos.

B Uso do contraste nos exames de imagem: enfenda seus riscos e beneficios
B Santa Casa de Maceid adquire o primeiro rob6 cirdrgico de Alagoas

MW Rastreamento do cdncer deve ser considerado um autocuidado

BSanta Casa Cancer Centfer é inaugurada no bairro do Farol

B Robo6 da Vinci: Santa Casa de Maceid recebe placa da Strattner Infuitive

B Alfredo Gaspar de Mendonga garante recursos para a Santa Casa de Maceid

B Especialistas da Santa Casa de Maceid “eletrocutam” tumor no pancreas
BHumberto Gomes de Melo é homenageado durante 10° Congresso da Fenaess
B Deficiente auditiva fem parto humanizado com auxilio de intérprete de libras
B Com Sino da Esperanca, mde e filho comemoram vitdria sobre o cancer

BSanta Casa de Maceid e plano de saude CASSI renovam parceria
B Técnica de cirurgia desenvolvida na Santa Casa de Maceid atfrai especialista americano
B Projefo Vencer completa dois anos com 200 drvores plantadas
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Sextas-Feiras

Dsassuntos gue viram
noticia no hospital

Mais conectado

Em 2023, o Marketing seguiu ampliando
a participaco da Santa Casa de Maceid nos
meios digitais com presenca no Instagram,
Threads, Tik Tok, Facebook, Linkedin, You-
tube e Twitter.

Campanhas publicitdrias foram produ-
zidas e colocadas em prdtica em diversos
canais: outdoor, spots de radio, e em midias
sociais, como Youtube e Instagram. O obje-

fivo foi alcangado,aproximar o alagoano dos
servicos do hospital.

“Avaliaomos as necessidades de comu-
nicac@o do nosso publico e mantemos o
contfato pelos mais diversos meios. 1sso fem
sido aperfeicoado ao longo dos anos. 0 que
gueremos € que 0 nosso cliente se sinta
cada vez mais parte do hospital’, afirmou
André Carneiro, gerente de Marketing.
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Acoes importantes desenvolvidas setor:

B Minuto Santa Casa: Videos com a apresentacdo dos principais acontecimentos do
hospital de forma semanal e resumida nas redes sociais. Ao todo, foram realizados
52 videos em 2023;

B Tour Santa Casa: Video que apresenta estruturas e servigos estratégicos do complexo
hospitalar;

B Responde ai, doutor!: Quadro gue cria um elo entre a populagdo e a nossa comunidade
médica por meio da interacdo nas redes sociais.
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Numeros do Meta

A presenga da instituic@o em fodas as redes sociais, ndo s6 proporciona uma grande
visibilidade para o complexo hospitalar, como também gera uma conexdo direta com o

publico.
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Equipamentos modernos
e de alta preciséo.

Videos apresentaram aos telespectadores servigcos que encontram no hospital

Campanhas

- Pronto Atendimento Santa Casa: divulgag@o da unidade por meio de videos (langa-
mento nos principais canais televisivos e sustentacdo nas redes sociais); campanha de
Trafego Pago (Meta ADS e Google ADS); pecas publicitdrias veiculadas em outdoor, outbus,
backbus, e spot veiculado em radio;

- Cirurgia Robdtica na Santa Casa de Maceid: langcamento do equipamento por meio de
videos (pré-langamento, lancamento e sustentac@io nas redes sociais); campanha de Trd-
fego Pago (Meta ADS e Google ADS); pecas publicitdrias veiculadas em outdoor, outbus,
backbus; e spot veiculado em rddio;

- Campanha Santa Casa Cancer Center: langamento e divulgagdo da nova unidade por
meio de videos transmitidos em canais de televisdo; campanha de Trafego Pago (Meta ADS
e Google ADS); pegas publicitdrias veiculadas em outdoor, outbus, backbus, Spot veiculado
em radio; e sustentacdo nas redes sociais.
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Assinatura do contrato entre o hospital e a CASSI

Parceria renovada com o plano de saiide CASSI

sudrios do plano de saude CASSI, pa-

frocinado pelo Banco do Brasil, volta-

ram a ser atendidos nas unidades da
Santa Casa de Maceid. 0 confrafo que re-
toma a parceria foi assinado em 16 de no-
vembro. Apés muitas reunibes com a San-
tacoop e o hospital alagoano, o martelo foi
batido.

“Mensalmente hd uma reunido do conse-
Iho com representantes das entidades do
Banco do Brasil, e demais associados, espe-
cialmente aposentados, onde foi reforgado
0 anseio pela retomada do credenciamento
com a Santa Casa. Fizemos contato com a
geréncia comercial da instituicd@o e refoma-
mos a possibilidade desse credenciamento.
Foi uma satisfagto muito grande fecharmos
essa parceria’, disse Rosimeire.

A CASSI apresenta um modelo de assis-
téncia diferente dos demais planos de saude.
E uma empresa de autogestio, com um mo-
delo assistencial voltado para a atencdo
primdria em sadde. “Temos um acolhimento
muito grande com 0s nossos participantes,
gue sdo acompanhados pelas equipes de
estratégia de Saude da Familig, e, na atengtio
secunddria, por especialistas em nossa Cli-

niCASSI. A Santa Casa volta a sernosso pres-
tador de referéncia para encaminhamentos
dos nossos profissionais, na atengdo terci-
dria”, destacou Thiago Vieira Buique, execu-
tivo de Negocios da Unidade CASSI Alagoas.

‘A CASSI é uma parceira importante para
a Santa Casa, desde quando soubemos da
possibilidade de refomarmos as negociagdes
fizemos o possivel para reativarmos esse
contrato’, afirmou o gerente corporativo Co-
mercial e de Marketing, André Carneiro.

Com a CASSI, a Sanfa Casa de Maceid
passa a receber 22 planos de saude: AMIL,
ASFAL, ASSEFAZ, BRASKEM, BRADESCO
SAUDE, BRASIL ASSISTENCIA S/A - MAPFRE
ASSISTENCIA S.A., CAMED, CAPESESP - CA-
PESAUDE, CARTAO VIDA & SAUDE, CONISUL,
EURO CENTER, SAUDE CAIXA, FUSEX, GEAP,
GOLDEN CROSS, HAPVIDA, LIFE EMPRESA-
RIAL SAUDE, MEDISERVICE, SAUDE PETRO-
BRAS, SMILE, SULAMERICA, UNIMED, UNIVER-
SAL ASSISTANCE ASSISTENCIA AQ VIAJANTE
LTDA. A instituicGo tfambém é parceira do
Colégio de Sdo José, Colégio Nossa Senhora
do Amparo, Colégio Santa Tereza, Colégio
Santissimo Sacramento, Irmados Britto, e
Usina Santo Antonio.
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a Recertificacdo da Acreditacdo Qmentum

Recertificacao Internacional Qmentum

= m 2023, a insfituicdo recebeu a placa
== da segunda Recertificac@o da Acredi-
e TACHO Qmentum concedida pela QGA
(Quality Global Alliance). Desta forma, a ins-
fituicGo se mantém no seleto grupo de hos-
pitais no Brasil com a Certificac@o de Exce-
Iéncia Diamond.

“Para nds, a conquista demonstra o re-
conhecimento do compromisso com o qual
frabalhamos para a melhoria continua dos
N0SS0S Processos e com a seguranga do pa-
ciente’, disse o provedor da instituigto, Hum-
berto Gomes de Melo.

A avaliacdo de recertificacdo foi reali-
zada entre os dias 25 e 27 de abril, na sede
do hospital, no Centro da capital alagoana.
“A AcreditacGo nGo é importante para a
Santa Casa de Maceio. Ela € importante para
a sociedade alagoana. O hospital sabe o que
deve fazer, como deve conduzir os atendi-
mentaos. E, ao longo dos anos, ele mantém
uma melhora continua e comprometida,
pois entende que certificacdo de qualidade
de saude ndo é meta, é ferramenta’, disse
Rubens Covello, CEO da QGA - Quality Global
Alliance.
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AVALIACAO

Em abril, quatro avaliadores executaram
arevisdo de arquivos e documentos, fizeram
entrevistas, além de observar e analisar 0s
registros realizados pelas equipes assisten-
ciais e administrativas. Eles fambém confe-
riram os méfodos que permitem rastrear e
avaliar as dreas, e de validacdo da conformi-
dade com os padroes aplicdveis aos servicos.

Ao fodo, 24 processos foram avaliados
durante os frés dias de visita. Entre eles: Go-
vernanga; Gestdo integrada da Qualidade;
Planejamento e design de servigcos; Gestdo
de recursos; Comunicacdo; Capital humano;
Preparacdo para emergéncias; Fluxo do Pa-
ciente; Tomada de decis@o baseada em prin-
cipios éticos; Prevengto e controle de infec-
cOes; Gestdo de medicamentos; Estrutura
fisica; Dispositivos e equipamentos médicos;
Cuidado centrado na pessoa; Laboratdério de
andlises clinicas; e Diagnaéstico por imagem.

Também foram observados 0s servigos
de fransfusdo; reprocessamento; emergén-
cia; internacg@o; cuidados infensivos; perio-
peratorios e procedimentos invasivos; onco-
l6gicos; e os servigos ambulatoriais.

“Muitas situagBes apontadas em visitas

anteriores como fragilidades, avangaram e
se tfornaram, inclusive, destaques citados na
reunido de fechamento da avaliagGo de re-
certificacdo. A transformagc@o digital, os in-
vestimentos em novas fecnologias, o com-
prometimento com o processo de melhoria
confinua, os programas de Residéncia Mé-
dica, e a responsabilidade Social e Ambiental
estiveram em pauta’, destacou Larissa An-
drade, coordenadora do Escritdrio de Exce-
léncia.

No dia 9 de maio, a Santa Casa de Maceid
recebeu a carta de Dr. Rubens Covello, CEO
da Quality Global Alliance (QGA), empresa
responsdvel pela certificago Qmentum no
Brasil, oficializando a Recertificacdo do hos-
pital pela segunda vez.

Com a definigctio do desenho das linhas
de cuidado, com destaque para a Linha On-
colégica de mama neoadjuvante, houve a
esfruturacdo necessdria para receber o pa-
ciente de forma integral, garantindo, ainda,
seu rasfreio mesmo apos a alta de seu tra-
famento/seguimento, verificando a eficdcia
das intervengfes da equipe médica da Santa
Casa de Maceid. Além dos cuidados com 0s
pacientes, o hospital fez a manutengdo da
Governanga Clinica e reforgou seu compro-
misso com a Etica e Compliance.
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Santa Gasa Cancer Genter

uperacdo. Com essa palavra de ordem,

gue marca da instituicdo, a Santa Casa

de Maceid inaugurou a mais nova
unidade do complexo hospitalar: a Santa
Casa Cancer Center. Localizado na Avenida
Santa Rita de Cdssia n°® 100, no bairro do
Farol, préximo a Praga Centendrio, em frente
a Igreja de Santa Rita, o espago vai atender
pacientes oncoldgicos em uma estrutura
moderna e humanizada.

0 capeldo da instituicto, padre Cicero
Lenisvaldo, abencoou a nova unidade, que
tem 2.407,20m? de drea construida. O Can-
cer Center é dividido em trés pavimentos,
onde ser@o realizadas consultas médicas e
multidisciplinares, Day Clinic, exames labo-

ratoriais, exames de imagem, como ultras-
sonografia e bidpsia guiada por USG, qui-
mioterapia, hematologia. As cirurgias onco-
l6gicas e sessdes de radioterapia serdo
realizadas na Santa Casa Centro.

“Os pacientes atendidos nesta unidade
encontrardo toda a estrutura da Santa Casa
de Misericordia Maceid, que hd anos vem se
esforcando para superar todos os desafios.
Em 2022, frouxemos o PET-CT, que funciona
na unidade Centro; no inicio do ano, come-
¢camos a operar com o rabd cirdrgico. Entre-
gamos & sociedade uma unidade que vinha
sendo sonhada por toda equipe da Oncolo-
gia”, disse o provedor da instituigdo, Hum-
berfo Gomes de Melo.
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Provedor Humberto Gomes de Melo destacou a capacidade de superacao

Santa Casa de Maceid para ampliar os servigos de saiide aos alagoanos

Com projeto assinado por profissionais
como Adauto Torres (engenheiro hospitalar)
e Sanyelle Soares (arquiteta hospitalar), que
fazem parte da equipe da Diretoria de Infra-
estrutura e Negdcios (DINE) da Santa Casa
de Maceid, as obras foram ganhando corpo
para atender pacientes da sadde suplemen-
tar e particulares. 0 imdvel possui subsolo
com 28 vagas de garagem, onde o paciente
poderd chegar com muito conforto, comodi-
dade e discrigfio para consultas ou frafa-
mento.

“Fazia um tempo que estdvamos procu-
rando um espago como este, pois muitos
pacientes oncoldgicos finham dificuldade
de ir ao Centro da cidade para realizar con-
sultas e fazer tratamentos. Seguimos pro-
curando prédios que preenchessem essa
lacuna em locais como na regido litordnea.
Foi quando encontramos esse imdével no
Farol, em frente 4 Igreja de Santa Rita, uma
regiio muito central, e de facil acesso para
tfodos. Somos uma instituigdo filantrépica
gue sobrevive de verbas governamentais,
mas é a saude suplementar gue vem finan-
ciando o atendimento cos pacientes SUS”,
destacou o diretor da DINE, Carlos André de

Mendonca Melo.

Para a enfermeira Eli-Edna Gouveia, co-
ordenadora da Santa Casa Cancer Center, 0s
desafios sempre vdo existir, mas a instituicto
estd cada vez mais preparada. “A unidade
Cancer Center é prova disso. 0 espaco foi
criado para dar suporte aos pacientes onco-
l6gicos em uma unidade de referéncia com
uma equipe multidisciplinar e humanizada.
Nosso maior desafio € dar o nosso melhor
aos pacientes, oferecendo um tratamento
seguro, confortdvel, e que possibilite o maior
objetivo, a cura’, afirmou.

Na inaugurag@o das instalagdes da nova
unidade, fambém marcaram presenca a psi-
canalista Rosinete Maria de Mendonga Melo,
esposa do provedor do hospital; os membros
da Mesa Administrativa: Marcos Davi Lemos
de Melo, José Areias Bulhdes, Carmen Licia
Dantas, Elia Aradjo Silva Pontes e Tereza Cris-
tina Simon; os diretores Arfur Gomes Neto
(diretor médico) e Ddcio Guimardes (Adminis-
frativo); o de Produgto Assistencial e Supri-
mentos, Severino Moura; o Gerente Coorpo-
rativo de Pessoas, Silvio Melo; além de outros
gestores, coordenadores e assessores da
instituicdo.
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Representanfes da Rede Feminina de
Combate ao Céncertambém compareceram
ao evento. Para a presidente da entfidade,
Elia Pontes, o espaco pode ser considerado
como um sonho realizado. “Alguns sonhos
podem parecer altos, fanto que achamos

Parte da equipe médica da Santa Casa de Maceié presente na inauguracao do Cancer Center

que ndo v@o acontecer. Mas as coisas da
Santa Casa de Maceio sempre se concreti-
zam. Este prédio mostra isso. E um sonho
realizado, uma casa muito bonita e que,
certamente, ferd um atendimento muito
bom’, finalizou.

I'r
Representantes da Rede Feminina, Dra. Teresa Simon, e a psicanalista Rosinete Mendonga de Melo




Revista Nesweek

Santa Casa de Miseri-
cordia de Maceio estd
na lista Brasil dos Me-
Ihores Haspitais do Mundo
2023 da Revista Newsweek no

* Kk ok ok ok

WORLD’S
BEST
HOSPITALS

profissionais de satide), os re-
sultados de pesquisas com
pacientes e as instituicdes es-
pecializadas, como hospitais
cardiacos ou de cancer.

46° lugar. Baseada na avalia- 2023 "Entre as marcas dos gran-

¢@o de profissionais médicos des hospitais, no entanto, ndo

de fodo o Pais, a classificagto Newsweek estdio apenas atendimento de

coloca o complexo hospitalar — primeira classe, pesquisa de
statista¥a

como um dos melhores hos-
pitais do Nordeste. A institui-
cGo obteve 76.95% pontos,
nofa maior do que a registrada do ano anfe-
rior.

“E bom ver que apesar dos desafios que
ainda nos acompanham, conseguimos ala-
vancar nosso frabalho e alcangar resultados
gue seguem beneficiando a populag@o ala-
goana’, disse o diretor médico da Santa Casa
de Maceid, Artur Gomes Neto.

Realizada em parceria com a Statista Inc,
uma respeitada empresa global de pesquisa
de dados, a avaliagdo levou em conta pontos
como as recomendacgdes de especialistas
médicos (médicos, gerentes de hospitais,

primeira classe e inovagto de
primeira classe. As melhores
instituicdes fambém comparti-
lham outra qualidade: consisténcia’, destacou
Nancy Cooper, chefe de redacdo global da
revista, ressaltando um dos critérios de apre-
ciag@o dos hospitais elencados.

Para chegar ao ranking global, a Newsweek
classificou mais de 2.300 hospitais em 28
paises: EUA, Alemanha, Japdo, Coreia do Sul,
Franga, Itdlia, Reino Unido, Espanha, Brasil,
Canadd, India, Austrdlia, México, Holanda,
Austria, Tailandia, Suica, Suécia, Bélgica, Fin-
I&Gndia, Noruega, Dinamarca, Israel, Singapura,
Ardbia Saudita, Emirados Arabes Unidos, Co-
|6mbia e Taiwan.
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Gestor foi eleito pela quinta vez consecutiva

Provedor e Mesa Administrativa tomam posse
para nova gestao na Santa Casa de Maceio

0 segundo dia de janeiro de 2023, o

médico Humberto Gomes de Melo

fomou posse como provedor da Santa
Casa de Misericordia de Maceid. O gestor foi
reeleito pela irmandade da instituicdo filan-
frépica, no dia 27 de novembro de 2022. Ele
e mais dez membros da Mesa Administrativa
ficar@o por um mandato de quatro anos.

Representando o arcebispo de Maceid,
dom Antonio Muniz Fernandes, o conego JoGo
José de Santana Neto, membro da Mesa Ad-
ministrativa, presidiu a solenidade de posse
no Centro de Estudos Professor Lourival de
Melo Mota.

“Uma honra poder dar sequéncia a um
frabalho que vem sendo consolidado desde
2003. Agora, mais do gue nunca, esperamos
que os governos federal, estadual e munici-
pal olhem com mais atengdo 0 que a Santa
Casa de Maceid vem fazendo pela saude dos
alagoanos, em especial, na drea oncoldgica.
Em Alagoas, atendemos 58% dos casos
dessa natureza. Na capital alagoana, esse

numero salta para 82%", destacou o gestor.

Esta é a quinta vez consecutiva de Hum-
berto Gomes de Melo como provedor do hos-
pital alagoano. Na elei¢cdo de novembro, dos
155 irm@os aptos a votar, 143 compareceram
as urnas e 141 escolheram a chapa dnica
liderada por ele, registrando 99% de aprova-
cao.

Ao lado do provedor fambém tomaram
posse como membros da Mesa Administra-
fiva: Antdnio Alicio Moreira de Oliveira Junior,
vice-provedor; Marcos Davi Lemos de Melo,
1° Escriv@o; Duilio Cleto Marsiglia - 2° Escri-
vdo; Carmem Lucia Tavares Almeida Dantas
- Mesdria; Elia Araujo Silva Pontes - Mesdria;
José Mauricio Falcdo Gongalves - Mesdaria;
Israel José Coelho da Paz de Lima- Mesdrio;
José Areias BulhBes - Mesdrio; e Tereza Cris-
tina Ferreira Simon - Mesdrio.

Além de membros da Irmandade, a sole-
nidade contou com a participag@o de convi-
dados, autoridades e colaboradores da ins-
tituicdo.
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Procedimento é indicado para pacientes com nddulos pequenos, entre 1 e 2 cm

Mamotomia amplia opcoes de
exames mamarios em Alagoas

biépsia a vacuo guiada por ultrasso-

nografia, conhecida popularmente

como mamotomia, é um tipo de bidp-
sia com capacidade de retirar melhores
amostragens de les8es mamdrias, quando
comparado a biépsia tradicional (corehiop-
sia), sendo possivel, inclusive, retirar toda
les@o. O procedimento vem sendo realizado
no hospital desde o inicio de 2023.

Durante o procedimento, o nédulo € lo-
calizado por meio de um ultrassom para,
entdo, serremovido por uma agulha assistida
por vacuo. Os fragmentos do nédulo sdo en-
viados ao deparfamento de patologia para
exame anatomopatoldgico.

“Mesmo sendo pouco invasiva, a técnica
¢ considerada uma pequena cirurgia que
pode ser realizada com aplicag@o de anes-
tesia local para maior conforto da paciente.
Além disso, a paciente ndo precisa ficar hos-

pitalizada apds o procedimento, e nem ado-
tar cuidados pds-operatérios complexos. A
bigpsia leva em farno de 30 minutos, ndo
tem cortes e é precisa’, disse o radiologista
intervencionista, André Vitério.

A mamotomia € indicada para pacientes
com nodulos pequenos, enfree 1 a 2 cm;
nédulos complexos (sélido-cistico); nédulos
intraductais; e lesdes ndo nodulares [distor-
¢Oes arquiteturais).

Em Alagoas, a mamotomia era uma no-
vidade no rol de exames. Considerado um
dos métodos mais seguros, eficazes e mini-
mamente invasivos para a remogdo e andlise
de lesBes benignas ou malignas das mamas,
até pouco tfempo, a paciente precisava se
dirigir a estados como Pernambuco.

Em Maceid, a Sanfa Casa de Maceid re-
cebe pacienfes conveniados de planos de
saude e parficulares.
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Santa Casa de Maceio registra 15
transplantes de figado em 2 anos

té agosto de 2023, o Brasil contava

com 66.250 pessoas na fila de espera

para transplante. Mais de 2200 sdo
solicitagBes de figado. Na Santa Casa de
Maceid, unica unidade de saude credenciada
para a realizacdo de fransplantes de figado
em Alagoas, registrou 15 cirurgias em dois
anos da chegada do Programa de Trans-
plante de Figado. Quatro delas foram reali-
zadas em 2023.

"Aimplantacdo do Servigo no hospital foi
um grande avango no Estado. Eram pacien-
fes que precisam se deslocar para outros
estfados em busca do
fransplante em uma hora

uma familia disse sim, e eu recebi esse
6rgdo. Hoje minha saldde estd 100%, minha
qualidade de vida estd melhor que antes.
Tenho 59 anos, mas com a energia de um
rapaz de 25. Jogo bola, nado, dou aula de
Educac@o Fisica’, contou.

Mas o nimero de relatos como os de
Jorge poderiam ser maiores, se houvesse
uma crescente nas doagdes. “Em nossa le-
gislacdo, s6 quem é responsdvel pela auto-
rizac@o da doagdo de 6rgdos sdo os familia-
res. Antes, valia o que estava na carteira de
identidade. Por isso é tdo importante que

esse desejo seja comparti-
Ihado com os familiares. E um

tdo fragilizada, que é o fim Em Alﬂgoas, 0O assunfo que tem que ser de-
da doenga hepdtica. Os procedimento batido e exposto a toda a fa-

pacientes cirroticos so-

milia, pois é dela a decis@o

[ d (3
frem muito, infernam leVU em med'“ final” esclarece Clarissa Teno-

muito, e com 0 programa 6 horas e é rio, enfermeira da Comiss@o

conseguimos fazer com
que esses pacientes ficas-

feito com

Inter Hospitalar de Doacdo de
Orgtios e Tecidos (CIHDOTT) da

sem em casa para o frata- doador Cuduver Santa Casa de Maceio, refor-

mento’, disse Oscar Ferro,
cirurgido e coordenador do
Programa Transplante de
Figado.

0 primeiro beneficiado com o programa
foi o professor de Educagto Fisica, Jorge
Andrade. A época, aos 57 anos, finha ascite
refratdria, doenga que Ihe dava poucos anos
de sobrevida. “Sofri muito. Fui para a filo de
fransplantes de Recife, em 2018, mas néo
obtive resultado por I4. Fui para a lista da
Paraiba, em 2020, e, em janeiro de 2021,
cheguei & Santa Casa de Maceid. Em maio,

¢cando que 0 processo co-
meca com a decis@io de ser
doador.

Além de declarar ser doador e a familia
dar o aval, o paciente que doard o 6rgdo ne-
cessita de um diagndstico definido, que é o
de morte encefdlica, mais conhecida como
morte cerebral. E realizado um protocolo cli-
nico do potencial doador, onde dois médicos
avaliom exames de imagem e laboratariais,
seguindo critérios rigidos para que o pro-
cesso seja realizado de maneira dagil e se-
gura.




Desejo de doar érgtios deve ser compartilhado com a familia; registro por escrito ou na identidade ndo vale

Jorge Andrade, primeiro benficiudo

“Precisamos melhorar os nimeros de
doadores. Apés a pandemia, eles cairam
drasticamente. Todo o processo de captag@o
¢ gerenciado pela Central de Transplantes,
que, junto & Organizagdo de Procura de Or-
gfios do esfados, faz a busca ativa. Se apa-
recer um doador e a familia disser sim, a
Central nos comunica, s@o realizados os
exames necessdarios para saber se ha viabi-
lidade para o procedimento, e, caso seja
aceito, o fransplante é realizado. Em Alagoas
s0 fazemas o procedimento, que dura, em
média 6 horas, de doador caddver. E impor-
fante que as pessoas se sensibilizem e en-
xerguem o fransplante como ele €, ou seja,
0 Veja como uma nova chance para guem
precisa do 6rgdo’, finaliza Oscar Ferro.
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muito bem

Dra. Evelyne Los Alvim

Dr. Wesley Araujo Dr. Jodio Bruno

A

| i Y i
Dr. Marcelo Farias

Dr. André Peixoto

Dra. Kdtia Arruda

Profissionais de Exceléncia no Dia do Médico

a 3° edicGo do Prémio Profissionais de

Exceléncia, a Santa Casa de Maceid,

por meio da sua Ouvidoria, homena-
geou os oito médicos mais elogiados pelos
clientes/pacientes da instituigdo. A entrega
ocorreu no Dia do Médico (18/10), na Prove-
doria do hospital.

Aldo Barras, Evelyne de Fdtima Los Alvim,
André Peixoto, Wesley Aradjo, Marcelo Farias,
receberam, em mdos, a placa que os home-
nageia. Em razdo da rotina de trabalho, trés
médicos ndo puderam comparecer: Sura
Amélia Leto, Jodo Bruno e Kdtia Arruda.

Foram contabilizados os elogios recebidos
de forma espont@nea na Ouvidoria, bem como
0s elogios recebidos durante a pesquisa com
nossos pacientes. Foram mais de 300 elogios
recebidos na ouvidoria e mais de 10 mil pesqui-

sas realizadas de janeiro a setembro de 2023.

Para arealizag@o da pesquisa, a Ouvidoria
utilizou a metodologia de NPS (Net Promoter
Score), com o objetivo de realizar a mensura-
¢8o do Grau de Lealdade dos Consumidores,
no qual o cliente informa se indicaria o servico
para um parente ou amigo, além de informar
0 mofivo da sua nota.

Apresentada por Thamirys Nunes, super-
visora da Ouvidoria, a solenidade contou com
a presenca do provedor Humberto Gomes de
Melo, do diretor médico Arfur Gomes Neto, do
diretor administrativo-financeiro, Ddcio Gui-
mardes, do direfor de Infraestrutura e Nego-
cios, além dos superintendente de Suprimen-
tos, Severino Moura, o gerenfe de Marketing,
André Carneiro e a gestora de Humanizagao,
Taciana Amorim.

&

Dr. Aldo Barros

Dr. Sura Amélia Ledo
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Acdo ludica passou informagdes sobre o risco de tromboembolismo venoso aos colaboradores

Protocolo de TEV - Dez anos

trombose Venosa Profunda (TEV]) é a
interrupg@o da passagem de sangue
na rede venosa por um codgulo, po-
dendo levar a morte. A internag@o hospitalar
aumenta em oito vezes o risco de frombo-
embolismo venoso e 18% dos episddios de
TEV ocorrem apds alta hospitalar. Em 13 de
setembro foi comemorado o Dia Mundial da
Profilaxia de Tromboembolismo Venoso.
Para celebrar os 10 anos do Protocolo de
TEV da Santa Casa de Maceio, guem passava
pelo hall do hospital pdde participar de um
momento lddico, respondendo e recebendo
informagdes sobre como evitar a frombose
venosa; conhecendo as indicagdes e aplica-
bilidade das condutas profildticas padroni-
zadas na instituicdo, bem como sua impor-
téncia para assisténcia segura.
“Direcionamos a agdio ndo so para o corpo
clinico, mas para os pacientes e seus acom-
panhantes. E necessdrio destacar a necessi-
dade deambulagto precoce entre os pacien-

fes pés-cirdrgicos, pais isso diminui o risco
de TEV. S6 em estar parado metade do dia,
excluindo periodo do sono, hd o risco de from-
boembolismo venoso nos pacientes com fa-
tores de risco para TEV. Quem responde a
pergunta dos cartGes ganha um brinde. O
objetivo é conscientizar e tornar todo o pro-
fissional e familiar participativo na assisténcia
de qualidade’, disse a médica Eliane Rocha,
da Geréncia de Riscos do hospital.

Hd dez anos a Santa Casa de Maceid dis-
poe de um protocolo com a participacdo do
corpo clinico e equipe mulfidisciplinar se-
guindo as etapas de classificagdo de risco
de TEV na admissdo, prescrigto da profilaxia
adequada ao risco de TEV, administracdo da
profilaxia prescrita dentro do periodo reco-
mendado, deambulag@o precoce e orienta-
cOes pds-alta; gerenciando a eficiéncia da
rotina e monifarizando os resultados dos
exames diagndéstico em busca de eventos
gvitaveis.
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Seis especialistas integram a equipe que se reveza nos atendimentos dos pacientes

Hiperbarica Santa Casa de Maceio

aseado na respirag@o de oxigénio, em
um ambiente com pressdo elevada, o
fratamento hiperbdrico consiste na
ofimizagto da absorgto, oferta e transporte
deste oxigénio em concentragto muito maior
do que se obteria em uma condigGo de res-
pirac@o normal.

Inicialmente criado para a pressurizagto
controlada nos casos de acidente descom-
pressivo em mergulhadores de profundidade,
gue cursam com lesdes neuroldgicas ao sa-
irem do mergulho de forma abrupta, a Oxi-
genoterapia Hiperbdrica vai mais além, fa-
zendo que lesBes cronicas, queimaduras,
fraumas ou pacientes com problemas de
cicatrizagto causadas por descontrole da
diabetes ou tfabagismo crénico acelerem sua
recuperacdo.

Em 2023, na Hiperbdrica Santa Casa de
Maceid, foram realizadas 7359 sessbes para

diversos tipos de patfologias, especialmente
as ulceras vasculares, vasculites como por
Lupus, lesdes actinias (provocadas por com-
plicagbes pos-radioterapia), pé diabético e
osteomielites. Também foram tratadas se-
quelas da doenga de Crohn, lesBes de carti-
lagem (pds-operatdrio de rinoplastia e pavi-
Ihdo auricular) e lesbes odontoldgicas pro-
vocadas por sequestro 6sseo derivado do
fratamento oncoldgico (metdstases).
Inaugurado em 2014, o Servigo implantou
a primeira cdmara hiperbdrica “multiplace”
de Alagoas, onde até 8 pacientes podem
fazer o “mergulho” ferapéutico simultanea-
mente, com a presencga de um profissional
de saude dentro da cdmara, acompanhando
toda sessto. Atualmente a Hiperbdrica Santa
Casa possui a camara monoplace (atendi-
mento individual) e multiplace atendendo a
todos 0s convénios e também paciente do




Servico dispoe de uma cdmara monoplace e outra multiplace, com oito lugares

SUS, pela Secretaria Municipal de Saude.
Aftualmente, a equipe é formada pelos

médicos especialistas
André Araujo Peixoto, Fabio
Jorge de Lima, José
Wellington de Menezes,
Matheus Teixeira Pinto,
Fernando Maia e Pedro
Henry Netfo, coordenador
do Servico, que se revezam
no atendimento de se-
gunda a sdbado, inclusive
feriados.

TRATAMENTO -

A grande maioria das
pessoas demora a procurar

o fratamento hiperbdrico. “Sdo pacientes que
estdo sofrendo hd um bom tempo com le-
sBes que ndo fecham. Pessoas que jd ten-
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Em 2023, a
Hiperbdrica
Santa Casa
realizou 7359
sessoes em
diversas
patologias,
como ulceras
vasculares

fares.
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taram vdrios curativos e tratamentos varia-
dos, mas como tém dificuldade circulatéria

ou por conta do processo
inflamatorio que € inerente
a0 patologia de base, a les@o
ndo fecha. Recebemos mui-
fos pacientes cronicos que
ndo conseguem finalizar o
fratamento. A hiperbdrica
consegue acelerar a cicatri-
zagGo entrando como adju-
vante no processo’, desta-
cou André Peixoto.

0 tempo do fratamento
ndo depende isoladamente
do paciente ou da lesfo,
mas de tudo que estd por
frés dela, se hd obstrucao

vascular, se existe alguma patologia asso-
ciada como diabete, lUpus e habitos alimen-
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ENSINO E
PESQUISA

om a Divis@o de Ensino e Pesquisa,

a Santa Casa de Maceid se notabiliza

como um hospital-escola, sendo res-
ponsdvel pela formagGo de médicos e pro-
fissionais de saude, além da capacitagdo
de profissionais de dreas administratfivas.
Acreditando que ensinar é aprender
duas vezes, a instituicdo segue na miss@o
de conftribuir para a sociedade e manteve
conveénios de cooperacdo técnico-cientifica
com 20 instituicbes de Ensino de Nivel Su-
perior (IES) e de nivel técnico, para oferta
de campo de Estdgios Obrigatérios (EQ) e
Ndo Obrigatorios (ENO), para estudantes de

graduacdo e de nivel médio.

Ao longo de 2023, muitos foram os que
procuraram a instituic@o e se increveram
as diversas vagas disponiveis. A exceléncia

€ 0 que nos destaca e 0 que impulssiona
todos que fazem parte da Santa Casa.

Como aprender exige repetic@o e reforgo
para que possamos armazenar a informa-
cdo passada, € seguro dizer que 0s 29 mé-
dicos especialistas formados na 17° edigdo
do Programa da Residéncia Médica da ins-
fituico sdo a prova viva do trabalho drdua
de eduacdo que é desenvolvido pela insti-
tuicdo.
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Servigo de Aférese Terapéutica

Servigo de Aférese Terapéutica deixou

a Santa Casa Farol e passou a ofere-

cer atendimento na sede do complexo
hospitalar, no Centro de Maceid. Além da UT],
para casos graves, o fratamento pode ser
feito em ambulatério, quando o quadro do
paciente é considerado mais leve ou mode-
rado, ampliando o alcance dos atendimen-
fos.

Para divulgar as técnicas aplicadas no
Servigo, denfro do Programa de Educacdo
Continuada do hospital, foi realizado , em
agosto, o | Férum de Aférese Terapéutica da
Santa Casa de Maceid com a participacdo
de médicos do corpo clinico, residentes, neu-
rologistas, neurocirurgides, infensivistas e
esftudantes do infernato médico.

Especialistas discutiram sobre a técnica
que separa a fase vermelha do sangue do
plasma e realiza a troca do plasma sangui-
neo onde encontram-se 0s auto anticorpos
agressores ou substancias toxicas, fazendo
a “limpeza” deste sangue com a retirada dos
fatores causadores da doenca.

“Na Santa Casa de Maceid, a plasmafé-
rese € realizada desde 2013 com mais de
mil pacientes atendidos. SGo dez anos tra-
tando as mais diversas doencas e ajudando
pacientes, muitas vezes, a sairem de situa-
¢Oes criticas. Iniciei com a aférese em 1999,
quando a técnica era pouco conhecida.
Desde entdo, a fecnologia evoluiu muito. As
maquinas estdo mais eficientes, e especia-
listas, como neurologistas, entendem a ne-
cessidade e solicitam o procedimento. Ala-
goas, talvez seja o Unico estado em que a
plasmaférese € realizada via SUS" disse
Galv@o, um dos coordenadores do Servico
de Aférese Terapéutica do hospital.

Entre as mais de 40 doencas fratadas
com aférese terapéutica estdo as autoimu-

e

Alagoas talvez seja o Gnico estado em
que a plasmaférese é realizada via SUS

nes, como Sindrome de Guillain Barret, Es-
clerose Multipla, Miastenia Graves, e Neuro-
mielites de caracteristicas inflamatorias,
além de algumas doencas hematoldgicas,
como crises refratdrias de anemia falci-
forme. A nova diretriz americana aumenta
de 42 para 91 0 nimero de patologias frata-
das pela plasmaférese.




= m outubro, a Santa Casa de Miseri-
=== cOrdia de Macei¢ divulgou o edital
= POra a selecdo da Residéncia Médica
2024. Ao todo, 44 vagas foram disputadas:
26 de Acesso Direto, com 11 especialidades;
e 18 de Pré-requisito, com 12 especialida-
des.

Ao todo, 434 médicos se candidataram,
mas apenas 35 passaram na selegdo e

fazem parte da nova turma de residentes do
hospital.

Residéncia Médica: editais de sele¢ao para 2024

O Processo de Selecdo € regido pelas
instrucdes especiais constantes no edital
elaborado de conformidade com os ditames
da Legislac@o federal pertinente, bem como
demais instrugdes normativas expedidas

pelo CNRM - Comiss@io Nacional de Residén-
cia Médica.

A organizag@o, aplicacdo e correcdo dos
processos seletivos € de responsabilidade
da CONSESP - Concursos, Residéncias Mé-
dicas, Avaliacdes e Pesquisas Ltda.

Em 2023, 434 candidatos disputaram as 44 vagas para a Residdncia Médica 2024
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Santa Casa de Macei6 forma 29 especialistas
no Programa de Residéncia Médica 2023

m fevereiro, a Santa Casa de Maceid
=== enfregou 0 sociedade novos 29 médi-
e COS €Specialistas formados na 17° edi-
¢@o do Programa da Residéncia Médica da
instituicdo. Atfualmente, o hospital possui 22
programas reconhecidos pela Comisséo Na-
cional de Residéncia Médica (CNRMJ, um Pro-
grama de FELLOW em Imagem reconhecido
pelo Colégio Brasileiro de Radiologia, e 85
médicos residente em seus quadros. Se-
guindo as protocolos de distanciamento so-
cial, a solenidade ocorreu virfualmente.

Por video, o provedor Humberto Gomes
de Melo parabenizou a tfodos os envolvidos
no processo. “Entregamos @ sociedade ala-
goana e brasileira mais 29 médicos residen-
tes de 14 programas. Como provedor da ins-
fituic@o, sinto-me honrado e feliz por esse
momento e parabenizo a fodos os forman-
dos”, disse o gestor da instituigto.

Nas 17 edicdes do Programa de Residén-

cia Médica do hospital ja foram formados 268
médicos residentes, nas mais diversas es-
pecialidades médicas. Este ano, a instituicdo
formou a primeira residente em Endoscopia
Digestiva pela Sociedade Brasileira de Endos-
copia Digestiva [SOBED). “Os residentes fize-
ram parfe de um selefo grupo, gque confou
com o apoio insfitucional e de uma equipe
de preceptores e supervisores diferenciados,
permitindo uma formagdo de exceléncia den-
fro de cada especialidade’, disse Alayde Ri-
vera, gerente da Divis@o de Ensino e Pesquisa
da instituicdo.

Foram formados especialistas em Anes-
tesiologia, Angiorradiologia e Cirurgia Endo-
vascular, Cardiologia Clinica, Clinica Médica,
Cirurgia Geral, Cirurgia Oncoldgica, Endosco-
pia Digestiva, Geriatrig, Ginecologia e Obste-
fricia, Nefrologia, Orfopedia e Traumatologia,
Oncologia Clinica, Otorrinolaringologia, Pe-
diatria, Radiologia e Diagndstico Por Imagem.
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Aula inaugural: 33 novos residentes

Jd em marcgo, 33 médicos aprovados no
Programa de Residéncia Médica do hospital,
receberam as boas-vindas. O encontro de
acolhimento foi realizado no Centro de Es-
tudos Prof. Lourival de Melo Mota, auditdrio
Sizenando Nabuco.

0 provedor Humberto Gomes de Melo
falou aos novos residentes sobre 0s desa-
fios e conquistas que irGo colecionar durante
0 tempo que passardo ao lado dos precep-

cal s '

Em 2023, hbue a entrada da primeira residente em Oncologia didtricu do Es'rudd

79

tores do hospital. Em 2023, houve a enfrada
da primeira residente em Oncologia Pedid-
frica do Estado de Alagoas.

Participaram da aula inaugural, o coor-
denador da Comiss@io de Residéncia Médica
(Coreme), Edmundo Guilherme de Almeida
Gomes; a gerente da Divisdo de Ensino e
Pesquisa, a cardiologista, Alayde Rivera;
além de médicos preceptores de vdrios ser-
vicos do hospital.
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Manual de Praticas Assistenciais da Clinica Médica

om 205 pdginas e 31 assuntos perti-
nentes as abordagens diagndsticas e

terapéuticas, o Ma-

nual de Prdticas Assis-
fenciais da Clinica Médica
chegou @ sua 2° edic@o
como fruto de mais uma
parceria da Santa Casa
de Maceid e do Cesmac.
Para a pneumologista
Fatima Alécio, uma das
idealizadoras do livro, é
dificil escrever no Brasil e
no mundo, mas ndo im-
possivel. “Nossos precep-
fores e 0s professores do
Cesmac imediatamente

Se uniram e registraram o que a ciéncia tem
de melhor para que todos nds, unidos, pos-
samos fer uma conduta Unica baseada na
ciéncia. Entéo, é um livro atual, com fodas as
evidencias cientificas existentes para que 0s
nosso pacientes, fratados dentro da Santa

Fruto da parceria com o Cesmac, obra chégou na segunda edigdo

Cesmac e Santa
Casa de Maceio:

parceria de anos,

que garante a
formacdo cada
vez mas
qualificada dos
académicos do

curso de Medicina

Casa, possam fer o de melhor que a ciéncia
possa oferecer”, disse.

Ja o reumatologista Ge-
orge Basile Christopoulas,
comparou o Manual a um
filho gque nasce. “Se passa
tanto tempo planejando o
livro, designando os autores
que iriam escrever cada ca-
pitulo, depois receber esse
material, fazer a revisdo,
montar o livro fodo.. Um
processo muito longo, pra-
ticamente uma gestacdo,
mas que durou mais de um
ano por confa da pandemia.
Apods fudo isso é uma

enorme satisfag@o té-lo em mdos’, destacou.

Ha anos, as duas instituicdes mantém
uma parceria que garante a formag@o cada
vez mais qualificada dos académicos do
curso de Medicina. Para André Falc@o, coor-
denador geral do curso de Medicina do Ces-



Lancamento contou com a presenca de membros da Santa Casa de Maceid e do Cesmac

mac, o manual é o resultado de um frabalho
que busca sempre a exceléncia.

“A parceria com o Cesmac, que € uma
instituig@o de exceléncia, o curso de Medicina
fem esse caminho, fez essa associagtio com
a melhor instituic@o alagoana na drea de
saude, reconhecida nacionalmente e infer-
nacionalmente, gue é a Santa Casa. Dessa
parceria nascem bons produtos, como esse
manual, que é a vis@o atual de que duas par-
cerias de exceléncia podem fazer muito. Um
material muito Util para a pratica médica, e,

[

principalmente, para a melhoria do atendi-
mento dos nossos pacientes’, finalizou.

Da Santa Casa de Maceio, estiveram pre-
sente o provedor Humberto Gomes de Melo,
o diretor médico da instituicdo, Artur Gomes
Neto, o direfor de Infraestrutura e Negoécios
da Santa Casa de Maceio, Carlos André de
Mendonca Melo, o diretor Administrativo e
Financeiro, Ddcio Guimardes, e o direfor de
Marketing, André Carneiro; Do Cesmac, além
de André Falcdo, o vice-reitor Douglas
Apratto.
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Aperfeicoamento em tomografia e ressonancia

instituicGo langou edital para inscri-

¢Oes no concurso publico de aperfei-

goamento em tomografia computa-
dorizada e ressondncia, o Fellow de Imagem
2023. Com duragdo de 12 meses, o pro-
grama oferecia uma vaga.

Durante a especializagdo complementar
(R4) serfio repassadas as seguintes subes-
pecialidades: Medicina Interna (Térax, Ab-
dome e Pelve), Neurorradiologia, Misculo-

Fellow de Imagem tem urugﬁo e 12 mees; rogrumu oferecia uma vaga

SOBRE

-esquelético, Cabeca e Pescogo e Mama.

Aorganizagdo, entrevista e andlise cur-
ricular foram realizadas pela Coordenado-
ria de Residéncia Médica do setor de Ra-
diologia da Santa Casa de Misericdrdia de
Maceio, conjuntamente com a COREME do
hospital.

0 resultado final foi divulgado em feve-
reiro no site do hospital (www.santacasade-
maceio.com.br), em ordem classificatéria.

Fellow € uma efapa da formag@o onde o profissional segue um
médico mais experiente. O estdgio ndo € remunerado, porém serad exi-

gido o ingresso do residente na escala de plantdes de TC/USG na emer-
géncia do servico e agenda de USG no servigco onde ele trabalhard em
periodos extracurriculares de forma remunerada.
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Curso tem duracdio de dois anos e oferecia uma vaga

Especializacao em endoscopia digestiva

Divisdo de Ensino e Pesquisa abriu o
processo de selecdo para o Centro de
Treinamento em Endoscopia Diges-
fiva. 0 programa de especializa¢do ofereceu
uma vaga com duragdo de dois anas. Como
pré-requisito, o candidato precisava fer re-
sidéncia médica concluida em Clinica Médica
e/ou Cirurgia Geral, reconhecidas pelo MEC.
A selecdo foi feita por meio de entrevista
e andlise curricular realizada pela coordena-
¢fo do Servigo de Endoscopia conjuntfamente
com a COREME do hospital. O resultado final
foi divulgado em fevereiro no site do hospital,
em ordem classificatdria.
0 curso foi iniciado no primeiro dia util de

margo de 2023 com carga hordria semanal
de 60 horas. As aulas fedricas ministradas
dentro dos periodos da carga hordria s@io de
participag@o obrigatdria; ja as aulas fora dos
periodos da carga hordria sGo de compare-
cimento opcional. O estdgio ndo é remune-
rado.

Em 2021, o Sanfa Casa de Maceid foi
aprovada e credenciada pela Sociedade Bra-
sileira de Endoscopia Digestiva (SOBED) para
iniciar o Centro de Ensino e Treinamento (CET)
em Endoscopia Digestiva. A conquista re-
forca a modernizag@o aplicada ao longo dos
dltimos anos no servigo especializado do
hospital.
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Titulo de endoscopista

instituic@o sediou a prova prdtica para

o titulo de especialista de endosco-

pista conferido pela Sociedade Brasi-
leira de Endoscopia (SOBED). A enfidade
convocou seis de seus médicos preceptores
para a avaliagto de 17 candidatos vindos de
diversos esftados do Nordeste.

De acordo com o coordenador do Servigo
de Endoscopia do hospital, Herbert Toledo, ter
esta efapa realizada na Santa Casa de Maceid
reforca a credibilidade da instituigGo. “Fica-
mos muito agradecidos & SOBED por fer es-
colhido a Santa Casa de Maceid, um dos prin-
cipais hospitais do Brasil, para sediar esse
evenfo. A enfidade enconfrou um ambiente

Prova pratica de titulos para endoscopista digestivo teve a participacao de 17 candidatos
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favordvel, com muita qualidade profissional
e que atende a fodos os pré-requisitos de uma
medicina qualificada dentro dos para@metros
das RDCs que fratam dos cuidados especifi-
cos para se ter uma boa entrega no exame
de endoscopia e colonoscopia’, disse o espe-
cialista.

“Os candidatos surpreenderam fanto no
conhecimento, como na técnica. Muitos ja
praticam a endoscopia hd muito tempo, mas
ndo finham o fitulo. Ter uma entidade, como
a SOBED, defendendo seus inferesses como
profissional capacitado é muito importante”,
disse 0 médico endoscopista especialista da
SOBED, Durval Rosa Neto.
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-

Herbert Toledo, coordenador do Servigo de Durval Rosa Neto, médico endoscopista
Endoscopia do hospital e atual presidente da SOBED especialista da SOBED
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Estagio nao obrigatorio
0 inicio do més de setembro foram
realizadas as provas do Processo Se-
letivo de ingresso aos Estdgios no

sistema curricular ndo obrigatorio

2023/2024. 0 certame foi direcionado a es-

tfudantes das diversas dreas hospitalares de

saude e administrativas. As inscriges foram
abertas em julho e finalizadas em agosto.
Dos 288 inscritos, 55 ndo comparece-
ram @ disputa das 81 vagas distribuidas em
oito dreas: Administracto (2), Contabilidade

(1), Enfermagem Assistencial (29), Enfer-

magem Gerencial (8), Engenharia Civil (1),

Engenharia Clinica (1), Farmdcia (14), Fisio-

terapia (4), Nutrig@o de Produgto (1), Nutri-

Processo seletivo ofertou 88 vagas em diveras dreas dentro do hospital
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¢io Enteral (1), Nutric@io Clinica (1), Psico-
logia Organizacional (2], Psicologia Hospi-
talar (1), RelagBes Publicas (2], Servigo
Social (2), Tecnologia da Informagdo (6),
Técnico de Radiologia (2], Técnico em Se-
guranca do Trabalho (2), e Terapia Ocupa-
cional (1].

0 processo seletivo segue sendo de res-
ponsabilidade da Divis@io de Ensino e Pes-
quisa (DEP) e conta com o apoio das demais
geréncias do hospital, bem como com os
responsdveis pelos servigos que far@o o
acompanhamento dos estagidrios no que
diz respeito ao desenvolvimento acadé-
mico, cientifico e prdatico durante o Estdgio.
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Dezesseis participantes aperfeicoaram seus conhecimentos nos fluxos e diretrizes internacionais da AHA
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ACLS: 93% dos participantes aprovados

ara capacitar médicos e enfermeiros

nas tomadas de decisbes rdpidas du-

rante parada cardiopulmonar, a Santa
Casa de Macei6 promoveu, em agosto, mais
um Curso de Suporte Avancado de Vida em
Cardiologia [ACLS). As aulas foram ministra-
das no Centro de Estudos Prof. Lourival de
Melo Mota. Da turma, 93% dos participantes
foram aprovados.

Dezesseis parficipantes aperfeicoaram
seus conhecimentas nos fluxos e direfrizes
internacionais preconizadas pela AHA (Ame-
rican Heart Association). A parceria com a SBC

(Sociedade Brasileira de Cardiologia) para a
realizag@o do curso in Company foi iniciada
em 2014. Até 2023 foram contabilizadas 12
furmas, com 343 vagas ofertadas, sendo 207
médicos e 136 enfermeiros participantes.
Prdtico, o curso contou com simuladores
(manequins realistas) que emitem tragados
elétricos em diferentes tipos de parada car-
diopulmonar. O objetivo era testar a reagdo
de médicos e enfermeiros em situagbes de
emergéncia como derrame cerebral, taqui-
cardias, acidente vascular cerebral, edema
agudo de pulmdo, dentre outros.

4
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Simuladores (manequins realistas) emitiam fragados elétricos em diferentes tipos de parada cardiopulmonar
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Leilton Luna Jr., Evandro Martins e Amilson Pacheco foram os responsdveis pelo workshop

Workshop de Angioplastia Coronarias

em Lesoes Complexas

= m junho, a Santa Casa de Maceio se-
=== diou 0 3° Workshop de Angioplastia
e COrondria em Lesdes Complexas. Co-
mandando pelos cardiologistas inferven-
cionistas Antonio Leilton Luna Jr., Amilson
Pacheco e Evandro Martins, os procedimen-
tos realizados no Servigo de Hemodindmica
foram transmitidos, ao vivo, para o auditério
do Centro de Estudos Professor Lourival de
Melo Mota, localizado no Centro da capital
alagoana.

0 workshaop feve a inscrigGo de 14 médi-
cos de varios estados do Brasil, bem como a
participagdo de um especialista que reside
do Texas, Estados Unidos. O objetivo do
evento foi o de compartilhar a experiéncia em
procedimentos minimamente invasivos, com
o0 infuito de melhorar a qualidade de vida dos
pacientes.

“No warkshop tivemos uma parte pratica
onde foi realizado a cirurgia gue chamamos
de intervenct@o porque s@o procedimentos
minimamente invasivos, que é feito em varios
lugares do mundo, com uma fransmissdo ao
vivo no auditdrio da Santa Casa de Maceid’,
informou o cardiologista infervencionista,
Evandro Martins.

Durante o enconftro trés pacientes foram
beneficiados com o procedimento angioplas-
fia complexa em oclus@o coronariana cro-
nica. 0 médico cardiologista, Amilson Pa-
checo, também responsdvel pelo evento,
explicou que a tecnologia permitiu externar
conhecimento. “Somaos pioneiros nesse
workshop com fransmisséio ao vivo. E o pri-
meiro evento desse tipo em Alagoas. Antes,
era algo interno, mas inovamos e fransfor-
mamos em algo maior’, concluiu.
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Mesa redonda sobre “Etica e sigilo na pratica multiprofissional em situaciio de dificil manejo clinico”
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Simpasio de Psicologia discutiu a
praxis e seus desafios clinicos

arfe do Programa de Educagto Confi-

nuada, a Santa Casa de Maceio reali-

zou, em setembro, o Simpdsio de Psi-
cologia Hospitalar sobre “A prdxis e seus
desafios clinicos: aspectos éticos da assis-
téncia multiprofissional em uma instituicdo
de saude.

“Os desafios ndo sdo apenas para a psi-
cologia, mas para foda a equipe multiprofis-
sional. Como € tradi¢@o da Psicologia trazer
simpGsios que proporcionam espacos de
discussfes, pensamos para este ano na
questdo da éfica, que segue em alta. Diante
de tantos casos noticiados, precisamos re-
forgarnossa cultura institucional que é seguir
na busca da seguranca do paciente’, disse a
coordenadora de Psicologia do hospital,
Thaysa Alencar.

“A psicologia atua para acolher pontos

como o processo de adoecimento e o afas-
tamento dos familiares, quest@o gque pesam
por estarem em um contexto hospitalar. Bus-
camaos proporcionar um espago de escufa e
de fala para ajudd-los a lidar da melhor forma
com essas situagdes. Estamos juntos, tam-
bém, dos profissionais envolvidos fazendo a
mediac@o entre paciente, familia e equipe”,
ressaltou Thaysa.

0 evento feve uma mesa-redonda sobre
a “Etica e sigilo na prdtica multiprofissional
em situacgdo de dificil manejo clinico” e foi
composta por Tereza Tendrio, gerente de Ris-
cos e Praticas Assistenciais do hospital, @
psicologa Sara Matias, 0 médico Fdbio Lima,
a enfermeira Amauisy Farias, a assistente
social Katherine Cesdrio, a fisioterapeuta
Julia Rytchyskyi, e a fonoaudiologa Andreza
Melo.
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IV Encontro Enfermagem em Acao

Divis@o de Ensino e Pesquisa, em par-

ceria com o Servigco de Enfermagem,

realizou, em dezembro, o IV Encontro
de Enfermagem em Agdo.

0 enconfro surgiu com a ideia de ofere-
cer para a equipe de Enfermagem um mo-
mento de troca de conhecimento cientifico.
Com 70 inscritos, trés palestras mostraram
um pouco do que vem sendo aplicado no
dia a dia do hospital. A enfermeira Priscila
Sousa falou sobre “Protocolos assistenciais
de dortordcica e AVC - Conhecer para salvar

Com trés palestrantes, evento contou com 70 inscritos

vidas”. Jd a enfermeira Aline Mourado, da
BD, falou sobre como identificar pacientes
com acesso venoso periférico dificil na pa-
lestra "Pacientes DIVA - Conhecer para sal-
var veia”.

Finalizando a programacdo, a gestora do
Servigo de Enfermagem do hospital, Daniela
Broad, e a enfermeira Sarah Stephane, mos-
fraram os avancgos conquistados nos dltimos
anos e que trazem bons resultados para a
instituigcGo com a palestra “Inovagdo tecno-

9

l6gica na gestdo dos processos”.
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Representantes da equipe multidisciplinar do protocolo de Sepse da S

anta Cusu de Macei6

“Antibioticos: muito além da primeira
hora” é tema do Sepsis Day

0 fema "Antibidticos: muito
além da primeira hora” Mem-
bros da equipe multidiscipli-
nar da instituic@o falaram
sobre seus papeis no trata-
mento da doenga seguindo
as orientfacgoes da ILAS - Ins-
fituto Latino Americano da
Sepse.

"0 protocolo n@io se res-
fringe apenas a primeira
hora, existem outros passos
que devem ser seguidos.
Quando fazemos o diagnds-
fico, femos até 60 minutos
para administrar o antibidtico

nos adulfas, pois, na maioria dos casos a in-
feccdo é bacteriana. J& nas criangas, esse

== m setembro, a Geréncia de Riscos e
=== Prgticas Assistenciais realizou o Sepsis
e DY 2023, com um talk show abordando

0 protocolo

de Sepse foi
implantado na
Santa Casa de
Maceié em
2009; quase mil
profissionais
foram treinados
para expandi-lo
na instituicdo

prazo chega a até trés horas. Mas, antes, co-
lhemos o material para fazer as culturas re-
lacionadas ao provavel foco da infecgdo.

Temos quer fazer as demais
efapas que é a hidratacg@o
com substdncias que pos-
sam levar a uma estabili-
dade hidroeletrolitica do pa-
cienfe, fase que muitas
vezes é esquecida no con-
texto de seguimento, princi-
palmente nas primeiras 6
horas’, disse Tereza Tendrio,
gerente de Riscos e Praticas
Assistenciais do hospital.

0 Protfocolo de Sepse foi
implantado na Santa Casa
de Maceié em 20089. Desde
entdo, a equipe multidiscipli-

nar trabalha todos os pontos do monitora-
mento, inclusive com a reavaliagdo médica



-1

e da enfermagem, com a aferig@o dos sinas
vitais a cada hora, sempre avaliando se o
paciente deve ser transferido para UTI.

“0 talk show abordou os papeis de todos
os infegrantes da equipe multidisciplinar re-
lacionados a esse primeiro momento, como
0 médico, técnico de enfermagem, farmacéu-
fico, entre outros agentes, mostrando que
podemos oferecer ao paciente este desen-
volvimento rdpido e eficiente para que a gente
consiga estabelecer o tratamento no tempo
correto, dependo, ldgico, de suas particulari-
dades, fentando fazer os ajustes necessdarios
apods essas primeiras horas”, destacou Tereza
Tendrio.

Uma das participantes do falk show foi a
médica Fernanda Sarmento. “E muito impor-
tante falar sobre esse fema, uma doenca que
ainda causa, infelizmente, muitos 6bitos no
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Talk show abordou o tema “Antibiéticos: muito além da primeira hora"

ambiente hospitalar. Discutimos saobre o an-
fibiético que vai muito além da primeira hora,
algo muito importante para focar com os mé-
dicos e com foda a equipe, reforcando a ne-
cessidade do stewartship, que € o escalona-
mento do uso correto dos antibidticos para
evitar a resisténcia aos anfimicrobianos’,
disse.

"Em quase dois anos, mil profissionais
foram freinados para que pudéssemas esten-
der o protocolo para toda a instituicdo em
2011. A partir de entdo, até 2019, antes da
pandemia, diminuimaos nossa taxa de morta-
lidade por infecgGo de 50% para 17%. Hoje
trabalhamos com uma faxa um pouco maior,
em forno de 25%, relacionada a pds-pande-
mia, mas que ainda é metade de taxa do nivel
nacional’, pontuou a gerente de Riscos e Pra-
ficas Assistenciais.
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Il Simpaosio de AVC

rotocolo Avangado de AVC - A perfus@o

cerebral é o limite foi o tema do Il Sim-

posio de AVC promovido, em setembro,
na instituigto. Parte do Programa de Educa-
¢o Continuada (PEC) do hospital, o evento
teve como responsaveis técnicos 0s meédicos
Eliane Rocha Lopes e André Vitdrio, e foi dire-
cionado ao corpo clinico da Santa Casa de
Macei6, médicos residentes, equipe multidis-
ciplinar do hospital e médicos da Unimed.

0 encontro contou com a parficipagdo de
diversos especialistas, como a neurologista
vascular e coordenadora da unidade de AVC
do Hospital da Restaurag@o de Recife, Ana
Dolores Firmino do Nascimento.

“Temos um volume muifo grande de pa-
cientes, e Maceid fambém tem uma grande
experiéncia nesses casos. Entdo, essa froca
deveria ser mais frequente. Em 2022, o AVC
foi a pafologia que mais causou 6hitos no
Brasil. HG mais de uma década que, no
mundo, a doenca é a segunda causa de dbito.
Na época da pandemia tivemos a covid-19,
mas o AVC vinha sempre como a segunda
causa de mortes’, destacou Ana Dolores.

Para falar sobre os temas, o evento contou
com a parficipagdo da neurorradiologista Ma-

Participantes do Il Simpésio de AVC da Santa Casa de Maceid

rina Soares (Imagem avangada no AVC - Res-
sonéncia magnética e perfusdo cerebral por
tomografia), do neurointervencionista Rodrigo
Peres (Trombectomia mecdnica em janela
estendida registrados na Santa Casa de Ma-
ceid); o representante da ferramenta Rapid,
Renato Cunha; e do neurocirurgi@io, Aldo Ca-
laca (Quando a descompressdo cirdrgica é
indicada).

TRATAMENTOS

Entre os varios tipos de tratamentos dis-
poniveis na Santa Casa de Maceid, estd o uso
de tromboliticos, uma medicagto que atua
dissolvendo o codgulo formado no vaso ce-
rebral e que estd obstruindo a circulagdo
sanguinea. Tal fratamento deve ser iniciado
em até até quatro horas e meia do inicio dos
sinfomas.

Outra possibilidade é a intervenc@o ou
frombectomia, um fratamento empregado
em pacientes com até 24 horas do inicio dos
primeiros sinfomas, a depender do caso. Nele,
0 médico intervencionista faz a cateterizagto
de uma artéria, e refira mecanicamente o
frombo.
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Evidence Expert Course

urante os dias 5 e 6 de outfubro, o
SAVE (Servigo Avangado de Cirurgia
Vascular e Endovascular) promoveu,
mais uma edicdo do Evidence Expert
Course.

Conduzido pelo cirurgi@o endovascular
Bruno Freitas, essa foi a 60° edi¢clo do
evento que faz parte do Programa de Edu-
cacdo Continuidade da instituicdo desde

Edictio contou com especialistas do Chile, Argentina e Colombia

Casos foram transmitidos ao vivo da HemodinGmica da Santa Casa de Maceid

2017. “E uma visfio da provedoria, da gestao,
em canjunto com a Hemodindmica e fermina
por consolidar a Santa Casa, mais uma vez,
como centro de treinamento na drea de me-
dicina vascular e endovascular complexa no
continente’, disse Freitas.

Nesta edigto, participam especialistas do
Chile, Argentina, e Colémbia. Cerca de 80%
deles s@o docentes em suas instituigdes.
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Charles Teo na Santa Casa de Maceio

Servigo de Neurologia e Neurocirurgia

promoveu o simposio Complex Cases

in Neurosurgery com a presenga do
especialista australiano Charles Teo. Com
palestras e dindmicas, o evento reuniu neu-
rocirurgides, neurologistas, residentes e
académicos de medicina inferessados na
drea.

0 encontro abordou o desenvalvimento
crescente das fecnologias e inovagdes do
setor de saude, a afualizagto e a democra-
fizac@o do conhecimento que cria maiores
oporfunidades para os profissionais do setfor
e promove a melhoria dos cuidados com 0s
pacientes, além de maior seguranga na uti-
lizacGo dos produtos e servigos.

“Foi um prazer receber o professor Char-
les Teo, um neurocirurgi@o que opera em
diversas centros de referéncia no mundo
todo, ele sempre enfatiza a importancia de
se fazer investimentos em tecnologia’, disse
Aldo Calaga, coordenador do Servigo do hos-
pital.

Os neurocirurgides Duarte Céndido, Charles Teo e Aldo Calaca

Para Charles Teo, todos 0s neurocirurgi-
0es compartilham a mesma paixdo em ope-
rar e 0 Mesmo CoOMPromisso com Seus pa-
cientes. “Infelizmente, o prognostico do
fratfamento ndo é determinado por paix&o e
comprometimento, e sim pela estrutura téc-
nica disponivel, pelos os instrumentais cirdr-
gicos, como microscopios, endoscapios, e
efc. A neurocirurgia é a que mais depende
de estrutura técnica, pois ndo € possivel re-
alizar os procedimentos sem que haja uma
boa visualizag@o, uma boa iluminagdo e uma
boa magnificago do campo operatério. Sem
esses requisitos técnicos € muito dificil dar
um bom resultado para o paciente’, afirmou.

“Esse evento comegou apds um convite
da Aesculap Academy, que, assim como a
Santa Casa é uma instituigdo centendria e
que compartilha um compromisso muito
grande com o ensino na drea da sadde em
todo mundo’, disse o organizador do evento,
0 neurocirurgi@o Duarte Céndido, que contou
como a parceria da Aesculap Academy.
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Encontro reuniu 30 cardiologistas intervencionistué, 13 brasilei

ey
ros e 17 latino-americanos

CTO Upskilling reaine especialistas
do Brasil e América Latina

CTO Upskilling movimentou a Hemo-
dindmica do hospital no més de no-
vembro. Realizado em parceria com a
Boston Cientfific, casos de angioplastias co-
ronarianas complexas foram fransmitidos ao
vivo para o Centro de Estudos da instituicdo,
e, em tempo real para o Youtube.
Com traducdo simultGnea em espanhol,
0 encontro teve a participagdo de 30 cardio-
logistas intervencionistas, sendo 13 brasilei-
ros e 17 latino-americanos. “Contamos com
a participagc@o de médicos que estdo ini-
ciando e de outros em nivel mais avangado
de tratamento de lesdes mais complexas de
obstrugdes das corondrias. Nosso infuito é
melhorar e difundir esse tipo de técnica mais
complexa que ainda é pouco dominada no
Brasil, tfem poucos especialistas, a ideia é
frazer esse tipo de freinamento para o nosso
centro, onde somos pioneiros. Comegamos
em 2015/2016 a tratar lesdes mais comple-
xas por cateter. Antes disso a opgdo era abrir
0 peito e hoje é por meio de um furinho no
punho’, disse Evandro Martins.
A parceria com a Boston Cientific, multi-

97

nacional que atua no Brasil desenvolvendo
mafteriais e dispositivos para esse fipo de
problema cardiaco, possibilitou que o CTO
Upskilling fosse realizado em Alagoas depois
de passar por alguns paises da América La-
fina e poucos centros no Brasil.

Para Rodrigo de Moura Joaquim, cardio-
logista Intervencionista do Instituto de Car-
diologia de Santa Catarina, Hospital Baia Sul
e Hospital Universitdrio, eventos desse fipo
sto extremamente importantes para a drea
que atua. "0 evento teve uma organizag@o e
esfrutura bem adequadas, onde foi possivel
manter uma interacdo, tanto da parte tedrica,
como a possibilidade de acompanhar os pro-
cedimentos. Acredito que isso vd, depois,
franspor para a nossa prdtica do dia a dia”,
disse.

“0 encontro foi muito produtivo, pois esse
fipo de curso amplia nossa experiéncia. No
Peru nés temos muita experiéncia com a via
anterdgrada, entdo é bem inferessante essa
oporfunidade de vir a aprender outfros aces-
$0S, comMo a via refrégrada’, disse o peruano,
Cristian Nolte.
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Técnicas alternativas foram discutidas durante encontro

Seminario de Terapia Gelular no
Tratamento da Osteoartrite

Servigo de Orfopedia e Traumatologia
da Santa Casa de Maceid realizou, em
outubro, o | Semindrio de Terapia Ce-
lular no Tratamento da Osteoartrite. Organi-
zado pelo grupo de joelho, o evento contou
com a presenca dos cirurgides Camila Cohen
Kaleka e Pedro Debieux, ambos de S&o Paulo.
Para o coordenador do Servigo, o cirur-
gido especialista em pé, Antbnio Alicio, o
semindrio trouxe o que hd de mais moderno
no que diz respeito a osteoartrite. “Discuti-
mos 0 uso de técnicas alternativas aos pro-
cedimentos mais invasivos. Estamos ten-
tando ser menos agressivos para deixar o
pacienfe com menos dor e posfergando o
que seria uma présfese para anos depois.
Isso fraz um grande beneficio para o pa-
ciente’, disse.
“Terapia celular é algo novo que estd
sendo feitfo no mundo todo. Trouxemos duas

referéncias no assunfo para nos ajudar e
frazer conhecimento com o objetivo sempre
inovador de tentar ajudar os pacientes no
fratamento do desgaste da arfrose no joelho,
especialmente em uma fase menos inter-
vencionista’, destacou o cirurgido especia-
lista em joelho, Rogério Nascimento.

Atualmente, a Santa Casa de Maceid dis-
poe de uma Ortopedia completamente seto-
rizada. Dentro dela, a cirurgia do joelho com
uma expertise muito grande nos procedi-
mentos por video, cirurgia artroscopica, pro-
tese no joelho, e, agora inovando na parte de
terapia celular.

“E muito gratificante poder trazer um
pouco dos esfudos que temos feito em Sdo
Paulo e compartilhar com toda a equipe da
Santa Casa de Maceid, que estd totalmente
envolvida e inferessada em saber as novas
alternativas disponiveis para fratar os pa-
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Especialistas convidados compartilharam experiéncias vivenciadas em Séo Paulo

cienfes e devolver um pouco da fung@o ar-
ticular, melhorar a dor, e obter uma resposta
mais positiva para quem sofre tanto com
problemas orfopédicos’, afirmou Camila
Cohen Kaleka, professora da faculdade Eins-
tein e doutora em Terapia Celular.

Pedro Debieux, orfopedista do grupo do
joelho da UNIFESP, com pds-doutorado em
Ortopedia e Cirurgia Regenerativa no pro-
grama de pés-graduacdo de Medicina Trans-
lacional da UNIFESP, em conjunto com a
universidade de Connecticut [UCONN]), nos
Estados Unidos, corrobora da mesma opi-

)

P

nifio. “Foi sensacional essa troca de conhe-
cimentos. A gente aprende bastante com
profissionais incriveis de Maceid, pois hd
essa froca de expertises. Fazemos algumas
coisas diferentes 1@, assim sdo feitas coisas
diferentes aqui, e isso s6 tende a engrande-
cer e trazer o melhor resultado para 0 nosso
objefivo final, que é sempre 0 bem-estar do
paciente”.

Além da parte tedrica, os palestrantes,
juntamente com a equipe do hospital, fize-
ram demonstracdes praticas no centro ci-
rdrgico.
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Enfermeiros e técnicos de enfermagem

ganham semana especial

ara celebrar o Dia da Internacional do
Enfermeiro e Dia do Técnico de Enfer-
magem, a Divisdo de Ensino e Pesquisa
promoveu uma a Semana de Enfermagem.
A agdo foi dividida em dois momentos: no
primeiro dia, com mesa redonda, palestras
sobre humanizagdo e autocuidado, sorteio de
brindes, uma sessdo de cinema (com direito
a pipoca e guarand) e uma deliciosa mesa
gourmetizada do Servigo de Nutrigdo.
J& 0 segundo momento, que fambém
aconteceu no Centro de Estudos Prof. Louri-

val de Melo Mota, foi finalizado com mesa
redonda, apresentacdo sobre Seguranga do
Paciente, curso de automaquiagem, e sor-
teios de mais brindes, além de uma mesa
com comidinhas especiais.

A Santa Casa de Maceid possui em forno
de 200 enfermeiros e mais de 800 ftécnicos

- Al
Evento contou com mesa

redonda, palestras, filme e curso de automaquiagem

de enfermagem; cerca de 90% s@o mulheres.

“Buscamos uma programacdo leve, gos-
fosa, descontraida e humanizada. Isso se
deu desde a escolha das palestras até o filme
exibido, pois queriamos algo que passasse
uma mensagem bem legal, que os fizesse
rir ao maximo e sentirem o quanto sdo im-
portantes para a instituigo e Nossos pacien-
tes, pois é assim que almejamos Nossos
colaboradores: leves, felizes e confiantes.
Tudo foi planejado nos minimos detalhes
para que eles se sentissem prestigiados’,
reforgou a gestora de Enfermagem, Daniela
Broad.

As enfermeiras Manuella Lima, Amauisy
Conceicdo Farias e Ana Alice Peixoto abriram
o primeiro dia de atividades com depoimentos
sobre a prdfica da profissdo na Santa Casa
de Maceio.




Dia Mundial de Higienizacao das Maos

om agdes ludicas, a Campanha Opera-
¢8o Mdos Limpas buscou conscientizar
pacientes e colaboradores da Santa
Casa de Maceid sobre a importancia da as-
sepsia no ambiente hospitalar. A iniciativa foi
realizada no Dia Mundial de Higienizacdo das
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MGos e promavida pela Comissto de Controle
de Infecg@io Hospitalar (CCIH). Na agdio, jogos
de quebra-cabeca e de tabuleiro (em tamanho
grande), além de um mural. A campanha tfam-
bém foi levada para a Santa Casa Farol e
Santa Casa Nossa Senhora da Guia.

Aciio buscou estimular os colaboradores, pacientes e seus familiares a higienizar as mdos
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Provedor foi ao Recife receber a Comenda Francisco Ubiratan Dellape
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Humberto Gomes de Melo é homenageado
durante 10° Congresso da Fenaess

urante o 10° Congresso da Federagdo
Nacional dos Estabelecimentos de
Saude (Fenaess), que aconteceu entre
os dias 24 e 25 de agosto, no Recife, o pro-

vedor da Santa Casa de Maceid, Humberto
Gomes de Melo foi homenageado com a Co-
menda Francisco Ubiratan Dellape.

Médico prestigiado, Humberto Gomes de
Melo foi presidente da Federagdo entre 2008
e 2014, quando criou a honraria, uma home-
nagem ao fundador da Fenaess, Dr. Francisco
Ubiratan Dellape. “Tenho 59 anos de medicina
sempre dedicados a uma vida associativa.
Isso me gratifica muito. E um prazer enorme
ter tfrabalhado com pessoas t@o especiais’,
declarou o provedor do hospital alagoano.

0 Congresso da Federac@o Nacional dos
Estabelecimentos de Salde (Fenaess) foi
realizado pela primeira vez na capital per-
nambucana, tendo o Sindicato dos Hospitais

Privados e Filantrépicos de Pernambuco (Sin-
dhospe) como grande anfitriio. A entidade
tfambém foi homenageada no enconftro, que
foi 0 primeiro congresso presencial da Fena-
ess depois da pandemia de covid-18.

Autoridades e representantes do setor
saude de fodo o Brasil estiveram presentes
ao enconfro, que debateu a sobrevivéncia e
o fortalecimento dos servigos médico-hospi-
talares no pais.

Entre os presentes, o presidente da Agén-
cia Nacional de Saude Suplementar [ANS),
Paulo Rebello, o presidente da Frente Parla-
mentar Mista em Defesa dos Servicos de
Saude, deputado federal Pedro Westphalen,
e a direfora da Autoridade Nacional de Pro-
tec@o de Dados (ANPD), Nairane Leitdo. En-
viados da Secretfaria de Saude do Recife, e
das agéncias Anvisa e Apevisa, fambém
marcaram presenga.










MELHORIAS

rezar pela seguranca e conforto dos
pacientes, corpo clinico, equipes mul-
fidisciplinares e demais colaboradores
da Santa Casa de Maceid, exige uma vigilén-
cia constante sobre o que precisa ser me-
lhorado.
0 hopital ndo para! Sdo pequenas, médias
e grandes obras programadas e executadas
ao longo dos anos, mas para garantir que as
demandas de manutencdo expansdo sejam
respondidas de forma dgil com aplicagdo
racional dos recursos.

Fachadas renovadas, calgadas com
acessibilidade, elevadores funcionando,
novas unidades... O trabalho ndo para, pois
novas necessidades surgem diariamente.

Com 172 anos de fundacdo, a instituigdo
mostra que a idade sé a fez bem. Os alago-
anos dispdem do servigco médico mais com-
peto de Alagoas, e que mudou a rotfina de
guem precisava sair do estado em busca de
atendimento, mas que descobriu gque na
Santa Casa de Maceid é possivel encontrar
fudo em um s6 lugar.
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Alfredo Gaspar de Mendonca garante
recursos para a Santa Casa de Maceio

0 més de julho, o deputado federal,

Alfredo Gaspar de Mendonga fez uma

visita ao hospital. Na pauta, recursos
federais, via emenda, que serfio destinados
pelo parlamentar 4 instituic@o.

“Com alegria destinei o recurso de RS 1
milh@o de reais para a Santa Casa de Mise-
ricordia de Maceid, que serd utilizado para a
compra de medicamentos oncoldgicos. Re-

Deputado Alfredor Gaspar de Mendonca e o

provedor Humberto Gomes de Melo

alizo um grande sonho, que € poder ajudar
guem mais precisa através de uma entfidade
t@io séria como € a Santa Casa de Maceid’,
disse o deputado federal.

Referéncia no fratamento do cancer, a
Santa Casa de Maceid foi responsdvel, no

altimo ano, por 14,7 mil internagdes e o
atendimento de 51,8 mil pacienfes pelo
SUS.




Parlamentar visitou algumas das instalacdes do hospital, como a do Acelerador Linear

Relatdrio Anual 2023

Senador Rodrigo Cunha visita

Santa Casa de Maceio

=== m dezembro, foi a vez do senador Ro-
=== (rigo Cunha fazer uma visita ¢ institui-
= C00. Na oporfunidade, além de uma
“prestacdo de contas” das emendas destina-
das pelo parlamentar, a diregGo apresentou
projetos importantes que fortalecer@o o fra-

tfamento jd ofertado pela instituig@o.

Entre as melhorias possibilitadas pelos
recursos vindos das emendas, estfd a reali-
zada no Acelerador Linear, gue emite radiag@o

em tratfamentos para combater ou diminuir
o desenvolvimento do c@ncer. Com o upgrade,
serd possivel diminuir as sess@es de radiote-
rapia de 35 para 4 ou 5.

Cunha é o parlamentar que mais destinou
recursos para o hospital alagoano. Em trés
anos de mandato, RS 5 milhdes jd foram en-
caminhados por ele e investidos na compra
de equipamentos, materiais e no upgrade
(melhoria) do aparelho Acelerador Linear.
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Recuperacio das fachadas garante harmonia e seguranca ao prédio quus bicentendrio

Revitalizacao de fachadas

Em janeiro de 2021 foram iniciadas as
atividades de recuperag@o da fachada da
Santa Casa sede, com sua conclusdo em
junho de 2028.

Seguindo o projefo apresentado pela Ar-
quitetura Hospitalar, foram executados os

servicos de retirada de caixas de ar-condi-
cionado e relocagto de condensadoras para
lajes técnicas. Além disso, foram criados
elementos de fachada para embutir a infra-
estrutura do sistema de ar condicionado e
tubulagdes hidrossanitdrias existentes.
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Antes e depois das reforma
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Revitulizugﬁ6

Fachada renovada da esquina de acesso ao Pronto Atendimento




Sala de exame PET-CT

A nova ressonancia magnética e o PET-CT

ara a instalagdo de uma nova resso-

ndncia magnética, o fomadgrafo

Phillips, existente na época, foi refi-
rado, e 0s projetfos relacionados ao equipa-
mento foram refeitos.

Desta forma foi criado um setor denomi-
nado Tomografia Computadorizada que cen-
fralizaria os fomdgrafos, liberando o inicio da
reforma para a instalacGo da nova ressondncia.

A conclusto dos ambientes (sala técnica,
sala exame e sala comando) para a instala-

¢@o da nova ressondncia foi realizada em
setembro de 2023, com a montagem do
equipamento de Resson@ncia Magnetom,
posteriormente foi abtido a liberacdo da Sie-
mens para o Aplication, onde o equipamento
foi liberado para uso em outubro do mesmo
ano.

Junto ao PET-CT, equipamento que faz
cerca de 1.500 imagens em 3D do corpo in-
teiro, em um Unico exame, o hospital refor-
¢ou seu pargue ftecnoldgico.

Equipamento fica no novo setor denominado Tomografia Computadorizada




Construgio tem capacidade para abrigar 328 carros e 65 motos

Edificio-garagem

om previs@o de entrega para o pri-
meiro trimestre de 2024, o edificio-
-garagem, localizado na Rua Bardo de
Alagoas, € um espaco que oferecerd uma
solucdo eficiente de estacionamento e con-
fribuird com uma maior comodidade e me-
Ihoria no fluxo de pacientes, médicos, e
colaboradores da Santa Casa de Misericordia

de Maceio.
Em janeiro de 2023 foi iniciada a monta-

gem da estfrutura pré-fabricada e a finaliza-
¢do da concretagem de capiamento das lajes
e ligagdes de pilares e vigas; frabalho finali-
zado em junho.

A etapa seguinte foi a execugto dos fe-
chamentos/acabamentos, posteriormente
realizando o inicio dos revestimentos inter-
nos e exfernos. A construgdo tem cinco pa-
vimentos e capacidade para 328 carros e 65
moftos .




L AR
Obras na cobertura da unidade

o final de 2022, a Gestdo de Expansto

da Santa Casa de Maceid identificou

problemas estfrufurais na Santa Casa
Farol, dando inicio aos servigcos de manuten-
¢do e recuperacdo da unidade.

Durante o inicio da atuagto das equipes
nos apartamentos e Observacdes Obstétricas,
também foi realizada a manutencdo emer-
gencial na Pediatria Oncoldgica, que apresen-
tava problemas de infiltracdo. Paralelo a este
Servico, as equipes fambém atuaram na Cen-
tral de Obito e na Rampa de acesso ao pri-
meiro andar do hospital.

Nutrig@o, recepgtio da Emergéncia Geral,
e a UTINEOQ/PED (infraestrutura de gases me-
dicinais), passaram pela troca dos revesti-

i.uf.l-ra-' H
"4 4

Estrutura Santa Gasa Farol

mentos que estavam danificados, revisdo e
melhorias no sistema de central de ar/exaus-
8o, marcenaria e vazamentos da coberta.

Apds a conclus@o das obras na UTI NEO/
PED, a UTI Geral passou por uma adequag@o,
a fim de fornar o ambiente mais humanizado.
Foram realizadas as devidas adequagdes
tanto de leitos, quanto nas infraestruturas
hidrossanitdrias, elétricas e de gds medicinal.

Jd em janeiro de 2023, no espaco da an-
figa Uromed, foram iniciados os servigos de
criag@o de quatro apartamentos para o setfor
da Internacdo, bem como a amplioc@o da
Farmadcia, que fornece uma melhoria no aten-
dimento para os clientes/pacientes externos
g infernos.
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Telhado antes das melhrius estruturais

Santa Gasa Nossa Senhora da Guia

Santa Casa Nossa Senhora da Guia
teve sua cobertura recuperada, apos
obras iniciadas em janeiro e finaliza-
das em outubro. Durante o frabalho houve a
troca de telhas, estruturas de apoio em ma-
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Obra finalizada

deira das telhas, criagdo de lajes técnicas e
relocacdo das condensadoras de ar-condi-
cionado para as lajes técnicas. Ainda em
outubro foram iniciados os servigos de recu-
peracdo na fachada da unidade.










INOVACAO

0 ambinefe hospitalar, inovacdo
significa mais vidas salvas. Ao
longo dos anos, a Santa Casa de
Maceid fem investido em recursos fecno-
I6gicaos que ajudam a instituicdo a alcan-
car resulltados ainda mais rapidos e po-
sitivos. E isso acontece de forma natural,

devido a capacitag@o de seu corpo clinico
e 0 empenho de seus colaboradores.
Novas técnicas, novos equipamentos e,
algo mais simples, como uma mudanga
no registro de seus colaboradores, s@o
adaptados sem dificuldade em um mundo
cada dia mais moderno.




Técnica utiliza tecnologia de ablagdo com pulsos curtos elétricos de alta voltagem

Especialistas da Santa Casa de Maceio
“eletrocutam” tumor no pancreas

m chogue. Na verdade, vdrios. Assim

funciona a elefroporagto irreversivel

(IRE), uma tecnologia de ablagdo que
utiliza pulsos curtos elétricos de alta vaolta-
gem para ablacdo de tecidos. No hospital, o
procedimento foi executado em um paciente
com cancer no péncreas, pelos especialistas
em radiologista intervencionista, André Vito-
rio e Thiago Costa.

Guiada por tomografia computadorizada,
a técnica é realizada através da colocagdo
de elefrodos no tecido alvo, que liberam 90
pulsos de 1000 a 3000 V/cmDC de energia
entre os elefrodos, levando a morte celular
pela criagGo de microporasidades nas mem-
branas celulares.

‘0 procedimento é inovador no Brasil,
especialmente no Nordeste. Até entéio foram
poucas casos registrados, fanfo que somos
0 quarto estado do pais, sendo segundo do
Nordeste a realizd-lo. A finalidade é dar
chance aos pacientes oncoldgicos, princi-
palmente para aqueles com cancer de pan-
creas avangado ou tumor de figado mais
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Especialistas Thiago Costa e André Vitério

central, a ferem possibilidade de cura ou
controle da doenga", destacou André Vitorio.

A eletroporacdo irreversivel durou em
torno de duas horas e meia. O IRE é o Unico
fratamento ablafivo com método ndo tér-
mico gue tem se mostrado seguro. “Posicio-
namos quatro agulhas dentro do tumor, de-
pois o aparelho faz a eletroporacdo. O bene-
ficio é tanto reduzir o volume tumoral, como
potencializar o fratamento da imunoterapia,
caso exista tumor residual’, contou Thiago
Costa.
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Alinhamento entre cirurgia rohotica e
radiologia preservam rim de paciente

inferacdo entre as equipes médicas
faz parte da filosofia da Santa Casa
de Maceid. Em julho, o cirurgi@io uro-
logista Gustavo Mendonga contou com o
auxilio do radiologista e especialista em diag-
ndstico por imagem, Thiago Costa de Al-
meida, para a localizagdo e refirada de um
fumor durante uma cirurgia robdtica.
“0 alinhamento entre a cirurgia robdtica
e a radiologia foi fundamental neste caso. O
paciente sofria com um tumor renal com-
plexo e, sem a presenca do radiologista com
0 ultrassom dentro da sala, nGo seria possi-
vel localizar o nddulo e retird-lo sem prejuizo
ao rim’, disse Gustavo Mendonga, coordena-
dor do Programa de Cirurgia Robdética da
Santa Casa de Maceid.
0 paciente passou por uma nefrectomia
parcial, quando apenas o tumor € refirado,

Y ¥
Equipe da Santa Casa de Maceid: Thiago Costa de Almeida, radiologista e especialista

tendo preservado o parénguima renal sadio.
Nesta etapa os instrumentos robdticos faci-
litaram a realizac@o dos movimentos permi-
findo maior precis@o e garantindo mais agi-
lidade ao cirurgido.

Por ser um hospital completo, a unido de
fecnologia e conhecimento faz parte o dia a
dia da Santa Casa de Maceid. “Nessa cirurgia
ndo bastava sé o robd. Usualmente, conse-
guimos ver na parede do rim onde o tumor
estava. Mas, nesse caso, ele era fotalmente
endofitico, ou seja, estava no centro do rim.
Com um ultrassom, o radiologista localizou
a les@io e fizemos o0 que é preconizado na
cirurgia renal, que é poupar o 6rgdio, isso com
a melhor fecnologia, que € o rob6, e o auxilio
de um radiologista. Essa integragcdo mostra
que a instituicGo € um hospital completo”,
finalizou o cirurgido.

em diagndstico porimagem; Gustavo Mendonga, urologista e coordenador do Programa
de Cirurgia Robética da Santa Casa de Macei6; e o urologista Mauro Barros
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Os cirurgioes Antonio Alicio, Nikolas Almeida e André Moreira participaram da cirurgia

All inside: conheca técnica sem cortes
que trata lesoes ligamentares

devido ¢ falta feita por tras
pelo adversdrio no Campe-
onafo Francés. O atlefa
brasileiro foi operado em
Doha, no Qatar, com a pre-
sencga do médico da Sele-
¢@o Brasileira, Rodrigo Las-
mar. Essa ndo foi a pri-
meira lesdo grave que o
camisa 10 da Selegtio Bra-
sileira sofreu ao longo da
carreira.

De acordo com o coor-
denador do servigo de Or-
fopedia e Traumatologia da

Santa Casa de Maceid, o cirurgio de pé,
Antonio Alicio, de forma geral, durante muito

= m dezembro de 2023, 0 jogador Neymar
=== sofreu uma lesdo ligamentar apds ser
e Marcado e forcer o fornozelo direito

Procedimentos
minimamente
invasivos,
menos
agressivos,
tém ganhado
mais espaco

tempo, as lesdes de atletas (ligamentares),
ou as lesbes de ligamento associadas por
fratura de tornozelo, eram fratadas por via

aberta, de forma convencio-
nal, onde era feita uma inci-
sfio na pele para colocagdo de
pinos e sufura com fios. A
recuperacdo dos pacientes
era mais lenta.

Sdo os procedimentos mi-
nimamente invasivos, menos
agressivos, que tém ganhado
espago, como os realizados
afravés de técnicas por video
(artroscapicas).

“Na técnica chamada de
All Inside (tudo dentro), que é
uma das mais modernas e

fraz grandes beneficios para o paciente, o
médico ndo faz incisdes cirdrgicas, apenas

SANTA Ccasa




Procedimento é minimamente invasivo

a abertura de portais {[com menos de 1 cm)
para a entrada do artroscopio (equipamento
com cameras). Apesar disso, durante a cirur-
gia, colocamos pinos e realizamos suturas,
sem cortes grandes’, explicou o especialista.

Em fevereiro, o procedimento All Inside
foi executado pela primeira vez em Alagoas
por integrantes do Grupo de Pé do Servigo de
Ortopedia do hospital. “A cirurgia so foi pos-
sivel no estado porque dispomos de um
grupo de especialistas muito bem capacita-
dos. Além de mim, os cirurgides Nikolas Al-
meida e André Moreira, que participaram do
procedimento, fambém so membros da
Sociedade Brasileira da Cirurgia do Pé e pos-
suem formacgdo especializada’, destacou o
cirurgiGo Antdnio Alicio, que, além de ter R4
em cirurgia do pég, fez um Fellow [etapa onde
o profissional segue um médico mais expe-
riente) na drea de trauma no Canadd’, disse.

TECNICA

Através de pequenos orificios sdo intro-
duzidas cameras. Seguindo a marcacgdo a
laser, é feita a colocagdo de um pino dentro
do 0sso que jd leva os fios de alta resistén-
cia que dar@o nova sustentagdo ao torno-
zelo. Em dado momento o pino € pescado e
uma agulha € infroduzida através da pele,
guando um no é dado do lado de fora e de-
pois levado o né para dentro. Tudo isso sem
cortar a pele.

Sem as incisBes convencionais, 0 pa-
ciente tem como beneficios a melhora do
inchaco (edema), diminuig@io da dor no pds-
-operatorio, e encurtamento, em relagdo s
cirurgias convencionais, do tempo de recu-
peracdo do paciente e retorno as atividades
didrias de vida. A cirurgia leva, em média,
uma hora e meia.
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Cirurgitio americano Rafael Andrade

Técnica desenvolvida na Santa Casa
de Maceio atrai especialista americano

cirurgido americano Rafael Andrade

esteve em Alagoas para conhecer a

técnica desenvolvida por cirurgites da
Santa Casa de Maceid no fratamento de can-
cer de pulm@o. O método foi apresentado
durante o Congresso Latino-Americano de
Torax, realizado no Rio de Janeiro.

Antes dos anos 90, a cirurgia fordcica era
feita com uma grande incisdo entre as cos-
telas para se chegar ao pulmdo. Com isso,
0s pacientes ficavam mais fempo no hospi-
fal e tinham mais dor.

“Hd mais ou menos 30 anos, a cirurgia
minimamente invasiva comegou a ser feitq,
0 que significa dizer que com duas ou 1rés
pequenas incisBes colocamos a cémera e 0s
instrumentos e fazemos a mesma cirurgia,
s6 que com menos dor e recuperag@o mais
rdpida’, contou Andrade.

0 problema, segundo ele, é que esse Tipo
de cirurgia exige instrumentos caros, sendo
0 impedimento principal para a adoc¢do da
técnica no mundo em desenvolvimento. “0Os
cirurgides da Santa Casa de Maceid reufili-
zaram técnicas antigas, que ndo precisam

desses instrumentos, mas conseguiram
aplica-los a cirurgia moderna, minimamente
invasiva’, disse.

“Existe o desejo de colegas no México e
na [ndia em aprender a técnica, pois todos
tém os mesmos problemas que é a falta de
recursos para pagar esses instrumentos
caros. O conceifo dessa técnica é simples,
unir a cirurgia aberta com a feita por video,
mas a aplicagdo ndo é tdo simples’, finalizou
0 especialista.

Ha dois tipos bdsicos de cancer de pul-
mdo: o de células ndo pequenas, gue muitas
vezes pode ser fratado com cirurgia; e o de
células pequenas, menos comum, e que é
tratado com quimioterapia, radioterapia e/ou
imunoterapia. "0 cancer de pulm@o é muito
comum, uma das causas principais por morte
por cancer no mundo infeiro. No Brasil, uma
porcentfagem de pacientes entre 30 e 40%
podem ser fratados com uma cirurgia. A no-
vidade desse método € a fus@o de duas téc-
nicas que jd existem, a cirurgia aberta com a
feita por video’, disse Rafael Andrade em en-
trevista ao Bom Dia Alagoas, da TV Gazeta.




Nova modalidade evita filas e elimina problemas como a perda do crachd

Reconhecimento facial e app Meu RH

om mais de 2700 colaboradores, Ges-

t@o de Pessoas, implanfou, em dezem-

bro, o registro de ponto com reconhe-

cimento facial e o app Meu RH que dd acesso

informagdes pcomo contracheque, periodo

de férias e declaracdo de imposto de renda.

As tecnologias somam-se a uma série de

inovagOes aplicadas pela instituigdo nos ul-
fimos anos.

Para o reconhecimento facial utiliza-se

0s chamados pontos nodais, que s@o pontos
especificos e exclusivos de cada pessoaq,
como o comprimento do nariz e a disténcia
enfre os olhos. SGo 80 deles s6 no rosto hu-
mano e a combinagdo deles € unica.

Dezoito dispositivos foram instalados em
tfodo complexo da Sanfa Casa na busca de
comodidade, agilidade e seguranga, pois o
comprovante da batida do ponto chega no
e-mail do colaborador.

Boas-vindas!
Faga login para acessar o Meu RH







Santa Casa de Maceid entende que
cuidar do meio ambiente € um dos
melhores investimentos feitos pela
instituico. Em fodas as suas unidades, além
de conftribuir para a protecdo do solo e da
dgua, dispensando de forma correta os re-

RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

siduos que produz diariamente, busca for-
mas infeligentes e conscientes para a ufili-
zacdo dos recursos hidricos e da energia
elétrica, diminuindo os impactos negativos
0 natureza, e garantindo mais qualidade para
a vida dos alagoanos.
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Projeto Vencer completa dois anos
com 200 arvores plantadas

0 longo de 2023, o Zoo Pargue Pedro

Nardelli, localizado no povoado Utinga,

em Rio Largo, recebeu grupos de pa-
cienfes oncalogicos que celebraram fim de
seus fratamentos planfando drvores. Em de-
zembro, ao completar dois anos do Projeto
Vencer, novas mudas se juntaram a vegetacdo
para forfalecer a preservagdo do Mutum-das-
-Alagoas.

Oportunizada pela diretoria médica da
Santa Casa de Maceid, em parceria com o Ins-
fituto para a Preservagdo da Mata Atléntica
(IPMA), o ac@io ajuda os participantes aressig-
nificarem suas histérias de luta.

“0 Projeto Vencer foi idealizado para come-
morar o fim de cada fratamento oncoldgico dos
pacientes da Santa Casa de Maceié em um
projefo que visa humanizar, acolher, e, princi-
palmente, falar de esperanca. Nesse santudrio,
onde é possivel contemplar a natureza em sua
mais pura esséncia, a gente se renova, e re-
nova fambém os votos de esperanca em cada
depoimentos das pacientes falando sobre a
superacdo da quimioterapia, que sabemos néio
serum processo facil’, disse a gestora da Linha
Oncoldgica do hospital, Aishd Gois.

Em fevereiro de 2022, Rosinez Vasconcelos
foi diagnosticada com céncer de intestino. Seu
fratamento ferminou em novembro do mesmo
ano, apos 12 sessdes de quimioterapia.

“Foi uma fase dificil, mas acreditando que
o0 diagndstico da doenca ndo era o fim, mas
um processo. Vivenciei uma das maiores ex-
periéncias da minha vida na natureza, no par-
que, onde plantei uma drvore. Fui convidada
para participar do projefo e o considero essen-
cial para quem passa por um tratamento on-
coldgico. Eu ja passei, plantei minha drvore e
virei aqui anualmente’, confou.

As 200 unidades plantadas pelos pacientes
nos ultimos dois anos podem ser enconfradas

em qualquer época do ano por localizagGo via
satfélite.

0 Zoo Parque Pedro Nardelli € um local de
educacdo ambiental, criado em fungdo da pre-
servagdo do Mutum-das-Alagoas, uma ave
exfinta na natureza, mas que foi reinfroduzida
no estado em 20189.

Ex-paciente emocionada apds plantar sua drvore
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Pacientes comemoram

fim dos tratamentos oncolégicos
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Com 17m°, nova compactadora aumentou, substancialmente, a coleta de residuos

s

Compactacao de residuos

m 2012, a Santa Casa de Misericdrdia
=== e Maceio foi o hospital pioneiro em
b Alagoas na implantagdo do uso de uma
compactadora de residuos comuns com ca-
pacidade de 5 m® (cinco metros cubicos).
Visando a otimizagdo e o avango da tecno-
logia, a instituiglio implantou, em dezembro
de 2023, um novo equipamento de compac-
tagGo de residuos comuns com capacidade
de 17 m® (dezessete metros cubicos), ou seja,
frés vezes mais que a atual.

Além da moderna func¢do e capacidade
da compactadora atual, a mdquina atende
aos critérios da NR 12 (A NR 12), que dizem
respeito @ seguranga do trabalho de mdaqui-
nas e equipamentos. A direfriz estabelece
medidas de protecdo para garantir a integri-
dade fisica dos frabalhadores e impede o
processo de fabricac@o, importacdo, comer-
cializac@o, exposigdo e repasse a qualquer
pessaa durante a fase de projeto e uso de
magquinas e equipamentos.

Ainiciativa é pioneira em Alagoas. "Antes

da substituicdo do equipamento, finhamos as
coletas dos residuos realizadas diariamente,
através da prestadora de servigcos. Com @
implantag@o da nova compactadora aumen-
famos substancialmente a coleta, reduzindo,
assim, o impacto da logistica da retirada dos
residuos’, disse Romualdo Barbosa da Silva,
coordenador administrativo da Hotelaria.

RECICLAGEM

Em 2023, foi realizada a destinacdo de
16,3 toneladas de papeldes e bombonas
pldsticas para o processo de reciclagem e
no mesmo periodo fambém foram enviadas
para o processo de reciclagem 499,8 kg de
garrafas pets [garrafas pets utilizadas pelos
clientes /1,5 litros de dgua mineral) em nos-
sas unidades de infernacdo, o gue contribuiu
direfamente para a preservagdo dos recursos
naturais (matéria-prima, energia e dgua),
reduzindo a poluicdo e diminuindo a geracdo
de residuos sdlidos.
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DESEMPENHO FINANCEIRO E ECONONICO

SINTESE DO RESULTADO

A maior parte dos recursos financeiros da Santa Casa € movimentada em bancos, ficando
aproximadamente 0,56% dos recursos em caixa para atender a pequenas despesas de pagamento

imediato.

Evoluc¢ao dos Recursos de Evoluc¢ao do Resultado
Milhares Caixa/Bancos Milhares
19.308

21.661
20.000 24.000
16.187 15.648 .
16.000 16.000
12.000 8.000

8.000 -
2019 02 2021 2022 2023
(8.000)

4.000
(16.000) (10.182)
2019 2020 2021 2022 2023
Evolucio do Endevidamento Evolucio dos Investimentos
Milhares Milhares
120.000 101.716
50.000 40.343
90.000 40.000
60.000 30.000
20.000
30.000
10.000
2019 I 2020 I 2021 I 2022 I 2023 I o 2019 I 2020 I 2021 I 2022 I 2023
Evoluc¢ao do Ebtida Evolucio Liquidez Corrente
Milhares
50.000 43.597 3,00

40.000
1,98 2,02
2,00 1,72

30.000

20.000

10.000

. . . . \ 1,00 + . . . .
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

1. CONTAS A RECEBER

A Santa Casa encerrou o exercicio de 2023, com créditos a receber do SUS e Convénios e
particulares no montante de R$ 287.621.571 em 2022 de R$ 253.959.389. Vale salientar que o saldo
final do nosso contas a receber representa aproximadamente o faturamento de trés meses de nossa

entidade, fato este decorrente do nosso prazo médio de recebimento que varia de 45 até 199 dias.

Rua Bario de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Macei6 - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-mail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
CNPJ: 12.307187/0001-50 - Inscrigiio Municipal: 900077230
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ANO SUS CONVENIOS/PARTICULARES TOTAL
Valor R$ % Valor R$ % Valor R$ %
2022 70.664.514 27,83 183.294.875 72,17 253.959.389 100
2023 88.843.960 30,89 198.777.611 69,11 287.621.571 100
2. ESTOQUES

Os Estoques de nossa instituigdo possuem um saldo em 31/12/2023 suficiente para atender ao

consumo de aproximadamente 59 dias de atendimentos e estao sendo avaliados pelo custo médio de

aquisigao.

Segue abaixo a sua composig¢ao:

3.

ESTOQUES 2023 % 2022 %
OPME Consignado 29.089.227 | 59,68 | 30.669.954 | 64,17
Medicamentos 14.701.419 | 30,16 | 11.498.820 | 24,06
OPME 2.702.393 5,55 3.593.051 7,52
Mat. Exp. Manutengio 1.374.824 2,82 1.588.691 3,33
Gases 475.833 0,98 212.206 0,44
Produtos Alimenticios 283.780 0,58 197.927 0,41
Instrumental 82.355 0,17 - -
Mercado Livre - Energia 14.456 0,03 23.318 0,05
Mat. p/Obra e Reforma 11.996 0,02 - -
Publicidade e Marketing 6.025 0,01 7.585 0,02
Medicamentos Consignados 2.218 - 2.165 -
Odontologico 545 - 759 -
TOTAL 48.745.161 100 | 47.794.476 100
Evolucao Giro dos Estoques
70 Dias 66 Dias . . 59 Dias
54 Dias 54 Dias —
50 Dias | 40 D/\ ~—
30 Dias
10 Dias
2019 2020 2021 2022 2023

PATRIMONIO DA INSTITUIGAO

Em 2023 o nosso ativo imobilizado obteve um crescimento que foi alavancado pelo volume de

aquisicoes de novos bens e benfeitorias que atingiu o montante de R$ 40.342.800.

Rua Bar@o de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Maceid - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-muail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
CNPJ: 12.307187/0001-50 - Inscrigtio Municipal: 300077230
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INVESTIMENTOS EM OBRAS, REFORMAS E AQUISICOES
Bens Iméveis - Benfeitorias RS Investimentos em Bens Moveis | RS
Edificio Garagem 7.464.769 | Bens Moveis - Aquisicoes
Centro de Oncologia Unidade Farol 2.928.894 | Sistema Cirurgico Robdtico 8.075.371
SCF Recup. e Manutengdo da Estrutura 1.683.560 | Ressonancia Magnética 4.599.095
Reforma Fachada Santa Casa Sede 1.160.013 C'omputadores, Periféricos, Software £ 972.218
Licengas
Tomografia Computadorizada 926.828 | Moveis e Utensilios 755.400
SCNSG Recuperagdo Coberta e Fachada 576.565 | Video Ecobroncoscopia 578.315
Centro de Diagnostico Pet Ct 471.597 | Tubo de Raio X Megalix Cat Plus 562.965
Prédio Consultério Eletivo 1 452.909 | Ar-Condicionado 539.296
SCF 4 Apartamentos e Farmacia 417.483 | Central de Ultrassom Endoscépica 365.779
SCF Ambulatério 416.204 | Torre de Video Endoscopia 333.255
Vestidrio Geral Fem/Mas SCMM 248.131 | DensitOmetro 238.761
Galp3o Almoxarifado/Patrim6nio Mével 211.096 | Instrumentais 218.455
Ressonancia Magnetom 99.230 | Kit de Video Broncoscopio 117.000
Servigo de Endoscopia E UDT 98.795 | Central de Sistema de Video Evis Exera 95.359
Ressonancia Magnética Santa Casa Sede 84.874 | Outros 5.269.278
Outras obras 381.307 | Subtotal 22.720.546
Subtotal 17.622.254 | Total dos Investimentos 40.342.800
Milhares Investimentos x Superavit
50.000 S
[
N
40.000
30.000 N oH
o
rL'\' 6g>b(% 1 gbg’ Q:L%
20.000
10.000
Investimentos
(10.000) (10.182)
(20.000)
=2019 12020 m2021 m2022 2023
4. RECEITAS

A instituigdo apresentou um incremento de R$ 46.635.580 em sua receita operacional o que representa
uma evolugéo de 9,87%, passando de R$ 472.731.782 em 2022 para R$ 519.367.363 em 2023.

Rua Bario de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Macei6 - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-mail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
CNPJ: 12.307187/0001-50 - Inscrigiio Municipal: 900077230
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EVOLUCAO DA RECEITA BRUTA

Milhares
640.000 115,855 472.857 472732 519.367
480.000 - 405.900

p— - 497.703
320.000 307 946 411.929 451.871 452.461
160.000

2019 2020 2021 2022 2023
——RECEITAS —8-GASTOS

5. RESULTADO

A Santa Casa apresentou no exercicio de 2023 um superavit liquido de R$ 13.447.075,

representando aproximadamente de 2,65% da nossa receita liquida.

Milhares EVOLUCAO DO SUPERAVIT/DEFICIT x RECEITAS

400.000 21,661 350.682, 30.000
277.859
320.000 W_447 20.000
240.000 10.000
160.000 -
[Fa— — —— — —=
80.000 125.568 133.553 | (10.000)
B (20.000)
2019 2020 2021 2022 2023
Superavit/Déficit —8-SUS —8—CONVENIO/PARTICULAR

6. INDICADORES

INDICES DE LIQUIDEZ 2023 2022 Analise Referéncia
indice de liquidez geral 2,24 2,45 1 © 0,74| 2
Indice de liquidez corrente 1,72 2,02 1 © 1,72 1
Indice de liquidez seca 1,50 1,77 1 © 1,04| 2
Prazo médio de pagamento 97 Dias | 72 Dias 1 © | 59,36Dias| 1
Giro do estoque 59 Dias | 54 Dias 2 ® | 56,11 Dias| 1
Prazo médio de recebimento 199 Dias | 193 Dias 2 ® 86,89 Dias | 1
LL EM MILHOES 13,45 19,31 1 © -2
Endividamento Curto Prazo 0,33 0,28 2 @) 027 2
Endividamento Geral 0,45 0,41 2 © 0,51 2
EBITDA (em milhdes) 43,60 37,59 1 © -l 2
EBITDA (%) 8,61 8,05 1 © 742 1
Analise: Referéncia:

1: Quanto maior melhor! 1 - ANAHP / SINHA (Nordeste)
2: Quanto menor melhor! 2-FGV

Rua Bar@o de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Maceid - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-muail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
CNPJ: 12.307187/0001-50 - Inscrigtio Municipal: 300077230
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Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de Reais)
Ativo Nota 2023 2022
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 7 5.703 3.235
Contas a receber de clientes 8 287.621 253.959
Estoques 9 48.745 47.794
Outros créditos 10 39.599 33.776
Total do ativo circulante 381.668 338.764
Naio circulante
Depositos judiciais 17 2.136 1.558
Propriedades para investimento 11 46.211 49.711
Investimentos 55 51
Imobilizado 12 234.566 207.650
Intangivel 12 583 783
Total do ativo nao circulante 283.551 259.753
Total do ativo 665.219 598.517

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Ver nota explicativa n° 6.

Humberto Gomes de¢'Melo
Provedor
CPF: 002.704.234-00

Rua Bario de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Macei6 - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-mail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
CNPJ: 12.307187/0001-50 - Inscrigiio Municipal: 900077230




Relatdrio Anual 2023

I
Al sanTacasa
ﬁ“ﬁ DE MISERICORDIA DE MACEIO

Passivo Nota 2023 2022
Circulante

Fornecedores 13 102.714 89.642
Empréstimos e financiamentos 14 44.987 27.539
Salarios e encargos sociais 4.852 6.273
Obrigagoes sociais e tributarias 15 2.833 2.712
Provisdo de férias 11.484 11.500
Outras contas a pagar 27.460 18.520
Projetos e Recusos 16 20.039 3.854
Total do passivo circulante 214.369 160.040

Nao circulante

Empréstimos e financiamentos 14 56.729 54.383
Obrigagoes sociais e tributarias. 15 13.247 15.846
Provisdo para perdas com processos judiciais 17 8.519 9.283
Total do passivo nio circulante 78.495 79.512

Patriménio liquido

Patrimonio social 18 256.171 230.450
Ajustes de avaliagao patrimonial 18 102.737 109.208
Superavit do exercicio 13.447 19.307
Total do patrimonio liquido 372.355 358.965
Total do passivo 292.864 239.552
Total do passivo e patrimoénio liquido 665.219 598.517

CRC/AL 6263

Rua Bar@o de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Maceid - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-muail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
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Demonstracoes dos Resultados do Periodo
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de Reais)

Nota 2023 2022
Receita operacional liquida 19 471.156 451.696
Custos dos servigos prestados 20 (390.923) (374.894)
Resultado bruto 80.233 76.802
Outras receitas e despesas 21 35.188 14.861
Despesas com pessoal 22 (27.680) (37.400)
Despesas gerais e administrativas 23 (46.635) (18.555)
Despesas com servigos de terceiros 24 (9.552) (8.797)
Depreciagdo e amortizagao (4.731) (4.095)
Resultado antes das receitas (despesas) financeiras 26.824 22.816
Receitas financeiras 25 4.655 5.045
Despesas financeiras 25 (18.031) (8.554)
(Despesas) Receitas financeiras, liquidas (13.376) (3.509)
Superavit dos Exercicios (Periodos) 13.447 19.307

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Ver nota explicativa n° 6.

Humberto Gomes de'Melo Jo3o Jorge Lo ..@ amenha Lins Junior
Provedor o\ri'taddr
CPF: 002.704.234-00 CRC/AL 6263

Rua Bario de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Macei6 - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-63989 +55 (82) 2123-6410 - E-mail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
CNPJ: 12.307187/0001-50 - Inscrigiio Municipal: 900077230
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Demonstracoes de resultados abrangentes
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Em milhares de Reais)

2023 2022
Superavit dos Exercicios (Periodos) 13.447 19.307
Resultado abrangente total 13.447 19.307

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.

S —— = \\\\
Humberto Gomes de Melo Jodo Jorge Lo ha Lins Junior
Provedor oﬁ'tadbf
CPF: 002.704.234-00 CRC/AL 6263

Demonstracoes das mutacées do patrimonio liquido

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de Reais)

Ajustes de
Patriménio avaliacdo  Superavit do

Nota Social  patrimonial exercicio Total
Saldos em 1° de janeiro de 2022 208.366 115.748 15.648 339.762
Incorporagéo do déficit do exercicio anterior 18 15.648 - (15.648) -
Realizagdo das doagdes e subvengdes - - - -
Realizagdo do ajuste de avaliagdo patrimonial 6.436 (6.540) - (104)
Superavit do exercicio ajustado - - 19.307 19.307
Saldos em 31 de dezembro de 2022 230.450 109.208 19.307 358.965
Incorporagdo do superavit do exercicio anterior 18 19.307 - (19.307) -
Realizagdo das doagdes e subvengdes - - - -
Realizagdo do ajuste de avaliagdo patrimonial 6.414 (6.471) - 57
Superavit do exercicio - - 13.447 13.447
Saldos em 31 de dezembro de 2023 256.171 102.737 13.447 372.355

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Ver nota explicativa n°® 6.

e -

Humberto Gomes de Melo Jodo Jorge Lopé;g‘,!?q%fégha Lins Junior
Provedor Contador
CPF: 002.704.234-00 CRC/AL 6263

Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E—moil:jooo.oon‘rrol0dorio@sonTbcosodemoceio.com.br
CNPJ: 12.307187/0001-50 - Inscrigio Municipal: 900077230
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Demonstracdes dos fluxos de caixa - Método indireto
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Em milhares de Reais)

2023 2022
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Superavit dos Exercicios (Periodos) 13.447 19.307
Ajustes para:
Depreciagdo e amortizagdo 16.774 14.771
Provisao para perdas com processos judiciais, liquido 62 359
Provisao para redugdo ao valor recuperavel do contas a receber, liquido 42.854 14.196
Juros e variagdes monetarias sobre empréstimos e financiamentos 15.304 7.614
Perdas por redugdo ao valor recuperavel dos estoques 770 1.494
Provisdo para perdas fiscais/previdenciarias 74 672
Resultado na venda/baixa de ativo imobilizado 150 165
Superavit do exercicio ajustado 89.435 58.578
Variagdes em:
Contas a receber de clientes (76.515) (78.185)
Estoques (1.721) (10.327)
Outros créditos (5.823) 656
Depositos judiciais (578) 271
Fornecedores 13.072 8.064
Salarios e encargos sociais (1.421) 4.207
Obrigagdes fiscais e sociais (2.552) (1.598)
Provisdo de férias (16) 2.061
Projetos e recursos 16.186 (262)
Provisao para perdas com processos judiciais (826) (274)
Outras contas a pagar 8.940 4.654
Caixa gerado nas operagdes 38.181 (12.154)
Caixa liquido proveniente das atividades operacionais 38.181 (12.154)
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Adigoes a investimentos 3.496 3.305
Aquisigdes de imobilizado e intangivel (43.699) (34.297)
Caixa liquido utilizado nas atividades de investimento (40.203) (30.992)
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Captagdes de empréstimos e financiamentos liquido 4.490 36.181
Caixa liquido proveniente das (utilizado nas) atividades de financiamento 4.490 36.181
Aumento em caixa e equivalentes de caixa 2.468 (6.965)
Caixa e equivalentes de caixa em 1° de janeiro 3.235 10.200
Caixa e equivalentes de caixa em 31 de dezembro 5.703 3.235
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Ver nota explicativa n° 6. /
= TR~/
e AN
Humbeérto Gomes derMelo Jodo Jorge LopesjLamenha Lins Junior
Provedor Céntador
CPF: 002.704.234-00 CRC/AL 6263
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Demonstragées financeiras em
31 de dezembro de 2023 e 2022

Notas explicativas as demonstrac¢des financeiras

(Em milhares de Reais)

Contexto operacional

A Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Maceid (“Entidade”) com sede a Rua Bardo de
Macei6, n° 346, Centro, municipio de Maceid, Estado de Alagoas ¢ uma entidade sem fins
lucrativos, fundada em 1851, tendo como missdo a realizagdo de servigos hospitalares e
assistenciais direcionados a toda a comunidade. Foi registrada como entidade beneficente no
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), sendo reconhecida como entidade de utilidade
publica pelo Decreto Federal n° 51.712, de 15 de fevereiro de 1963, e pela Lei Estadual n° 2.912,
de 22 de julho de 1968.

A Administragdo da Entidade, conforme estabelecido em seu estatuto, ¢ de responsabilidade de
uma Mesa Administrativa formada pelo provedor, vice provedor, 1° e 2° secretarios e outros sete
mesarios, sendo um deles obrigatoriamente indicado e representante do Arcebispo Metropolitano,
que tem como principais atribuigdes cumprir e fazer cumprir o estatuto, os regulamentos e todas
as deliberagdes tomadas, além de gerir a Entidade e administrar o seu patrimonio.

Base de preparacao

Declaracgiao de conformidade

As demonstragdes financeiras foram elaboradas, observando as diretrizes contabeis emanadas da
legislacdo, a Entidade adotou a Lei n® 11.638/2007, Lei n® 11.941/09 que alteraram artigos da Lei
n° 6.404/76 em aspectos relativos a elaboragdo e divulgacdo das demonstragdes contéabeis.

As Demonstragdes Contabeis foram elaboradas em observancia as praticas contabeis adotadas no
Brasil, caracteristicas qualitativas da informagdo contabil, atendendo as Resolugdes do Conselho
Federal de Contabilidade - CFC n° 1.374/2011 (NBC TG) - Estrutura Conceitual para Elaboragao
¢ Divulgagdo de Relatorio Contabil - Financeiro e a Resolugdo CFC n° 1.409/2012 (ITG 2002) -
Entidades Sem Finalidade de Lucros, que estabelece critérios e procedimentos especificos de
avaliac@o, registros dos componentes e variagdes patrimoniais, de estruturacdo das demonstragdes
contabeis, e as informagdes minimas a serem divulgadas em nota explicativa das entidades sem
finalidade de lucros.

A autorizagdo para emissdo destas demonstragdes financeiras foi dada pelo Provedor da Entidade
em 03 de abril de 2024.

Moeda funcional e moeda de apresentagao

Essas demonstragdes financeiras sao apresentadas em Real, que ¢ a moeda funcional da Entidade.
Todas as informagdes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para o milhar mais
proximo, exceto quando indicado de outra forma.

Uso de estimativas e julgamentos

Na preparagdo destas demonstragdes financeiras, a Administracdo utilizou julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicagdo das politicas contabeis da Entidade e os valores
reportados dos ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas
estimativas.
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As estimativas e premissas sdo revisadas de forma continua. As revisdes das estimativas sao
reconhecidas prospectivamente.

a. Julgamentos
As informagdes sobre julgamentos realizados na aplicag@o das politicas contabeis que tem efeitos
significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstra¢des financeiras estdo incluidas na
seguinte nota explicativa:

3 Nota explicativa n° 11 - Classificagdo de propriedades para investimento.

b. Incertezas sobre premissas e estimativas
As informagdes sobre as incertezas sobre premissas e estimativas que possuam um risco
significativo de resultar em um ajuste material no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023
estdo incluidas nas seguintes notas explicativas:

. Nota explicativa n° 17 - Reconhecimento e mensuragido de provisdes para perdas em processos
judiciais: principais premissas sobre a probabilidade e magnitude das saidas de recursos.

. Nota explicativa n° 8 - Reconhecimento ¢ mensuragdo de provisdes para redugdo ao valor
recuperavel das contas a receber de clientes.

5 Base de mensuracao
As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo historico, exceto quando de
outra forma mencionado.

6 Principais politicas contabeis
As politicas contébeis descritas em detalhes a seguir tém sido aplicadas de maneira consistente
na preparagao das demonstragdes financeiras para os exercicios de 2023 e 2022.

a.  Resultado operacional

(i)  Receitas com prestacoes de servicos hospitalares
A receita com prestagdes de servicos hospitalares € reconhecida no resultado com base no regime
de competéncia.

As glosas médicas hospitalares sdo registradas como reducgdo das receitas com prestagdo de
servicos hospitalares quando todos os esfor¢os de cobranga tiverem sido esgotados.

(ii)  Receita de aluguel de propriedades para investimento
A receita de aluguel de propriedades para investimento ¢ reconhecida no resultado como outras
receitas pelo método linear durante o prazo do arrendamento.

(iii)  Custos e despesas operacionais
Os custos e despesas sdo apurados em conformidade com o regime contabil de competéncia do
exercicio.

b.  Receitas e despesas financeiras
As receitas financeiras abrangem basicamente receitas com descontos obtidos sobre
comercializagdo de OPME (Orteses Proteses e Materiais Especiais) e rendimentos sobre
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aplicagdes financeiras.

As despesas financeiras abrangem despesas com juros sobre empréstimos e juros passivos
diversos.

As receitas e despesas de juros sdo reconhecidas no resultado, através do método dos juros
efetivos.

Moeda estrangeira

Transagdes em moeda estrangeira sao convertidas para a moeda funcional da Entidade pelas taxas
de cambio nas datas das transa¢des. Ativos e passivos monetarios denominados e apurados em
moedas estrangeiras na data de apresentag@o sdo reconvertidos para a moeda funcional a taxa de
cambio apurada naquela data e tais variagdes contabilizadas no resultado do exercicio.

Beneficios a empregados

Beneficios de curto prazo

Obrigacdes de beneficios de curto prazo a empregados sdo mensuradas em uma base ndo
descontada e s@o incorridas como despesas conforme o servigo relacionado seja prestado. O
passivo ¢ reconhecido pelo valor esperado a ser pago sob participagdo nos lucros de curto prazo
de acordo com a convencdo coletiva se a Entidade tem uma obrigacdo legal ou construtiva de
pagar esse valor em fungao de servigo passado prestado pelo empregado, e a obrigag@o possa ser
estimada de maneira confiavel.

Imposto de renda e contribuicio social

A Santa Casa de Macei6 ¢ uma entidade isenta do Imposto de Renda e da Contribui¢do Social
sobre o Lucro Liquido (Lei n® 9.532/97, art. 15 § 1°), por ser uma institui¢ao sem fins lucrativos
que presta servigos sociais autonomos para os quais foi instituida. Considera-se entidade sem fins
lucrativos a que nao distribuirem qualquer parcela de seu patrimonio ou de suas rendas, a qualquer
titulo; aplicarem integralmente, no Pais, os seus recursos na manuten¢do dos seus objetivos
institucionais; manterem escrituragdo de suas receitas e despesas em livros revestidos de
formalidades capazes de assegurar sua exatidao, conforme art. 14 do CTN.

Estara fora do alcance da tributagdo somente o resultado relacionado com as finalidades essenciais
das entidades sem fins lucrativos. Assim, os rendimentos e os ganhos de capital auferidos em
aplicagoes financeiras de rendas fixa e variavel ndo sdo abrangidos pela isengdo (Lei n® 9.532/97,
art. 12 § 2° e art. 15 § 2°).

Estoques

Os estoques sdo mensurados pelo menor valor entre o custo e o valor de reposi¢ao. O custo dos
estoques ¢ baseado no principio primeiro-a-entrar-primeiro-a-sair (PEPS) e inclui os gastos
incorridos em transporte, armazenagem e impostos ndo recuperaveis. Os valores de estoques
contabilizados ndo excedem os valores de mercado.

Propriedades para investimento

Séo propriedades mantidas para auferir receita de aluguel ou para valorizagdo de capital ou para
ambos, mas ndo para venda no curso normal dos negocios, utilizagio na produgdo ou
fornecimento de servigos ou para propositos administrativos.
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Custo inclui despesas que sdo diretamente atribuiveis a aquisicdo de uma propriedade para
investimento. O custo da propriedade para investimento construida pelo proprietario inclui os
custos de material e mao de obra direta, qualquer custo diretamente atribuido para colocar essa
propriedade para investimento em condigdo de uso conforme o seu propésito e os juros
capitalizados dos empréstimos, quando aplicavel.

Ganhos e perdas na alienagdo de uma propriedade para investimento (calculado pela diferenca
entre o valor liquido recebido e o valor contabil) sdo reconhecidos no resultado do exercicio.

Quando uma propriedade para investimento previamente reconhecida como ativo imobilizado ¢é
vendida, qualquer montante reconhecido em ajuste de avaliagdo patrimonial ¢ transferido para
lucros acumulados.

Quando a utilizagdo da propriedade muda de tal forma que ela ¢ reclassificada como imobilizado,
seu valor justo apurado na data da reclassificagdo se torna seu custo para a contabilizagdo
subsequente.

h. Imobilizado

(i) Reconhecimento e mensuragdo
Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histdrico de aquisi¢do ou construgdo, acrescido
das reavaliagdes ocorridas subsequentemente, deduzido de depreciagdo acumulada e quaisquer
perdas acumuladas de reducdo ao valor recuperavel (impairment). No exercicio de 2016 foi
realizado a avaliagdo patrimonial dos bens imoveis e em 2017 nos bens moveis tendo como
contrapartida a conta “Ajuste de avaliagdo patrimonial” no patrimonio liquido, liquido dos efeitos
fiscais futuros.

Quaisquer ganhos e perdas na aliena¢do de um item do imobilizado sdo reconhecidos no resultado.

(ii)  Custos subsequentes
Gastos subsequentes s@o capitalizados apenas quando é provavel que beneficios econdmicos
futuros associados com os gastos serdo auferidos pela Entidade.

(iii)  Depreciacdo
Itens do ativo imobilizado sdo depreciados pelas taxas fiscais determinadas para cada componente
e ou pela determinagdo do tempo da vida util remanescente do bem, e que ndo diferem das taxas
de depreciacdo aceitas pela legislagao tributaria. Terrenos ndo sdo depreciados.

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados a partir da data em que sdo instalados e estdo
disponiveis para uso, ou em caso de ativos construidos internamente, da data em que a construgéo
¢ finalizada e o ativo estd disponivel para utilizagao.

%

Edificagdes ¢ benfeitorias 4

Maquinas e equipamentos 4 a 100
Moveis e utensilios 4 a 100
Equipamentos de informatica 6,67 a 100
Veiculos 10 a 100
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Imobilizado em curso
Apresentado pelo valor bruto e incluem todos os gastos relacionados na fase de formagéo do ativo
imobilizado até a sua efetiva entrada em operac@o. As obras em andamento ndo sdo depreciadas.

Intangivel

Correspondem aos direitos de uso de softwares adquiridos destinados a manutengdo das
atividades da Entidade ou exercidos com essa finalidade. Tais ativos intangiveis possuem vida
util finita mensurados pelo custo, deduzido da amortizagdo acumulada e das perdas por reducéo
ao valor recuperavel acumuladas, se aplicavel, e sdo amortizados de acordo com sua vida 1til
econdmica estimada de 5 anos.

Instrumentos financeiros
A Entidade classifica ativos financeiros nao derivativos nas seguintes categorias: empréstimos e
recebiveis.

A Entidade classifica passivos financeiros ndo derivativos na categoria de outros passivos
financeiros.

Ativos e passivos financeiros ndo derivativos - Reconhecimento e desreconhecimento
A Entidade reconhece os empréstimos e recebiveis na data em que foram originados. Todos os
outros ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos na data da negociagéo.

A Entidade desreconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa
do ativo expiram, ou quando a Entidade transfere os direitos ao recebimento dos fluxos de caixa
contratuais sobre um ativo financeiro em uma transagio na qual substancialmente todos os riscos
e beneficios da titularidade do ativo financeiro sio transferidos. Qualquer participacdo que seja
criada ou retida pela Entidade em tais ativos financeiros transferidos, ¢ reconhecida como um
ativo ou passivo separado.

A Entidade desreconhece um passivo financeiro quando sua obrigacdo contratual ¢ retirada,
cancelada ou expirada.

Os ativos ou passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido apresentado no balango
patrimonial quando, e somente quando, a Entidade tenha o direito legal de compensar os valores
e tenha a intencdo de liquidé-los em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.

Ativos financeiros ndo derivativos - Mensuracdao

Empréstimos e recebiveis

Esses ativos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer custos de
transacdo atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, os empréstimos e recebiveis sdo medidos
pelo custo amortizado utilizando do método dos juros efetivos, deduzidos para provisdo para
redugdo ao valor de realizacdo, quando aplicavel.

Caixa e equivalentes de caixa

Nas demonstragdes de fluxo de caixa, caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos positivos
em bancos conta movimento e aplicagdes financeiras que possuem liquidez imediata, os quais
estdo sujeitos a um risco insignificante de alteragdo no valor.
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Passivos financeiros ndo derivativos - Mensuracdo

Passivos financeiros ndo derivativos sido reconhecidos inicialmente pelo valor justo deduzidos de
quaisquer custos de transagdo atribuiveis. Ap6s o reconhecimento inicial, esses passivos
financeiros sdo mensurados pelo custo amortizado utilizando o método dos juros efetivos.

Outros passivos financeiros

Outros passivos financeiros abrangem passivos circulantes e ndo circulantes, os quais sido
demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis acrescidos, quando aplicavel dos
correspondentes encargos, variagdes monetarias e/ou cambiais incorridas até a data do balango
patrimonial

Instrumentos financeiros derivativos
A Entidade ndo operou com instrumentos financeiros derivativos nos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2023 e 2022.

Reducio ao valor recuperavel (impairment)

Ativos financeiros (incluindo recebiveis)

Um ativo financeiro ndo mensurado pelo valor justo por meio do resultado ¢ avaliado a cada data
de apresentacdo para apurar se ha evidéncia objetiva de que tenha ocorrido perda no seu valor
recuperavel. Um ativo tem perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que
um evento de perda ocorreu apds o reconhecimento inicial do ativo, e que aquele evento de perda
teve um efeito negativo nos fluxos de caixa futuros projetados que podem ser estimados de uma
maneira confiavel.

Ativos ndo financeiros

Os valores contdbeis dos ativos ndo financeiros da Entidade, que ndo os estoques, devem ser
revistos a cada data de apresentagdo para apurar se ha indicag@o de perda no valor recuperavel.
Caso ocorra tal indicagdo, entdo o valor recuperavel do ativo deve ser estimado.

Nao foram identificados indicativos de que os ativos financeiros tenham sofrido perda em seu
valor recuperavel.

Provisoes

Uma provisao é reconhecida, em fungdo de um evento passado, se a Entidade tem uma obrigagéo
legal ou constituida que possa ser estimada de maneira confidvel, e é provavel que um recurso
econdmico seja requerido para liquidar a obrigacdo. As provisdes sdo apuradas através do
desconto dos fluxos de caixa futuros esperados a uma taxa antes de impostos que reflete as
avaliagdes atuais de mercado quanto ao valor do dinheiro no tempo e riscos especificos para o
passivo. Os custos financeiros incorridos sio registrados no resultado.

Provisdo para perda com processos judiciais

O reconhecimento, a mensuragdo e a divulgagdo das provisdes, contingéncias ativas e
contingéncias passivas sdo efetuados de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento
Técnico CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes e consideram
premissas definidas pela Administragdo da Entidade e seus assessores juridicos:
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Passivos contingentes

Decorrem de processos judiciais e administrativos, inerentes ao curso normal das atividades,
movidos por terceiros, em agdes trabalhistas, civeis e fiscais. Essas contingéncias, coerentes com
praticas conservadoras adotadas, sdo avaliadas por assessores juridicos e levam em consideragao
a probabilidade de que recursos financeiros sejam exigidos para liquidar obrigagdes, cujo
montante possa ser estimado com suficiente seguranga. As contingéncias sdo divulgadas como:
provaveis, para as quais sdo constituidas provisdes; possiveis, divulgadas sem que sejam
provisionadas; e remotas, que ndo requerem provisdo e divulgacdo. O total das contingéncias é
quantificado utilizando modelos e critérios que permitam a sua mensuragdo de forma adequada,
apesar da incerteza inerente ao prazo e ao valor.

Os depositos judiciais em garantia, quando existentes, sdo atualizados monetariamente de acordo
com os indices oficiais.

Receitas com trabalhos voluntarios

Conforme estabelecido na Interpretagdo ITG 2002 (R1) - Entidade sem Finalidade de Lucro, a
Irmandade valoriza as receitas com trabalhos voluntarios, inclusive de membros integrantes de
orgaos da Administracdo sendo mensuradas ao seu valor justo levando-se em consideragdo os
montantes que a Irmandade haveria de pagar caso contratasse estes servigos em mercado similar.
As receitas com trabalhos voluntarios vém sendo reconhecidas e divulgadas pela Entidade.

Caixa e equivalentes de caixa

2023 2022
Caixa e bancos 359 575
Aplicagdes financeiras 5.344 2.660
5.703 3.235

As aplicagdes financeiras referem-se a fundos de renda fixa, remunerados mensalmente a taxas
de mercado que variam de 0,53% a 0,60% acima do Certificado de Depésito Interbancario (CDI),
tendo como contraparte bancos classificados com alto rating. As aplicagdes registradas no
circulante possuem liquidez imediata ou sdo resgataveis no prazo de até 90 dias.

Informagdes sobre a exposi¢do da Entidade a riscos de crédito e de mercado estdo incluidas na
Nota explicativa n°® 28.

Contas a receber de clientes

2023 2022

Convénios 281.575 230.333
Sistema Unico de Satide — SUS 125.209 103.975
Pessoa juridica 19.049 18.772
Particulares 18.687 15.950
Outros 3.784 2.832
448.304 371.862

(-) Provisdo para redug@o ao valor recuperavel (160.683) (117.903)
287.661 253.959
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Em funcdo das caracteristicas da atividade hospitalar, mais propriamente relacionadas aos
tramites de faturamento/recebimento junto ao SUS e convénios, a Entidade tem como pratica o
registro de provisdo para redugdo ao valor recuperavel das contas a receber em geral vencidas ha
mais de 360 dias, exceto alguns casos pontuais onde o registro ¢ efetuado de forma antecipada,
conforme politica contabil da Entidade. A Administracdo entende que mantém provisdo em
montante suficiente para cobrir as perdas esperadas, com base em estimativas de seus provaveis
valores de realiza¢do, baixados os valores prescritos, incobraveis e anistiados.

Demonstramos a seguir a movimentaggo anual da provisdo para redugdo ao valor recuperavel:

Saldo inicial

Adigdes
Baixas
Reversdes

Saldo final

2023 2022
(117.903) (107.919)
(53.379) (16.352)
19 6.008

10.580 360
(160.683) (117.903)

A abertura do saldo de contas a receber de clientes por idade de vencimento estd assim

demonstrada:

A vencer

Vencidos até 90 dias
Vencidos entre 90 e 180 dias
Vencidos entre 180 e 360 dias
Vencidos ha mais de 360 dias

2023 2022
164.610 132.373
44.586 54.767
25.852 31.744
52.573 35.075
160.683 117.903
448.304 371.862

Certos recebiveis que compde o contas a receber de clientes da Entidade em 31 de dezembro de
2023 e 2022 foram dados em garantia de empréstimos e financiamentos contratados. Ver nota

explicativa n® 14.

A exposi¢o da Entidade ao risco de crédito esta incluida na Nota explicativa n° 28.

Estoques

OPME Consignado

Medicamentos

OPME Comprada

Material de expediente e manutencdo
Gases

Produtos alimenticios

Medicamentos Consignados

Outros

2023 2022
29.089 30.670
14.701 11.499

2.702 3.593
1.371 1.585
476 212
284 198

2 2

120 35
48.745 47.794
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Desde o exercicio de 2021, a institui¢do passou a efetuar o controle dos estoques de terceiros,
assim denominados (Orteses e Proteses de Materiais Especiais “OPME Consignado” e
Medicamentos Consignado).

A Entidade ndo tem como pratica a constitui¢do de provisdo para perda ao valor recuperavel para
os itens do estoque avariados, vencidos e ou obsoletos, os quais sdo reconhecidos direto no
resultado do exercicio, quando aplicavel. Em 2023, o montante apurado dessas baixas montou em
R$ 1.950 (R$ 2.931 em 2022).

Nao havia estoques dados em garantia de dividas em 31 de dezembro de 2023 e 2022.

Outros créditos

2023 2022

Subvengdes a receber (a) 13.237 -
Empréstimos de material médico a outras unidades hospitalares 8.737 8.302
Adiantamento a fornecedores 5.397 5915
Adiantamentos a funcionarios 3.827 3.163
OPME (b) 3.719 3.529
Importagdo em andamento 3.343 10.220
Aluguéis residenciais e comerciais 387 346
Tributos e encargos a recuperar/compensar (c) 66 1.547
Despesas antecipadas 138 60
Outros 748 694
39.599 33.776

Circulante 39.599 33.776

Nao Circulante

Subvengdes governamentais a receber conforme publicagdes:

(i)  Convénio n° 937064/2022
Publicado no Diario Oficial da Unido em 06 de janeiro de 2023, dispdes sobre o valor a ser transferido ou
descentralizado por exercicio: 2022 o valor de R$ 600, com o objetivo de aquisi¢do de equipamento e material
permanente para atengdo especializada em saude.

( ll) Portaria 829
Publicada no Diario Oficial da Unido em 13 de julho de 2023, estabelece recurso financeiro do bloco de
manutengdo das agdes e servigos publicos de saude - grupo de atengdo especializada, a ser incorporado ao
limite financeiro de média e alta complexidade (MAC) do Estado de Alagoas e Municipios.

(iii) Auxilio a enfermagem

Portaria 2.031 publicada no Diario Oficial da Unido em 29 de novembro de 2023, dispde sobre os valores
referentes a nona parcela do exercicio de 2023, de que trata o Titulo IX-A da portaria de consolidagdio GM/MS
n° 6, de 28 de setembro de 2017, relativos ao repasse da assisténcia financeira complementar;

Portaria 2.031 publicada no Diario Oficial da Unido em 29 de novembro de 2023, dispde sobre os valores
referentes a parcela do més de dezembro de 2023, e que trata o Titulo IX-A da portaria de consolidagdo
GM/MS n° 6, de 28 de setembro de 2017, relativos ao repasse da assisténcia financeira complementar
referente ao exercicio de 2023.

As subvengdes podem ser assim demonstradas:

Conv. Portaria Auxilio a Total
937064 829 Enfermagem
A receber 600 20.209 2316 23.125
Recebido (480) (9.409) - (9.889)
120 10.800 2.316 13.237

Refere-se aos valores a receber das margens de comercializago e taxas de armazenamento de produtos OPME (Orteses
Proéteses e Materiais Especiais) de entidades parceiras.

Refere-se a pagamentos a Receita Federal do Brasil, devido a pedido de parcelamento da Lei n® 13.496 de 2017,
referente a0 PERT (Programa Especial de Regularizacdo Tributaria). Em 06 de setembro de 2023 houve a revisdo e
conclusdo da solicitagdo do parcelamento.
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Propriedades para investimento

As propriedades para investimento estdo representadas por iméveis alugados mantidos pela
Entidade sob arrendamento operacional. Cada arrendamento tem periodo de vigéncia proprio e
com o valor anual do aluguel indexado a indices de pregos ao consumidor.

2023 2022

Imoveis e Terrenos Alugados 42.307 42.307
Aquisigéo de Imodveis (a) 3.904 7.404
46.211 49.711

Em julho de 2023, houve a reclassificagdo da aquisi¢do de imdveis R$ 3.500 para as edificagdes e benfeitorias no
imobilizado, devido a operacionalizagdo da unidade o Santa Casa Cancer Center, localizado na Avenida Santa Rita, n°
100, Farol.

Imobilizado
2023 2022
Custo I;Zﬁ;elf:;%a: Liquido Liquido
Em servico
Terrenos 36.162 - 36.162 36.162
Edificagdes e benfeitorias 132.325 (32.042) 100.283 92.329
Maéquinas e equipamentos 100.364 (47.255) 53.109 43.898
Moveis e utensilios 13.558 (6.524) 7.034 7.427
Equipamentos de informatica 15.240 (10.797) 4.443 5.384
Veiculos 461 (416) 45 61
Em curso
Obras civis internas 27.826 - 27.826 20.400
Imobilizagdes em curso 5.664 - 5.664 1.989
331.600 (97.034) 234.566 207.650

O ativo imobilizado estd integralmente localizado no Brasil e ¢ empregado exclusivamente nas
operacdes da Entidade. A Administragdo entende que tal ativo imobilizado é plenamente
recuperavel por meio do fluxo de caixa das operagdes futuras.

Nao havia ativos imobilizados dados em garantia de dividas em 31 de dezembro de 2023 e 2022.

Rua Bario de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Macei6 - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-mail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
CNPJ: 12.307187/0001-50 - Inscrigiio Municipal: 900077230




A\ A\ 4
AL LA

A\ ' 4
N

"SeI1e0ueUlj SO0de1SuOwap sep ogdejussaide op sulj eied sopesuadwioo welof srenb so {(gz0g op 0IQUISZAP 9P A

1€ WA $97°L $) S6C°L $ 9P SUBIUOUL OU OJEPOTUOD W SUIG JJUBINIIID OAISSed 9 9JUB[NOIIO OBU OANJE OU OPRISISI WIPIUBW dPBPNUH B ‘€7 9P OIQUIIZIP P [ WH 5

g

Q

o

6V1'SET $99'S 978°LT €8S sy vhb'y PEO'L 601°€S €87°001 91°9€ €207 9p 0IqWIOZOP 3P JEWH | D

O

IS

850'T - - 0 - LLT LS v8 - - ogdeoardap vp exteq| @

(SLL9T) - - (LLy) o1 (VATRY) (2601 (rL6°L) (L6§°9) - ogdeardoq| 2
00$°€ (L8L'81) (150°01) 8LT - $69 9SL 8S0°LI 1$5°€T - BIOUQIOJSUBL], m o
o171 - (st1) - - 961) &1 (556) - - wed| ' £ Q
- - - - - - - - - - avv| 8 &
ey 9% TTY'Ll - - - - 8T - - ogdismby @ ]
53
335
o
£€7°80T 686°L 00+°07 8L 19 v8E'S LTV'L 868°€Y 67€'26 91°9¢ 20T 9P 01quIdZOp p [e W | = S
s 5

Q
I71'C - - 10 - LOE 0T 00€ €IS - ogderoardop ep exeg | O =
- (a8Lv1) - - (08¢€) @n (zoe'n) (€€0'1) (rLOL) (SL6'D) - ogdepardoq | 2 G,
L sog'e (Lyren (gsL'L) €02 - 9L6'¢ 9zL 14334 1st°01 sis eouRIsIEIL| S S

<

m < (10 - - (10) - (15¢€) (Tr) (66%) (6vS°1) - weg| £ S
5 U= - - - - - - - - - - avwv| V4
=) _Aln g €60'1€E 90F't1 92991 - - - - - - - ogdismby [ 9 10
c = =
Z g =
M < % © 5
= S, E LLY'68T 0EL'Y LTS'TT 656 8L pSL'T 9SL'L LEY'8E 688°98 L¥9°SE ooz op oxpouelp rourg | QK

S N
© = [ Q
[a'g N ,_w @0 081N W seurdul SIEAIIO oo vdBwLIOyUI 3p soIfIsuain sojudwedinba SELIO)IJUI(Q SousLI> ,oMo %
T5oL saodezijiqowy SIAD seIqO HEMOS RA sojuduredinby 9 SIAQIAL 3 seunbey 3 sagdedyIpg HLL O
2
0SINd Wy 0J1AI0S Wy % o

Q

‘BPRISUOWAP WISSE BISO 70T @ £20T 9P SOIOIOIOXS SOU [SAISUBIUL & OPBZI[IqOWI OAL)E OP OBIBIUSWIAOW Y &

&

8

2Z0Z 2 £20C 2p o4quazap ap [ ¢ +

W SPL122UDULS SPOIDLISUOWD (T o

o

L




vy

AN AN
DA 14

AN
D | 4

13 Fornecedores

14

Relatoério Anual 2023

|
Al sanTaCAsA
ﬂ‘ﬁ DE MISERICORDIA DE MACEIG

2023 2022

Fornecedores de materiais 51.796 38.782
Fornecedores de OPME consignado 36.650 34.765
Honorarios médicos 9.412 11.084
Prestadores de servigo - pessoas juridicas 3.783 4.218
Fornecedores medicamentos consignados 29 113
Outros fornecedores 1.044 680
102.714 89.642

Obrigacdes a pagar a fornecedores por bens ou servicos que foram adquiridos no curso normal dos
negdcios, venciveis no periodo de um ano.

A evolugdo nas obrigac¢des, em fungdo ao controle de estoques de terceiros. Ver nota explicativa n® 9.

Informagdes sobre a exposi¢do da Entidade a riscos de liquidez relacionada a fornecedores encontra-se
divulgada na Nota explicativa n°® 28.

Empréstimos e financiamentos

Instituicao
financeira

Banco Santander
Banco Safra
Banco Bradesco
Banco Caixa
Banco do Brasil
Banco Itau
Banco Bradesco
Banco Santander
Banco do Brasil
Banco Itau
Banco Bradesco

Circulante
Nao circulante

Modalidade

Capital de giro

Capital de giro

Capital de giro

Capital de giro

Capital de Giro
Capital de Giro
Finame

Conta garantida
Conta garantida
Conta garantida
Conta garantida

Encargos
financeiros Vencimento Garantias 2023 2022
(a.m.)
0,30% + CDI Nov-29 Recebiveis do SUS 48.067 40.006
0,42% + CDI Abr-27 Recebiveis 12.236 9.888
0,2691% + CDI  Mai-28 Recebiveis 8.243 11.708
0,25% + CDI Jul-28 Recebiveis do SUS 7.052 8.590
1,10% Nov-24 Recebiveis 6.397 -
1,25% Mai-27 Recebiveis 4.090 -
0,6985% Set-26 Equipamento 1.027 1.401
0,35% + CDI 6.000 1.345
0,55% + CDI 5.000 -
0,40% + CDI 2.710 5.000
0,5976 + CDI 894 3.984
101.716 81.922
44.987 27.539
56.729 54.383

Os empréstimos e financiamentos foram obtidos em moeda nacional e estdo sujeitos a variagdo
monetdria, acrescida de juros. Ver nota explicativa n® 6 (c).

Escalonamento da divida
Os vencimentos dos empréstimos e financiamentos de longo prazo em 31 de dezembro de 2023
apresentam a seguinte composicao:

Rua Bario de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Macei6 - Alagoas - Brasil

Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-mail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
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Demonstragades financeiras em
31 de dezembro de 2023 e 2022

2023 2022

2024 - 11.259
2025 14.740 10.145
2026 14.764 10.103
2027 13.182 9.876
2028 9.320 8.277
2029 4.723 4.723
56.729 54.383

Clausulas contratuais restritivas (“covenants)
Nao ha clausulas restritivas nos empréstimos e financiamentos contratados pela Entidade em 31 de
dezembro de 2023 e 2022.

Informagdes sobre a exposicdo da Entidade a riscos de liquidez relacionada a empréstimos e
financiamentos encontra-se divulgada na Nota explicativa n° 28.

Obrigacdes sociais e tributarias

2023 2022

PERT — Demais Débitos (a) 9.121 8.683
INSS a recolher (b) 4.451 7.483
FGTS - Parcelamento (c) 1.004 1.212
Divida ativa 466 -
COFINS / CSLL / PIS 458 525
ISS 217 227
Outros 363 428
16.080 18.558

Circulante 2.833 2.712
Naio circulante 13.247 15.846

Em 21 de dezembro de 2018 houve a homologagéo e consolidagéo da adesdo ao Programa Especial de Regularizagdo Tributaria
— PERT juto a Receita Federal do Brasil, refere-se aos débitos do INSS devido sobre folha de pagamento dos colaboradores. O
parcelamento foi realizado em 145 parcelas. Em 06 de setembro de 2023 houve a concluséo e reconsolidagdo do parcelamento
com a inclusdo do periodo 13° salario de 2014 a junho 2015, conforme mencionado na nota abaixo.

Refere-se a obrigagdo legal de quitagdo do INSS devido sobre folha de salarios dos colaboradores da Entidade. Esse débito ¢
oriundo de contribui¢des devidas as quais vinham sendo compensadas com crédito de PIS e COFINS sobre bens de consumo
entre 13° salario de 2014 e junho de 2015. Aguardando consolidagdo junto a Receita Federal do Brasil, onde foi realizado
através de confissdo de divida e pedido de revisdo da consolidagdo do parcelamento conforme o recibo de consolidagdo n®
914011086510283, para inclusdo no Programa Especial de Regularizagdo Tributaria— PERT em 21 de dezembro de 2018. Ver
nota explicativa 10 (c).

Em julho de 2019, ap6s auto de infragdo Multas Previdencidrias emitida pela Receita Federal do Brasil, quanto ao periodo entre
13° salario de 2014 ¢ junho de 2015 totalizando R$ 3.300. Os referidos montantes acrescidos de juros e multa demonstrados
no quadro a seguir encontram-se devidamente provisionados:

2023 2022
Principal 5.500 5.500
Reclassificagdo contabil (inclusdo no PERT) (2.200) -
Juros 1.151 1.983
4.451 7.483

Rua Bar@o de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Maceid - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-muail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
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Demonstragées financeiras em
31 de dezembro de 2023 e 2022

Em maio de 2023, foi protocolado junto ao 6rgédo competente, tutela antecipada para suspensdo do auto de infragéo, ao qual a
instituigdo apresentou substitui¢do da Carta de Fianga n® 180388319, pelo seguro garantia que possui como fiador a HDI Global
Seguros S/A.

(c) Refere-se ao débito de colaboradores ndo optantes pelo FGTS antes de 1988, inicialmente parcelado em 149 meses, renegociado
no exercicio de 2007 para 240 meses, com vencimento da ultima parcela para novembro de 2027.

16 Projetos e recursos

a. Portaria Ministério da Saude / Convénio

(i) Portaria 997
Publicada no Diario Oficial da Uniao em 30 de abril de 2020, destinados ao custeio de a¢des e servigos
relacionados a COVID 19 no valor R$ 4.000, recebido em 19 de maio de 2020.

(i) Portaria 1.393
Publicada no Didrio Oficial da Unido em 22 de maio de 2020, dispde sobre o auxilio financeiro
emergencial as santas casas e aos hospitais filantropicos sem fins lucrativos, que participam de forma
complementar do Sistema Unico de Satide (SUS), no exercicio de 2020, com o objetivo de permitir-lhes
atuar de forma coordenada no controle do avango da pandemia da Covid-19 no valor R$ 1.177, recebido
em 08 de junho de 2020.

(iii) Portaria 1.448
Publicada no Diario Oficial da Unido em 01 de junho de 2020, dispde sobre a transferéncia da segunda
parcela do auxilio financeiro emergencial as santas casas e aos hospitais filantropicos sem fins
lucrativos, nos termos da Lei n® 13.995, de 5 de maio de 2020, ¢ do art. 3° da Portaria n° 1.393/GM/MS,
de 21 de maio de 2020 no valor R$ 4.974, recebidos em 16 e 25 de junho de 2020.

(iv) Convénio 915616/2021
Publicada no Diario Oficial da Unido em 10 de janeiro de 2022, dispde sobre o valor a ser transferido
ou descentralizado por exercicio: 2021 o valor R$ 248, com objetivo de aquisi¢do de equipamento e
material permanente para atencdo especializada em satde, recebidos em 27 de dezembro de 2022.

(v)  Convénio 937064/2022
Publicada no Diario Oficial da Unido em 06 de janeiro de 2023, dispde sobre o valor a ser transferido
ou descentralizado por exercicio: 2022 o valor de R$ 600, com o objetivo de aquisi¢do de equipamento
e material permanente para atenc¢do especializada em saude, recebidos em 11 de julho de 2023 R$ 480.

(vi) Auxilio a enfermagem
Estabelece os critérios e procedimentos para o repasse da assisténcia financeira complementar da Unido
destinada ao cumprimento do piso salarial nacional de enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem
e parteiras, Portaria 1.135 publicada em 16 de agostos de 2023, Portaria 1.355 publicada em 27 de
setembro de 2023, Portaria 1.677 publicada em 30 de outubro de 2023, Portaria 2.015 publicada em 27
de novembro de 2023, Portaria 2.031 publicada em 29 de novembro de 2023, Portaria 2.634 publicada
em 22 de dezembro de 2023.

(vii) Portaria 829
Publicada no Diario Oficial da Unido em 13 de julho de 2023, estabelece recurso financeiro do bloco de
manutencdo das acdes e servicos publicos de satde - grupo de atencdo especializada, a ser incorporado
ao limite financeiro de média e alta complexidade (MAC) do Estado de Alagoas e Municipios.

Rua Bario de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Macei6 - Alagoas - Brasil
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Demonstragoes financeiras em
31 de dezembro de 2023 e 2022

Os gastos dos projetos e recursos em 2023, podem ser assim demonstrados:

Portaria Portaria Portaria Conv. Conv. Auxilio Portaria Tots

997 1.393 1.448 915616 937064 Enf. 829 ‘

Em 01 de janeiro de 2022 1.729 499 1.887 248 - - - 4.1
Captagao - - - - - - -
A devolver - - - - - - -
Rendimento - - - - - - -
Devolugdo - - - - - - -

Receitas realizadas (234) (58) (217) - - - - (5

Em 31 de dezembro de 2022 1.495 441 1.670 248 - - - 3.¢

Captagio - - - - 600 9.786 20.209 30.f
A devolver - - - - - - -
Rendimento - - - - - 3 -
Devolugdo - - - - - - -

Receitas Realizadas (234) (58) (217) (15) 2) (4.478) (9.409) (144

Em 31 de dezembro de 2023 1.261 383 1.453 233 598 5.311 10.800 20.(

17 Provisdo para perdas com processos judiciais

a.  Riscos provisionados
A Entidade possui, em 31 de dezembro de 2023, processos de natureza civel e trabalhista, que montam
R$ 8.519 (R$ 9.283 em 31 de dezembro de 2022) decorrentes do curso normal de suas operagdes, cuja
probabilidade de perda, de acordo com seus assessores juridicos, foi classificada como provavel.

Civeis Trabalhistas Total
Saldo em 1° de janeiro de 2022 6.557 2.641 9.198
Adigdes - 1.482 1.482
Baixas/reversdes (763) (634) (1.397)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 5.794 3.489 9.283
Adigdes - 882 882
Baixas/reversdes (565) (1.081) (1.646)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 5.229 3.290 8.519

b. Riscos nio provisionados
Adicionalmente, a Entidade possui R$ 48.805 em 31 de dezembro de 2023 (R$ 38.466 em 31 de
dezembro de 2022) decorrentes de outros processos trabalhistas e civeis, classificados pelos assessores
juridicos como de perda possivel, cujos mais significativos estdo a seguir demonstrados:

Rua Bar@o de Maceid, 346 - CEP: 57.020-360 - Centro - Maceid - Alagoas - Brasil
Fone: +55 (82) 2123-6989 +55 (82) 2123-6410 - E-muail: joao.controladoria@santacasademaceio.com.br
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Demonstragoes financeiras em
31 de dezembro de 2023 e 2022

N° Processo Natureza Descri¢iio da Causa Status Valor

Dois salarios-minimos, adicional
de insalubridade com base de 20¢ Interposigéo de

0074500-59.2006.5.19.0006  Trabalhista sobre dois saldrios, diferenca de ~ Embargos a Execug@o. 1.145
FGTS de 2 salarios-minimos.
0001010-17.2023.5.19.0003 Trabalhista Doenga Ocupacional. Aguardando prazo. 1.261
0719064-62.2016.8.02.0001 Civel Agio Civil Pablica Interposto recurso de 1.000
Apelagio.
Acéo de Indenizagao por Danos Contestagdo apresentada.
0700324-49.2020.8.02.0055 Civel 590 acdo p . Aguardando andamento 1.018
Estéticos, Materiais € Morais
processual.
0704265-48.2015.8.02.0001 Civel Acao de Indenizagdo por Danos Aguardando instru¢do 1.007

Estéticos, Materiais e Morais processual.

A Administragdo entende que os encaminhamentos e providéncias legais cabiveis, ja tomados em cada
processo, sdo suficientes para preservar o seu patrimonio.

c.  Depositos judiciais
A Entidade mantém registrado no ativo ndo circulante, valores depositados judicialmente atrelados,
basicamente, aos questionamentos trabalhistas que montam a R$ 2.136 em 31 de dezembro de 2023 (R$
1.558 em 31 de dezembro de 2022), atualizados monetariamente através de indices oficiais.

18 Patrimonio social

a.  Patrimonio social
Composto substancialmente de superavit e/ou déficit acumulados ao longo dos exercicios. O superavit
apurado no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 de R$ 13.447 (R$ 19.307 em 31 de dezembro
de 2022), sera absorvido pelo patrimdnio social no exercicio seguinte, apds aprovacdo da Mesa
Administrativa.

b. Ajustes de avaliacio patrimonial
Ver nota explicativa n° 4 (h).

19 Receita operacional liquida

2023 2022

Convéniqs 305.557 272.506
Sistema Unico de Satde - SUS 133.553 140.454
Particulares 45.125 44.969
484.235 457.929

Glosas médicas hospitalares (a) (13.079) (6.233)
471.156 451.696

(a) Trata-se das corre¢des que o auditor hospitalar realiza quando identifica inconformidades nas contas médicas hospitalares
faturadas, baseados nas tabelas e contratos previamente firmados entre a Entidade e o pagador dos servigos de saude
(Convénios/SUS). Tais valores sao registrados pelo regime de caixa.
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20 Custo dos servicos prestados

Material de consumo

Pessoal

Servigos de terceiros - honorarios médicos
Servigos de terceiros - contratados
Depreciagao e amortizagéo

Outros servigos de terceiros

Outros custos

21  Outras receitas e despesas

Doagdes e subvengdes (a)

Receita de aluguéis residenciais e comerciais
Recuperagio despesa salarial

Taxa produgdo médica

Reembolso dos colaboradores

Baixa de exames periodicos

Margem de comercializagdo OPME (b)
Receita diferenga tabela

Ganhos de capital

Outros

(a) Ver nota explicativa 16.

Demonstragées financeiras em
31 de dezembro de 2023 e 2022

2023 2022
(163.495) (150.877)
(102.023) (97.049)
(76.852) (77.682)
(22.491) (24.244)
(12.043) (10.676)
(2.738) (3.004)
(11.281) (11.062)
(390.923) (374.894)
2023 2022
28.783 8.563
2.155 2.088
1.794 1.993
489 466

556 124

206 223

205 232

155 343

8 25

37 804
35.188 14.861

(b) Receita oriunda de contratos com fornecedores de oOrteses e proteses, sobre a comercializagdo de seus produtos.

22 Despesas com pessoal

Honorarios, salarios e vantagens
Assisténcia médica
Férias

FGTS

Gratificacdes

13° salarios
Rescisoes trabalhistas
Causas Judiciais
Vale transporte
Treinamentos

Outros

2023 2022
(15.713) (15.545)
(2.014) (12.048)
(1.877) (1.779)
(1.725) (1.692)
(1.560) (1.522)
(1.467) (1.491)
(460) (516)
(397) (82)
(247) (13)
(112) (92)
(2.108) (2.420)
(27.680) (37.400)
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23 Despesas gerais e administrativas

2023 2022
Provisdo para reducéo ao valor recuperavel do contas a receber (42.854) (14.195)
Energia (1.068) (838)
Contribuigdes/Doagdes e Taxas (544) (958)
Agua (423) (360)
Telefone (137) (194)
Provisdo para perdas fiscais/previdenciarias (74) (672)
Provisdo para perdas com processos judiciais (62) (358)
Taxi, frete e assemelhados (48) (63)
Outros (1.425) (912)
(46.635) (18.555)
24 Despesas com servicos de terceiros
2023 2022
Software e hardware (1.624) (1.610)
Manutengio (1.601) (1.139)
Consultoria e auditoria (1.122) (1.272)
Publicagdes e midias (1.468) (1.104)
Locagéo de bens moveis e imoveis (988) (1.196)
Lavanderia (604) (18)
Programa Adolescente Aprendiz (470) (521)
Entrega de documentos (255) (295)
Programadores 177) (68)
Remogdo de lixo (168) (175)
Eventos, festas e confraternizagdo (99) 97)
Suporte (84) (73)
Compras 47) (86)
Causas judiciais (43) (388)
Outros (802) (755)
(9.552) (8.797)
25 Receitas e despesas financeiras
2023 2022
Descontos obtidos sobre contas a pagar de OPME 3.481 3.034
Receita de aplicagdo financeira 157 409
Descontos financeiros obtidos 36 455
Outras 981 1.147
Receitas financeiras 4.655 5.045
Juros sobre empréstimos e conta garantida (15.304) (7.614)
Descontos concedidos (1.502) (630)
Despesas bancarias (423) (179)
Juros de parcelamento fiscal e impostos (35 (82)
Outras (767) (49)
Despesas financeiras (18.031) (8.554)
Receitas financeiras liquidas (13.376) (3.509)
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26 Imunidade tributaria

O Decreto n° 11.791 de 21 de novembro de 2023, que regulamenta a lei complementar n° 187 de 16 de
dezembro de 2021, sobre a certificagdo das entidades beneficentes de assisténcia social, dispde que:

“Art.37...

§ 1°Serd considerado tempestivo o requerimento de renovagdo da certificagdo
protocolado no decorrer dos 360 (trezentos e sessenta) dias que antecedem a
data final de validade da certificagdo.

§ 2° A certificagdo da entidade permanecerd vilida até a data da decisdo
administrativa definitiva sobre o requerimento de renovagdo tempestivamente
apresentado.

Art.38. A validade da certificagdo como entidade beneficente  condiciona-
se a manuteng¢do do cumprimento das condigoes que a ensejaram, inclusive as
previstas no art. 3° desta Lei Complementar, cabendo as autoridades
executivas certificadoras supervisionar esse atendimento, as quais poderdo, a
qualquer tempo, determinar a apresentagdo de documentos, a realizagdo de
auditorias ou o cumprimento de diligéncias.”

Com base na legislagdo supracitada, a comprovacdo da validade da certificagdo dar-se-4 mediante
apresentagdo do comprovante do protocolo do requerimento de renovagao da Certificagdo de Entidades
Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS) juntamente com a copia da publicacdo oficial do
deferimento do ultimo certificado. Em 20 de agosto de 2021, foi solicitado o pedido de renovagdo da
certificagdo, conforme protocolado n® 25000.125560/2021-30.

A Secretaria de Atengdo Especializada a Satde, no uso de suas atribuigdes. Considerando a Lei
Complementar n° 187, de 16 de dezembro de 2021, que dispde sobre a certificagdo das entidades
beneficentes de assisténcia social e em seu § 2° do artigo 40, determina aos requerimentos de concessao
ou de renovacgao de certificagdo, pendentes de decisdo na data de publicacdo desta Lei Complementar,
aplicar as regras e as condi¢des vigentes a época de seu protocolo; Considerando a Portaria GM/MS n°
2.500, de 28 de setembro de 2017, que dispde sobre a elaboracdo, a proposi¢do, a tramitacdo e a
consolidacdo de atos normativos no dmbito do Ministério da Saude;

Considerando a competéncia prevista no art. 142 da Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 1, de 28 de
setembro de 2017, que consolida as normas sobre os direitos e deveres dos usuarios da satde, a
organizagdo ¢ o funcionamento do Sistema Unico de Satde; e Considerando o Parecer Técnico n°
419/2022 - CGCER/DCEBAS/SAES/MS, constante do Processo n° 25000.125560/2021-30, que
concluiu pelo atendimento dos requisitos constantes nas legislagcdes pertinentes, conforme Portaria n®
829, de 16 de novembro de 2022, resolve:

Art. 1° Fica deferida a Renovagdo do Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social (CEBAS), pela prestagdo anual de servigos ao SUS no
percentual minimo de 60% (sessenta por cento), da Santa Casa de Misericordia
de Maceio, CNPJ n°12.307.187/0001-50, com sede em Maceio (AL).

Paragrafo unico. A Renovagdo tem validade pelo periodo de 26 de setembro
de 2021 a 25 de setembro de 2024.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.
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O custo da isengdo usufruida pela Entidade no ano de 2023 foi de R$ 44.997 (R$ 43.378 em 2022),
conforme detalhado abaixo:

2023 2022

Cota Patronal INSS + Seguro de Acidente de Trabalho + Terceiros 29.652 28.089
Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) 14.135 13.551
Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) 1.210 1.738
44.997 43.378

27 Manutengﬁo do Certificado de Entidade Beneficente de Assist,éncia Social na
Area da Saude para com o Ministério da Saide (CEBAS-SAUDE)

Em atendimento a Lei Complementar n® 187 de 16 de dezembro de 2021 e regulamentada pelo Decreto
n°® 11.791 de 21 de novembro de 2023, da prestacdo de Servigos ao Sistema Unico de Satde — SUS,
dispdes que:

Art. 9° Para ser certificada pela prestagdo de servigos ao SUS, a entidade de
saude devera, nos termos de regulamento:

1 - Celebrar contrato, convénio ou instrumento congénere com o gestor do
SUS; e

1l - Comprovar, anualmente, a prestacido de seus servicos ao SUS no
percentual minimo de 60% (sessenta por cento), com base nas internagoes e
nos atendimentos ambulatoriais realizados.

§ 1° A prestacdo de servigos ao SUS de que trata o inciso II do caput deste
artigo sera apurada por cdlculo percentual simples, com base no total de
internagées hospitalares, medidas por paciente por dia, incluidos usudrios do
SUS e ndo usudrios do SUS, e no total de atendimentos ambulatoriais,
medidos por numero de atendimentos e procedimentos, de usuarios do SUS e
de ndo usudrios do SUS, com a possibilidade da incorporagdo do componente
ambulatorial do SUS, nos termos de regulamento.

§ 4° Para fins do disposto no inciso Il do caput deste artigo, a entidade de
saude que aderir a programas e a estratégias prioritdrias definidas pela
autoridade executiva federal competente fard jus a indice percentual que sera
adicionado ao total de prestacio de seus servicos ofertados ao SUS,
observado o limite mdximo de 10% (dez por cento).

§ 5° A entidade de saude que presta servigos exclusivamente na drea
ambulatorial devera observar o disposto nos incisos I e Il do caput deste artigo
e comprovar, anualmente, a prestacdo dos servicos ao SUS no percentual
minimo de 60% (sessenta por cento).

Art. 11. Para os requerimentos de renovagdo da certificagdo, caso a entidade
de saude ndo cumpra o disposto no inciso II do caput do art. 9° desta Lei
Complementar, no exercicio fiscal anterior ao exercicio do requerimento, serda
avaliado o cumprimento do requisito com base na média da prestacdo de
servigos ao SUS de que trata o referido dispositivo, atendido pela entidade,
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durante todo o periodo de certificacdo em curso, que deverd ser de, no
minimo, 60% (sessenta por cento).

Paragrafo unico. Para fins do disposto no caput deste artigo, apenas serd
admitida a avaliagdo caso a entidade tenha cumprido, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) da prestagdo de servigos ao SUS de que trata o inciso Il
do caput do art. 9° desta Lei Complementar em cada um dos anos do periodo

de certificagdo.

Composicao do calculo do percentual de servigos prestados aos pacientes do SUS:

CNES Média** % 2023 % 2022 % 2021* %
2007037 28.618 32,91 32.039 30,71 38.306 32,88 15.510 38,71
N° paciente-dia - SUS 6303153 11.887 13,67 14.533 13,93 15.960 13,70 5.167 12,90
7708963 - - - - - - - -
N° paciente-dia - SUS - Total [€)) 40.505 46,57 46.572 44,64 54.266 46,58 20.677 51,61
2007037 37.140 42,70 46.813 44,87 49.445 42,44 15.161 37,84
N° paciente-dia - Nao SUS 6303153 - - - - - - - -
7708963 9.324 10,72 10.954 10,50 12.792 10,98 4.227 10,55
N° paciente-dia - Niao SUS - Total 46.464 53,43 57.767 55,36 62.237 53,42 19.388 48,39
Total 86.969 100,00 104339 100,00  116.503 100,00 40.065 100,00
2007037 292.517 41,40 369.667 41,62 378.689 41,12 129.196 41,60
Produgéo ambulatorial - SUS 6303153 - - - - - - - -
7708963 . - - - . . - -
Produgiio ambulatorial - SUS - Total 2) 292.517 41,40 369.667 41,62 378.689 41,12 129.196 41,60
2007037 368.824 52,19 464.684 52,31 478.428 51,95 163.360 52,60
Produgéo ambulatorial - Nao SUS 6303153 - - - - - - - -
7708963 45.289 6,41 53.928 6,07 63.902 6,94 18.037 5,81
Produciio ambulatorial - Ndo SUS - Total 414.113 58,60 518.612 58,38 542.330 58,88 181.397 58,40
Total 706.630 100,00 888.279 100,00 921.019 100,00 310.593 100,00
Percentual adicionado em decorréncia das a¢des prioritarias desenvolvidas pela Entidade:
Média** 2023 2022 2021*
I - Atencdo obstétrica e neonatal 1,50% 1,50% 1,50% 1,50%
II - Atengdo oncologica 1,50% 1,50% 1,50% 1,50%
IIT - Hospital de ensino 1,50% 1,50% 1,50% 1,50%
Total de servicos especificos A3) 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Resumo da oferta de prestacdo de servigos ao SUS:
Calculo:
Internacao SUS (1) a 46,57% 44,64% 46,58% 51,61%
10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
S(lc’: dé"r';\i‘:)‘; Af"de gilcf(fe f’a' %ao/‘; pode (41,12% - Ndo pode (41,6% - Néio pode
Ambulatorial SUS (2) conforme Decreto conforme Decreto exceder a 10%, . exceder a 10%, .
(2) 11791 de 21 d 11791 de 21 d conforme Portaria 834 conforme Portaria 834
ovembro de 2023, at novembr de 2003, arg,de 26 de abril de 2016, de 26 de abril de 2016,
20§ 19 20§ 19 art. 20) art. 20)
Adigdes por servigos especificos (3) (€)] 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Total de percentual SUS (1+2+3) 61,07% 59,14% 61,08% 66,11%

Fonte: DATASUS, Sistema de Informagao Hospitalar (STH-CIHA) e Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA-CTHA)
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* Periodo de vigéncia inicial da certificagdo 25 de setembro de 2021.
** Conforme previsto na Lei Complementar n° 187 de 16 de dezembro de 2021 e regulamentada pelo Decreto 11.791 de 21 de novembro de 2023...

Art. 31. Para os requerimentos de renovacdo da certificagdo, na hipotese de a entidade ndo cumprir o requisito de prestagdo de servigos ao SUS no percentual
minimo de sessenta por cento no exercicio fiscal anterior ao do requerimento, o Ministério da Saude avaliara o cumprimento da exigéncia com base na média do
total de prestagdo de servigos ao SUS pela entidade durante todo o periodo da certificagdo em curso, que devera ser de, no minimo, sessenta por cento.

§ 1° Para fins do disposto no caput, serd admitida a avaliagdo da entidade pelo Ministério da Saide somente na hipotese de cumprimento de, no minimo, cinquenta
por cento da prestagdo de servigos de que trata o inciso II do caput do art. 9° da Lei Complementar n° 187, de 2021, em cada um dos anos do periodo de sua
certificacdo.

§ 2° Para fins do disposto neste artigo, a prestagdo dos servigos ao SUS podera abranger os programas e as estratégias prioritarias de que trata o art. 30.

Para realizar estes calculos ¢ necessario somar a produgdo da Matriz com a filial, conforme tabela
abaixo:

Classificacio CNPJ CNES Nome fantasia

Matriz 12.307.187/0001-50 2007037 Santa Casa de Misericordia de Maceid
Filial 12.307.187/0002-30 6303153 Hospital Nossa Senhora da Guia

Filial 12.307.187/0003-11 7708963 Santa Casa de Macei6 - Unidade Farol

Para comprovar a utilizagdo das adigdes de 1,50% por servigo, destacamos as habilitagdes “CNES”
comprobatdrias das respectivas prestagdes dos servigos e a respectiva portaria classificando a Entidade
como hospital de ensino:

N°da
Classificacio habilitagao Descricao Vigéncia
1 - Atengdo obstétrica e neonatal 2801 Cuidados Intermediarios Neonatal Desde Set-2007
11 - Atengéo oncoldgica 1701 Cacon com Servigo de Oncologia Pediatrica Desde Dez-2009
11T - Hospital de ensino n/a Portaria interministerial n° 1.367/2013. Desde Dez-2013

A Entidade protocolou, em 18 de janeiro de 2023, oficio com o gestor local do SUS - Secretaria
Municipal de Satide de Maceio, ofertando o percentual minimo de 60% dos seus leitos para serem
utilizados pelos pacientes oriundos do Sistema Unico de Saude (SUS).

Déficit com o SUS

% da Receita no

Receita Total Custo Total Resultado Custo total
SUS S.I.A (Externo) 36.572 (59.414) (23.141) 61,25%
SUS SIH (Interno) 35.115 (86.936) (51.821) 40,39%
Total 71.687 (146.650) (74.963) 48,88%
Recelt‘a com incentivos e 50711
portarias
TOTAL 122.398 (146.650) (24.252) 83,43%

Ponto de equilibrio
146.650  105%  Incremento na tabela do SUS, eliminando os incentivos e portarias
95.939 34%  Incremento na tabela do SUS, mantendo os incentivos e portarias
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Instrumentos financeiros

Os valores de mercado dos ativos e passivos financeiros foram determinados com base em informagdes
de mercado disponiveis, e metodologias de valorizagdo apropriadas para cada situacdo. Entretanto,
algum julgamento foi requerido na interpretagdo dos dados de mercado para produzir a estimativa do
valor de realizagdo mais adequada. Como consequéncia, as estimativas aqui apresentadas ndo indicam,
necessariamente, os montantes que poderdo ser realizados no mercado de troca corrente. O uso de
diferentes informagdes de mercado e/ou metodologias de avaliagdo podera ter um efeito relevante no
montante do valor de mercado.

Classificacio dos instrumentos financeiros

As transagOes financeiras existentes envolvem ativos e passivos usuais e pertinentes a sua atividade
econdmica, particularmente aplicagdes financeiras com vencimentos a curto prazo e empréstimos e
financiamentos. Essas transagdes sdo apresentadas no balango pelo seu valor justo, acrescidas das
respectivas apropriagdes de receitas e despesas que, tendo em vista a natureza das transagdes e 0s seus
periodos de vencimento, se aproximam dos valores de mercado, conforme segue:

2023

Empréstimos e Outros

recebiveis - passivos -

mensurados mensurados

pelo custo pelo custo

Nota amortizado amortizado Total

Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa 7 5.703 - 5.703
Contas a receber de clientes 8 287.621 - 287.621
Outros créditos 10 39.599 - 39.599
Total dos ativos 332.923 - 332.923
Passivos financeiros
Fornecedores 13 - 102.714 102.714
Empréstimos e financiamentos 14 - 101.716 101.716
Outras contas a pagar - 27.460 27.460
Total dos passivos - 231890 231890

2022

Empréstimos e Outros

recebiveis - passivos -

mensurados mensurados

pelo custo pelo custo

Nota amortizado amortizado Total

Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa 7 3.235 - 3.235
Contas a receber de clientes 8 253.959 - 253.959
Outros créditos 10 33.776 - 33.776
Total dos ativos 290.970 - 290.970
Passivos financeiros
Fornecedores 13 - 89.642 89.642
Empréstimos e financiamentos 14 - 81.922 81.922
Outras contas a pagar - 18.520 18.520
Total dos passivos - 190.084 190.084
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Valor contabil versus valor justo

Para todas as operagdes envolvendo instrumentos financeiros ativos e passivos, a Administragdo
considera que o valor justo equipara-se ao valor contabil, uma vez que para essas operagdes o valor
contabil se aproxima do valor de realizagdo/liquidagdo naquela data. As operagdes de empréstimos e
financiamentos referem-se basicamente a captagdes que preponderantemente estdo indexadas a taxas
pré-fixadas, assim, na hipotese da aplicagdo da metodologia de apurag@o de valor justo, o valor apurado
ndo refletiria o valor de repasse daquela operagdo naquela data, uma vez que a taxa de desconto seria
muito superior a taxa de corre¢ao. Desta forma, a Administragdo entende que os valores reconhecidos
contabilmente refletiam o endividamento efetivo em caso de uma eventual liquidacdo naquela data.

b.  Gerenciamento dos riscos financeiros
A Entidade possui exposi¢ao para os seguintes riscos resultantes de instrumentos financeiros:

e  Risco de crédito;
e  Risco de liquidez; e

e  Risco de mercado.

(i)  Risco de crédito
Risco de crédito ¢ o risco de prejuizo financeiro da Entidade caso um cliente ou contraparte em um
instrumento financeiro falhe em cumprir com suas obrigagdes contratuais, que surgem principalmente dos
recebiveis da Entidade de clientes. Este risco estd, principalmente, associado ao ndo recebimento das
contas a receber com convénios e Entidades de assisténcia médica privada, ja as contas correntes bancarias
e aplicagdes financeiras sdo mantidas em institui¢des financeiras consideradas pela Administragdo como
de alto rating.

A exposicdo da Entidade ao risco de crédito ¢ influenciada, principalmente, pelas caracteristicas
individuais de cada convénio. Analisando a carteira de recebiveis, ndo ha concentracdo de risco de crédito
e de negocio.

O valor contébil dos ativos financeiros representa a exposi¢do maxima do crédito. A exposi¢do maxima
do risco do crédito na data das demonstragdes financeiras ¢ a seguinte:

2023 2022

Caixa e equivalente de caixa 5.703 3.235
Contas a receber de clientes 287.621 253.959
Outros créditos 39.599 33.776
332.923 290.970

(ii)  Risco de liquidez

Risco de liquidez ¢ o risco em que a Entidade ird encontrar dificuldades em cumprir com as obrigagdes
associadas com seus passivos financeiros que sdo liquidados com pagamentos a vista ou com outro ativo
financeiro. A abordagem da Entidade na Administra¢do de liquidez é de garantir, o0 maximo possivel,
que sempre tenha liquidez suficiente para cumprir com suas obrigagdes ao vencerem, sob condigdes
normais e de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou com risco de prejudicar a reputagido da Entidade.
A gestdo de fluxo de caixa da Entidade ¢ acompanhada diariamente e tem um planejamento rigoroso
mensal e anual.
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A Entidade exerce uma gestdo financeira conservadora na consideragdo de risco de liquidez, ndo assume
dividas para obter crescimento, e os investimentos sdo realizados com capital proprio e proveniente da
geragdo de caixa da propria operagao mercantil.

Menos de Acima de

um ano um ano
Em 31 de dezembro de 2023
Fornecedores 102.714 -
Empréstimos e financiamentos 44.987 56.729
Outras contas a pagar 27.460 -
Em 31 de dezembro de 2022
Fornecedores 89.642 -
Empréstimos e financiamentos 27.539 54.383
Outras contas a pagar 18.520 -

Risco de mercado

Risco de mercado € o risco que altera¢Ges nos pregos de mercado, tais como taxas de cdmbio e taxas de
juros, t€ém nos ganhos da Entidade. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e
controlar as exposi¢des a riscos de mercados, dentro de parametros aceitaveis, € a0 mesmo tempo
aperfeicoar o retorno.

Risco de taxas de juros

Decorre da possibilidade da Entidade sofrer ganhos ou perdas decorrentes de oscilagdes de taxas de
juros incidentes sobre seus ativos e passivos financeiros. Visando a mitigagdo desse tipo de risco, a
Entidade efetua captacdo de recursos utilizando taxas prefixadas.

Risco de taxas de cambio
Decorre da possibilidade de oscilagdes das taxas de cdmbio das moedas estrangeiras. Esse risco ¢
mitigado uma vez que a Entidade ndo possui operagdes relevantes em moeda estrangeira.

Anadlise de sensibilidade

Os principais riscos atrelados as operagoes da Entidade estdo ligados a variagdo do CDI (Certificado de
Deposito Interbancario). Entretanto, estas operagdes ndo representam valores significativos em caso de
oscilagdes no curto e médio prazo.

Por ndo estar exposta significativamente aos riscos de taxa de cAmbio e risco de taxa de juros nas suas
operacdes passivas, a Entidade entende ser desnecessario a apresentacdo de uma andlise de
sensibilidade.

Arrendamentos mercantis operacionais

Arrendamentos como arrendador

A Entidade arrenda suas propriedades para investimento mantidas sob arrendamentos operacionais (ver
nota explicativan® 11). Em 31 de dezembro de 2023, os pagamentos minimos futuros sob arrendamentos
ndo cancelaveis entre um e cinco anos ¢ de R$ 12.306 (R$ 13.034 em 31 de dezembro de 2022).

Durante o exercicio de 2023, um montante de R$ 2.126 foi reconhecido como receita de aluguel no
resultado da Entidade (R$ 2.088 em 2022).
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Demonstragées financeiras em
31 de dezembro de 2023 e 2022

30 Transacdes com partes relacionadas
A Administragdo identificou como partes relacionadas os membros da Mesa Administrativa ¢ demais
membros do pessoal-chave da Administracdo e seus familiares, conforme defini¢des contidas no
Pronunciamento CPC 5 (R1). Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, ndo havia saldos em aberto na data-
base das demonstragdes financeiras provenientes de transagdes ativas e/ou passivas com partes
relacionadas, bem como transagdes durante os exercicios que tenham efeito sobre o resultado.

a. Remuneracio de pessoal-chave da Administracio
Contemplam os membros da Mesa Administrativa o provedor, vice-provedor, 1° e 2° secretarios e sete
mesarios. De acordo com o art. 18 do estatuto da Entidade ¢ principio sistémico a ndo remuneragdo dos
membros da Mesa Administrativa, cabendo a estes a competéncia pela definicdo de remuneragio e
beneficios da Diretoria Executiva. A seguir, quadro demonstrativo com valores acumulados de
remuneragdo anual do pessoal-chave da Administragdo.

2023 2022
Remuneragio 1.569 934
Beneficios 13 5
1.582 939
Trabalho Voluntario
2023 2022
Remuneragio 456 431
456 431
b. Empréstimos para diretores
A Entidade ndo concede empréstimos para diretores e a outros dirigentes.
Maceio, AL 31 de dezembro de 2023.
2 e |
[ o ; .-..;#'-L\
Humberto Gomes de Melo Jodo Jorge LOpeQ] amé_“l:t_lga Lins Junior
Provedor ontador
CPF: 002.704.234-00 CRC/AL 6.263
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE MACEIO

CNPJ. : 12.307.187/0001-50
“RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS”

Opinido sobre as demonstragées contabeis

Examinamos as demonstragdes contabeis da SANTA CASA DE MISERICORDIA DE
MACEIO, que compreendem o balango patrimonial, em 31 de dezembro de 2023, e as
respectivas demonstragbes do resultado do periodo, das mutagbes do patrimdnio
liquido, dos resultados abrangentes e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo nessa
data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragbes contabeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira
da Entidade, em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil.

Base para opiniao sobre as demonstragoes contabeis

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas
na secdo a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes contabeis”. Somos independentes em relagdo a Entidade, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade,
e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniéo.

Responsabilidades da administragao pelas demonstragées contabeis

A administracdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das
demonstragdes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e
pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragdo de demonstragbes contabeis livres de distorcdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.
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Na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a administragdo é responsavel pela
avaliagdo da capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboragdo das demonstragbes contabeis, a ndo ser que a
administragéo pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela administracdo da Entidade sdo aqueles com responsabilidade
pela supervisao do processo de elaboragao das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées contabeis

Nossos objetivos sé&o obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis,
tomadas em conjunto, estejam livres de distorgao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorgées podem
ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Além disso:

¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstragdes
contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como
obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opinido. O risco de ndo detecgéo de distorgado relevante resultante de fraude é maior
do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representagbes falsas
intencionais.

e Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao
com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da
Entidade.

¢ Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgagoes feitas pela administragao.
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e Concluimos sobre a adequagédo do uso, pela administragdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
uma incerteza relevante em relacdo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar
divida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da
Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao
em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstracdes
contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagbes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem
levar a Entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstragbes
contabeis, inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes contabeis representam
as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentagao adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela administragdo a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas
de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Séao Paulo - SP, 03 de abril de 2024.

AUDISA AUDITORES ASSOCIADOS
CRC/SP 2SP “S”- AL 024298/0-3

Ivan Roberto dos Santos Pinto Junior
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